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การจัดการกากของเสียของโครงการ



ภาคผนวก ข.21-1
ใบอนุญาตน าสิ่งปฏิกูลออกนอกโรงงาน

































ภาคผนวก ข.21-2
รายงานการก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุทีไ่ม่ใช้แล้ว



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle





Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



ภาคผนวก ข.21-3
แผนผัง (Layout) พืน้ทีจ่ัดเก็บของเสีย



แผนผงั (Layout) พืน้ทีจ่ดัเก็บของเสยีของบรษิทั จซี ีสไตรนีคิส ์จ ำกดั
พืน้ทีล่ำน Waste โลง่

พืน้ทีโ่ลง่ SM Storage 
Tank

เม็ด / ผง /เศษพลาสตกิ

ถัง 200 ลติรผพัุง/ปนเป้ือน ถัง IBC

เศษยาง
Contaminated 

garbage
เศษเหล็ก

กระป๋องส ี
กระป๋องสเปรย์

ถงุ MO 
และถงุ 
Zinc 

ปนเป้ือน

แกลลอนพลาสตกิขนาด 
18,20 ลติร

Insulation

กากขีเ้ถา้จาก
Burner

เศษไม ้

กระสอบทราย

ลำน Waste โลง่

ถนนทำงเขำ้
ลำน Waste



แผนผงั (Layout) พืน้ทีจ่ดัเก็บของเสยีของบรษิทั จซี ีสไตรนีคิส ์จ ำกดั
พืน้ทีล่ำน Waste ทีม่หีลงัคำ

SM Storage Tank

พืน้ทีโ่ลง่

ถนนทำงเขำ้
ลำน Waste กระสอบทราย

ถงัเปลำ่ 200 ลติร

Used solvent

Used oil

น ำ้ปนเป้ือนน ำ้มนั

กำกตะกอน 
Foul Hexane

Electronics 
waste

รำงหลอดไฟหลอดไฟ

Waste 
Lab



ภาคผนวก ข.21-4
เอกสารรายงานการ Audit หน่วยงานรับก าจัดของเสีย



Audit Waste 2567
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ภาคผนวก ข.22
แผนการและผลการด าเนินงานชุมชนสัมพันธ์



POL CSR PROJECT : 2024 SUMMARY 



2024 POL CSR Programs 

CSR Portfolio Dimension Projects/Timeline
Status/ % 

Achievement Key Activities Focus Area Focal Point Remark

Impact Driven 
Project

Circular Economy 
Community Loop 
Connecting

โครงการ POL Circular Living-
Community Waste Hub 



100%

- พัฒนาระบบการบรหิารจัดการ Community Hub ครบวงจร - ชมุชนวัดชากลกูหญา้
- ชมุชนเขาไผ่
- เทศบาลเมอืงบา้นฉาง

Envicco/LLDPE
/LDPE/PS

- EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

โครงการ ThinkCycle Bank 

100%

- กจิกรรมคัดแยก รับฝากขยะ - รร.ระยองวทิย ์นคิม HDPE1 - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

General ESG 
Project

Environment
Net Zero support

โครงการฟ้ืนฟปู่า เขาหว้ยมะหาด 

100%

- ปรับปรงุฝาย 
- ซอ่มบ ารงุฝายชะลอน ้า

- ชมรมคนรักษ์ป่าฯ เขาหว้ย
มะหาด

HDPE1/HDPE2/PS - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

General ESG 
Project

Environment
ดแูลระบบนเิวศ

โครงการ Plogging Plus+ 

100%

- วิง่เก็บขยะชายหาด / ปลอ่ยพันธุส์ัตวน์ ้า
-ฟ้ืนฟพูืน้ทีส่เีขยีวปากคลองบางกระพรนุ

ชมุชนหนองแฟบ / กลุม่
ประมงเรอืเล็กหนองแฟบ

LDPE/LLDPE
(GC11) 

- EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

General ESG 
Project

Economy
สรา้งเสรมิคณุภาพชวีติทีด่ี

โครงการ POL marketplace 

100%

- อดุหนุนสนิคา้ชมุชน / จัดตลาดนัดใน plant
- อบรมใหค้วามรูก้ารบรหิารจัดการรา้นคา้/SME/วสิาหกจิชมุชน

- ชมุชนหนองแฟบ
- ชมุชนมาบชลดู
- ชมุชนมาบชลดู-ชากกลาง
- ชมุชนอืน่ๆ

ALL - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

โครงการ Smart Green House 

100%

- พัฒนาระบบการจัดการในโรงเรอืน (smart farm)
- การท าการตลาด / รา้นรับซือ้ผลผลติ

-ชมุชนหนองแฟบ P-MN (GC11) - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

โครงการถังเผาถา่นรักษ์โลก 

80%

- จัดท าถังเผาถา่นใหแ้กช่มุชน - ชมุชนหนองแฟบ HDPE2 - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

General ESG 
Project

Health
สรา้งเสรมิสขุภาพทีด่ี

โครงการใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ
(โคงการรองเทา้สขุภาพเพือ่
ผูส้งูอาย)ุ



100%

- ใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ
- ตรวจสขุภาพเบือ้งตน้ของชมุชน
- Knowledge Sharing เรือ่งของ ความปลอดภัย

- ชมุชนหนองแฟบ
- ชมุชนมาบชลดู
- ชมุชนมาบชลดู-ชากกลาง
- ชมุชนอืน่ๆ

HDPE2 - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

General ESG 
Project

Quality of life
ชมุชนปลอดภัย

โครงการ POL หว่งใย สรา้งชมุชน
ปลอดภัย



100%

- อบรมการเตรยีมตัวรับมอื กรณีเกดิเหตฉุุกเฉนิ -กลุม่ผูน้ าชมุชน ชมุชน
หนองแฟบ และใกลเ้คยีง

รว่มกับ Q-SH-CM 
(GC11)

- EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

General ESG 
Project

Education
สง่เสรมิการศกึษา พัฒนา
ทักษะวชิาชพี

โครงการแนะแนวอาชพี (POL พี่
สอนนอ้ง)



100%

- กจิกรรมแนะแนวสายอาชพี ใหก้ับนอ้งๆ นักเรยีนและคณะ
ผูป้กครอง

- รร.ระยองวทิย ์นคิม
- วทิยาลัยสารพัดชา่ง

ALL - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

Traditional CSR 
Project

Relations
สานสมัพันธช์มุชน งาน
ประเพณี กจิกรรมชมุชน

- กจิกรรม ประเพณีชมุชนในพนืที่
- Get Together



100%

รว่มกจิกรรม ประเพณีชมุชนในพืน้ที ่อาทิ
- งานปีใหม ่/ งานบญุขา้วหลาม / งานสงกรานต์
- งานกฐนิ  ผา้ป่า
กจิกรรม Get Together 

- ชมุชนหนองแฟบ
- ชมุชนมาบชลดู
- ชมุชนมาบชลดู-ชากกลาง
- ชมุชนอืน่ๆ

All - EIA/EHIA
- ธงขาวดาวเขยีว
- CSR-DIW

กจิกรรม/โครงการ CSR เพิม่เตมิรว่มกบัสว่นกลาง (กรณีทีไ่มส่ามารถเขา้รว่มตามแผนงาน CSR ได ้หรอื อยาก initiative กจิกรรมเพิม่เตมิ)
กจิกรรมเก็บ
ขยะชายหาด

STATUS:   Done   On plan  Delay   Not Start/Hold Total 98.18% of Achievement

กจิกรรม GC 
Volunteer

กจิกรรมรวมพล
คนเกดิเดอืน



*ขอ้มลู ณ วนัที ่31/12/2567สรปุภาพรวมผลลพัธก์ารด าเนนิโครงการ CSR ของสายงาน POL ประจ าปี 2024

Community 
Waste Hub

3
hub

98.81
%

EMPLOYEE 
CSR

(414 คน จาก 419 คน)

โครงการ POL Circular 
Living 

จดัเก็บขยะ 
PET, HDPE 

62,429
Kg.

จากการด าเนนิงาน 3 hub
โครงการ POL Circular Living 

เก็บขยะท ัว่ไป
และขยะพลาสตกิ

2,978.6
kg.

>1,588
คน

ผูไ้ดร้บัการอบรม
ใหค้วามรู ้

โครงการดา้นการศกึษา 
ดา้นสขุภาพ และดา้นความ

เป็นอยูท่ีด่ ี

โครงการดา้นสิง่แวดลอ้ม

ไดร้บัการสนบัสนนุ
ชว่ยเหลอื

>30
ชุมชน โรงเรยีน 
กลุม่ประมง

ทกุโครงการทีด่ าเนนิการ

สรา้งรายไดสู้่

ชุมชน

233,585
บาท

โครงการดา้นเศรษฐกจิ

15 ตว้

ซอ่มฝาย

โครงการดา้นสิง่แวดลอ้ม

ผลลพัธจ์ากโครงการ

Standard & Awards (จากกรมโรงงานอตุสาหกรรม)

• รางวลัธงขาวดาวเขยีว ดาวทอง >> HDPE1, HDPE2, PS 
• รางวลั CSR DIW Continuous >> GC11, GC12, GC17
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POL CSR PROJECT : 2024 Draft Direction



ตัวอย่างแนวทางการด าเนินงานโครงการ SE (CSR Project) 

5

ที่ ตวัอยา่งการพจิารณา รา้นใบชะมวง รา้นควนินิ คาเฟ่

1 เพิม่ engagement กับ stakeholder เพือ่สรา้ง 
branding ของ GC ในการเป็นผูน้ าการด าเนนิงาน
ดา้น ESG (Branding in ESG) 

E = การกระจายรายได ้ S = สง่เสรมิการสรา้งวชิาชพีในการท า
ธรุกจิรา้อาหารใหก้ับนักศกึษา

E = การกระจายรายได ้ S = สง่เสรมิการสรา้งวชิาชพีใน
การท าธรุกจิรา้อาหารใหก้ับนักศกึษา

2 สรา้งโอกาสในการท างานรว่มกับ partners เพือ่
ขยายผลลัพธข์องโครงการ (Opportunities with 
partners)

Partner ไดแ้ก ่โรงเรยีนการอาหารไทย MSC และเชฟชมุพล โดย 
partner ไดม้ารว่มใหค้วามรูแ้ละเป็นทีป่รกึษาในการประกอบ
อาหารและจัดการเรยีนการสอน ในคา่ใชจ้า่ยพเิศษ หรอืไมค่ดิ
คา่ใชจ้า่ย

Partner ไดแ้ก ่โรงเรยีนการอาหารไทย MSC 
มหาวทิยาลัยสวนดสุติ และ MONIN โดย partner ได ้
มารว่มใหค้วามรูแ้ละเป็นทีป่รกึษาในการประกอบอาหาร
และจัดการเรยีนการสอน ในคา่ใชจ้า่ยพเิศษ หรอืไมค่ดิ
คา่ใชจ้า่ย หรอืสนับสนุนวตัถดุบิใหไ้ดฝึ้กอาชพีฟรี

3 สรา้งความพงึพอใจแกช่มุชน สงัคม (License to 
operate) 

เป้าหมายไมไ่ดท้ าเพือ่พืน้ที ่operating area 
แตส่ามารถพัฒนาความสามารถของจังหวดั

เป้าหมายไมไ่ดท้ าเพือ่พืน้ที ่operating area 
แตส่ามารถพัฒนาความสามารถของจังหวดั

4 โครงการ SE ผา่น Feasibility ภายใน 3 ปี คนืทนุปี 2565 คนืทนุปี 2568

5 โครงการตอ้งผา่น SROI มากกวา่ 1 ภายใน 3 ปี ปี 2565 SROI = 15.27 ปี 2565 SROI = 3.58

6 แบง่สดัสว่นของก าไรทีช่ดัเจนคนืสูส่งัคม • ทนุการศกึษาใหเ้ยาวชน
• มรีายไดพั้ฒนาการศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง

• ทนุการศกึษาใหเ้ยาวชน
• มรีายไดพั้ฒนาการศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง

7 มติ ิSocial Impact ไดรั้บรางวลั โครงการเศรษฐกจิสรา้งสรรค ์CEA ดา้น
มสีว่นรว่มในงาน APEC

มสีว่นรว่มในงาน APEC

8 มติ ิเศรษฐกจิ เชน่ การกระจายรายไดสู้ช่มุชน • ใชว้ตัถดุบิในจังหวดัระยอง
• ผูไ้ดรั้บผลประโยชน ์คอื เกษตรกร นักศกึษา สถานศกึษา
ในจ.ระยอง

• ใชว้ตัถดุบิในจังหวดัระยอง
• ผูไ้ดรั้บผลประโยชน ์คอื เกษตรกร นักศกึษา 
สถานศกึษา ในจ.ระยอง



เป็น Model และศูนย์จัดการเรียนการสอนด้านธุรกิจ ร้านอาหารและคาเฟ่
ที่ขายได้จริง เพ่ือสร้าง New Start up รุ่นใหม่

ตัวอย่าง : โครงการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้อาหารถิ่นระยอง ร้านใบชะมวง 
การคืนก าไรสูส่ังคม : ความร่วมมือระหว่าง GC & วิทยาลัยเทคนิคระยอง

• “มอบทุนการศกึษา” ในระดับอาชีวศึกษา ให้แก่
  นักเรียนและนักศึกษา จ านวน 11 ทุน

• สนับสนุนทุนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
  ให้แก่แผนกวิชาอาหารและโภชนาการ จาก
  การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์แกงหมูชะมวง

ผลิตภัณฑ์เพ่ือสังคม 
โดยฝีมืออาชีวศึกษา

ผลลัพธ์จากการจ าหน่าย
แกงหมูชะมวง ตราใบชะมวง
ประจ าปีการศึกษา 2565
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เปิดสอนหลักสูตรระยะสั้น และจัดคอร์สด้านอาหาร ส าหรับนักท่องเที่ยวทั้ง
ไทยและต่างประเทศ โดยท าการพัฒนาคอร์สร่วมกับเชฟระดับประเทศ เพ่ือ
ถ่ายทอดความรู้สู่อาจารย์ ให้น าไปต่อยอดแก่ประชาชนและนักเรียน
• เพ่ือสร้างงานสร้างอาชีพ กระจายรายได้สู่ประชาชนในจังหวัดระยองให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน และส่งเสริมการท่องเที่ยว

ขยายผลและต่อยอดจากโครงการพระพิฆเศวร วัดหนองแฟบ โดยการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่เป็น ขนมเทพมงคล-อุดมสมบูรณ์
• เพ่ือน ารายได้ไปพัฒนาการศึกษา และบูรณะวัดหนองแฟบ
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โครงการ POL Circular Living – Community Waste Hub Circular Economy
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

1 Hub #1 : ชุมชนวดัชากลกูหญา้ 2 Hub #2 : ชุมชนเขาไผ่ 3 Hub #3 : เทศบาลเมอืงบา้นฉาง

Focal Point : PS
เริม่ด าเนนิการตัง้แตปี่ 2563
ปี 2567 จัดเก็บขยะ PET, HDPE ได ้32,777.50 kg.

(จากการมสีว่นรว่มของพนักงานและกจิกรรมของ Hub)

กจิกรรมคดัแยกขยะรไีซเคลิ ในโครงการ
ผา้ป่าขยะเพือ่การศกึษา

Focal Point : LDPE
เริม่ด าเนนิการตัง้แตปี่ 2564
ปี 2567 จัดเก็บขยะ PET, HDPE ได ้27,668.50 kg.

(จากการมสีว่นรว่มของพนักงานและกจิกรรมของ Hub)

สง่มอบอปุกรณ์เพิม่เตมิเพือ่ความปลอดภัยในการ
ท างาน และจัดอบรมความปลอดภัยในการท างานและ
การบ ารงุรักษาเครือ่งจกัร

Focal Point : LLDPE
เริม่ด าเนนิการตัง้แตปี่ 2566
ปี 2567 จัดเก็บขยะ PET, HDPE ได ้1,983 kg. 

(จากการมสีว่นรว่มของพนักงานและกจิกรรมของ Hub)

กจิกรรมคดัแยกขยะรไีซเคลิรว่มกบัชมุชน จ.คู่

รวมจดัเก็บขยะ PET, HDPE ได ้62,429 กโิลกรมั

กจิกรรมผา้ป่าขยะเพือ่การศกึษา
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โครงการ ThinkCycle Bank 

Circular Economy
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

กจิกรรมใหค้วามรูด้า้นการคัดแยกขยะ (Roadshow) ใหแ้ก่
นักเรยีนระดับชัน้มัธยมศกึษาปีที ่1 และ ปีที ่4 จ านวน 120 คน 
ณ โรงเรยีนระยองวทิยาคม นคิมอตุสาหกรรม

โครงการฟ้ืนฟปู่า เขาหว้ยมะหาด

Environment
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

บ ารงุและซอ่มแซมฝายชะลอน ้า ลอกดนิตะกอนหนา้ฝาย 
จ านวน 15 ตัว
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โครงการ Plogging Plus+

กจิกรรมวิง่เก็บขยะระยะทาง 
3 กโิลเมตร สามารถเก็บขยะ
ได ้110 กโิลกรัม ขยะขวด
พลาสตกิ 4.5 กโิลกรัม
ณ บรเิวณชายหาดพยนู

Environment
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%
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โครงการ POL marketplace 
Economy
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

จัดตลาดนัดสญัจร onsite ณ GC11, GC12 และ GC17 (delivery) จาก
รา้นคา้ในชมุชนจ านวน 12 ชมุชน (ชมุชนหนองแฟบ ชมุชนกรอกยายชา ชมุชนเนนิพยอม ชมุชน
ตลาดมาบตาพุด ชมุชนบา้นฉาง ชมุชนเกาะกก ชมุชนซอยครี ีชมุมาบชลดู ชมุชนเนนิกระปรอก ชมุชนเขาภูดร
ชมุชนมาบขา่-ส านักอา้ยงอน ชมุชนเนนิกระปรอก2)

สรา้งรายไดใ้หแ้กช่มุชนรวม 155,685 บาท (ก าไร 57,882 บาท)

จัดตลาดวันสขุ @PTT AuTo One รว่มกบัสถานบีรกิารน ้ามนั PTT AuTo
OnE และ บรษัิท ประชารัฐรักสามคัครีะยอง (วสิาหกจิเพือ่สงัคม) จ ากดั 
โดยมรีา้นคา้ชมุชนเขา้รว่ม 22 รา้น และจัดกจิกรรมแยกขยะขวดพลาสตกิ
สรา้งรายไดใ้หแ้กช่มุชนรวม 77,900 บาท (ก าไร 36,400 บาท)

โครงการถงัเผาถา่นรกัษโ์ลก
Economy
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

จัดท าถังเผาถา่นจ านวน 
10 ถัง เพือ่มอบใหแ้ก่
เทศบาลเมอืงมาบตาพดุ

โครงการ Smart Green House

Economy
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

ตดิตัง้ระบบรน ้า
อัตโนมัตภิายใน
โรงเรอืนเมลอน
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โครงการ POL Hero ตอ่ชวีติ

Health
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

จัดกจิกรรมใหค้วามรูส้ง่เสรมิดแูลสขุภาพส าหรับผูส้งูอาย ุ
รว่มกบัชมรมผูส้งูอายเุทศบาลเมอืงมาบตาพดุจ านวน 70 คน

โครงการแนะแนวสายอาชพี Education
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

โครงการ POL หว่งใย สรา้งชุมชนปลอดภยั
Quality of Life
Status : ด าเนนิการแลว้เสร็จ 100%

กจิกรรมทบทวนแผนฉุกเฉนิโรงเรยีนบา้นหนองแฟบ ใหแ้กนั่กเรยีน จ านวน 
175 คน พรอ้มมอบอปุกรณ์เสือ้กั๊กซอ้มแผน ป้ายจดุรวมพล และเลม่แผน
ฉุกเฉนิใหก้บัโรงเรยีน และชนุชนบา้นหนองแฟบ
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13

งานสานสมัพนัธชุ์มชน งานประเพณี กจิกรรมชุมชน

กจิกรรมวนัเด็ก ประจ าปี 2567

ทอดกฐนิสามัคคปีระจ าปี 2567

ลงพืน้ทีพ่บปะชมุชน

กจิกรรม Get Together

ผูบ้รหิารสายงาน POL พบปะผูน้ า
ชมุชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นฉาง
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กจิกรรม CSR โดย พนกังานจติอาสา

โครงการตูอ้บแหง้พลงังานแสงอาทติย์

พนักงานจติอาสาทมี P-HD2 น าวสัดเุหลอืใชแ้ตยั่งมสีภาพดขีอง
โรงงานมาคัดแยก ด าเนนิการจัดสรา้งตูอ้บพลังงานแสงอาทติย ์
น าเอาอาหารทะเลและผลไมท้ีเ่หลอืจากการจ าหน่ายแบบสด มา
แปรรปูผา่นตูอ้บแหง้พลังงานแสงอาทติยแ์ทนการตากแหง้ มอบ
ใหแ้กเ่ทศบาลมาบตาพุดและ ชมุชนกรอกยายชา-ชมุชนหนอง
แตงเม

1

พนักงานจติอาสา GC11 ตดิตัง้ระบบโซลา่เซลล ์ขนาด 1100W  
และป๊ัมสบูน ้าเพือ่รดน ้าพชืผักสวนครัวและตน้ไมภ้ายในบรเิวณ 
โรงเรยีน สามารถสรา้งประโยชนโ์ดยประหยัดคา่ไฟไดป้ระมาณ 
7,920 บาท/ปี (ใชไ้ฟ ชม.ละ1 Kw./วนัละ 5 ชม.)
 ณ โรงเรยีนนคิมสรา้งตนเอง 5 จังหวดัระยอง 

โครงการสง่มอบปั๊มน า้ไฟฟ้าและระบบโซลา่เซลล์2

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle

Pawarisa
Rectangle



15

กจิกรรม CSR โดย พนกังานจติอาสา

โครงการสง่มอบเครือ่งผลติปุ๋ ยหรอืสาร
ปรบัปรงุดนิจากขยะใบไม้

พนักงานจติอาสาทมี P-MN สง่มอบเครือ่งผลติปุ๋ ยหรอืสาร
ปรับปรงุดนิจากขยะใบไม ้ลดการเผาเศษขยะใบไมป้ระมาณ
เดอืนละ 1,000 กโิลกรัม และน าเศษใบไมไ้ปผลติปุ๋ ยได ้
ประมาณเดอืนละ 1,000 กโิลกรัม มลูคา่ปุ๋ ยทีผ่ลติไดต้อ่เดอืน 
4,000 บาท ใหก้บั ทัณฑสถานเปิดหว้ยโป่ง

3

พนักงานจติอาสาทมี P-MN และตัวแทนคนเกดิเดอืนตลุาคม รว่ม
ซอ่มแซมระบบไฟฟ้า ด าเนนิการตดิตัง้ระบบโซลา่เซลล ์เปลีย่นหลอดไฟ 
LED และสนับสนุนอปุกรณ์วทิยาศาสตร ์ใหก้บัโรงเรยีนวัดคลองชากพง 

โครงการรวมพลคนเกดิเดอืนตลุาคม โครงการ
ตดิต ัง้ระบบโซลา่เซลลแ์ละระบบ Inverter

4
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กจิกรรม CSR โดย พนกังานจติอาสา

โครงการรวมผลคนเดอืนเกดิเดอืนพฤษภาคม

พนักงานจติอาสาทมี P-MN รว่มสง่มอบโตะ๊อาหารกลางวนั
และเกา้อีจ้ากฝีมอืจติอาสา จ านวน 6 ชดุ พรอ้มเลีย้งอาหาร
กลางวนั ใหก้บัโรงเรยีนวัดคลองชากพง

5

พนักงานจติอาสาทมี P-MN รว่มสง่มอบกลอ่งใสอ่าหารกลางวนั 
พรอ้มตดิตัง้ไฟทางเดนิพลังงานโซลา่เซลล ์ใหก้บัโรงเรยีนบา้น
คลองทเุรยีน

โครงการรวมพลคนเกดิเดอืนพฤศจกิายน6
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ระยะเวลา

ด าเนินการ

ปี พ.ศ. 2567

1. ดา้นการศึกษาและพัฒนาเยาวชน

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

1.1 โครงการแนะแนวสายอาชีพ ก.ค. - ก.ย. 2567 - โรงเรยีนมธัยมในพืน้ที่ 4 เขตเทศบาล รอบรัว้โรงงาน -
เพ่ือใหค้วามรู ้แนะแนวการศกึษาสูอ่าชีพที่เก่ียวขอ้งในสายงาน
อตุสาหกรรมและ EEC

- จ านวนนักเรยีนเขา้รว่มกิจกรรม อยา่งนอ้ย 200 คน - แนะแนวแนวทางศกึษาตอ่ / สายอาชีพ จ านวนนักเรยีนเขา้รว่มกิจกรรม 1,223 คน 1 วนั All

โรงเรยีนระยองวิทยาคมนิคมอตุสาหกรรมระยอง -
เพ่ือชว่ยใหน้ักเรยีนคน้หาความชอบ หรอืความสนใจที่จะน าไปสูก่าร
ประกอบอาชีพ

- ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรมในระดบั ระดบัดีมาก (>86 - 90%) ใหก้บันักเรยีนที่เขา้รว่มกิจกรรม ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรม 91.78% ระดบัดีเยีย่ม (>90%)

- 

 

กิจกรรม/โครงการระยะสั้น (กรณีชุมชนเสนอแนะ)

1.4 กิจกรรมวนัเด็ก รว่มกบัโรงเรยีนและชมุชน  ม.ค. 2567 - โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา ในเขตพืน้ที่เทศบาล - สรา้งความสมัพนัธก์บัโรงเรยีนและชมุชน - สนับสนนุกิจกรรมวนัเด็กรว่มกบัโรงเรยีน และหน่วยราชการในพืน้ที่ - สนับสนนุกิจกรรมวนัเด็กใหโ้รงเรยีนในพืน้ที่  - สนับสนนุของรางวลัรว่มกบัส  านักงานนิคมฯ ดบับลวิเอชเอตะวนัออก 1 เดือน POL

เมืองมาบตาพดุ เทศบาลต าบลบา้นฉาง อยา่งนอ้ย 1 โรงเรยีน (มาบตาพดุ)

 - สนับสนนุของรางวลัใหโ้รงเรยีนวดัหนองแฟบ

2. ดา้นคุณภาพชีวิต

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

2.1 โครงการใหค้วามรูด้า้นสขุภาพกลุม่โรค NCD ก.ค.-ธ.ค. 2567 - ชมุชนในพืน้ที่ 4 เขตเทศบาล - เพ่ือสง่เสรมิใหช้มุชนไดมี้ความรูด้า้นสขุภาพกลุม่โรค NCD - ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรมระดบั ดีมาก (>86-90%) - จดักิจกรรมใหค้วามรูก้ลุม่โรค NCD แก่ชมุชน ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรม 92.07% ระดบัดีเยีย่ม (>90%) 3 เดือน POL

ชมุชนหนองแฟบ - เพ่ือใหค้วามรู ้เรือ่งความปลอดภยั จ านวนผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมอยา่งนอ้ย 50 คน จ านวนผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม 70 คน

ชมุชนมาบชลดู  

ชมุชนมาบชลดูชากกลาง

2.2 โครงการ POL ห่วงใยสรา้งชมุชนปลอดภยั ก.ค.-ก.ย. 2567 - ชมุชนหนองแฟบ - เพ่ือใหค้วามรู ้เรือ่งความปลอดภยั - ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรมระดบั ดีมาก (>86-90%) -
จดักิจกรรมใหค้วามรูด้า้นความปลอดภยัและการเตรยีมความพรอ้มรบัมือกรณีเกิดเหตุ
ฉกุเฉิน

ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรม 92.43% ระดบัดีเยีย่ม (>90%) 1 วนั POL

- จ านวนผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมอยา่งนอ้ย 50 คน จ านวนผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม 175 คน

3. ดา้นส่ิงแวดล้อม

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

3.1
โครงการ POL Circular Living- Community

 Waste Hub ปี 3
ม.ค. - ธ.ค. 2567 - ชมุชนวดัชากลกูหญา้ - พฒันาระบบการบรหิารจดัการ Community Hub ครบวงจร - ปรมิาณขยะรไีซเคิลที่ไดจ้ากกิจกรรม 2 ตนั - ลงพืน้ที่จดักิจกรรมทบทวนความรูก้ารคดัแยกขยะ  - ขยะ Recycle ขวดแกว้ และขวดพลาสติกประมาณ 62,429 กก. 12 เดือน LLDPE

- ชมุชนเขาไผ่ - รายไดจ้ากการขายขยะรไีซเคิลไม่นอ้ยกวา่ 30,000 บาท - ตอ่ยอดและพฒันาอปุกรณส์  าหรบัชว่ยยกและบีบอดั  - จดัท ารอกโซไ่ฟฟา้เพ่ือชว่ยในการยกถงุ Bigbag ใหก้บั Hub เขาไผ,่Hub วดัชากลกูหญา้,Hub จ.คู่ LDPE

- เทศบาลเมืองบา้นฉาง - จดัเก็บขยะรไีซเคิลภายในโรงเรยีน  - กิจกรรมผา้ป่าขยะรไีซเคิลเพ่ือการศกึษา

3.2 โครงการ Think Cycle Bank ปี 3 ก.ค. - ก.ย. 2567 โรงเรยีนระยองวิทยาคมนิคมอตุสาหกรรมระยอง - เพ่ือใหค้วามรูก้ารคดัแยกขยะประเภทตา่งๆ - จ านวนผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมอยา่งนอ้ย 100 คน - ลงพืน้ที่จดักิจกรรมทบทวนความรูก้ารคดัแยกขยะ จ านวนผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม 120 คน 3 เดือน HDPE1/HDPE2

- เพ่ือสรา้งจิตส  านึกในการจดัการขยะอยา่งถกูตอ้ง - ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรมระดบั ดีมาก (>86-90%) และรบัฝากขยะ ความพงึพอใจของการเขา้รว่มกิจกรรม 92.44% ระดบัดีเยีย่ม (>90%)

- - ตอ่ยอดและพฒันาอปุกรณส์  าหรบั

- จดัเก็บขยะรไีซเคิลภายในโรงเรยีน

3.3 โครงการฟ้ืนฟปู่า เขาหว้ยมะหาด ก.ค. - ก.ย. 2567 - ชมรมคนรกัษป่์าฯ เขาหว้ยมะหาด - เพ่ือซอ่มบ ารุงฝายชะลอน า้ - พนักงานจิตอาสาเขา้รว่มกิจกรรม ไม่นอ้ยกวา่ 30 คน - เขา้ตรวจสอบสภาพฝายชะลอน า้และซอ่ม  - พนักงานจิตอาสาเขา้รว่มกิจกรรม 40 คน 1 วนั HDPE1/HDPE2

- จ านวนฝายที่สรา้ง/บ ารุงรกัษา อยา่งนอ้ย 10 ฝาย แซมใหมี้สภาพที่สามารถใชง้านได้  - จ านวนฝายที่บ  ารุงรกัษา 15 ฝาย PS

3.4 โครงการ Plogging Plus+ ก.ค. - ก.ย. 2567 - ชมุชนหนองแฟบ - เพ่ือฟ้ืนฟพืูน้ที่สเีขียวปากคลองบางกระพรุน - พนักงานจิตอาสาเขา้รว่มกิจกรรม ไม่นอ้ยกวา่ 150 คน - วิ่งเก็บขยะชายหาด ปลอ่ยพนัธุส์ตัวน์  า้ พนักงานจิตอาสาเขา้รว่มกิจกรรม  170 คน 1 วนั LDPE/LLDPE

- กลุม่ประมงเรอืเลก็หนองแฟบ - เพ่ือสง่เสรมิใหมี้การอนรุกัษ ์และขยายพนัธุส์ตัวน์  า้ - ปรมิาณขยะที่เก็บไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 100 กิโลกรมั ฟ้ืนฟพืูน้ที่สเีขียวปากคลองบางกระพรุน ปรมิาณขยะที่เก็บได ้110 กิโลกรมั GC11/GC12/PS

- เพ่ือสรา้งความสามคัคีในหมูค่ณะ และสรา้งความสมัพนัธอ์นัดี -

ระหวา่งชมุชน กลุม่ประมงกบับรษัิทฯ -

3.5 ถงัเผาถ่านรกัษโ์ลก - กลุม่เกษตรกรและชมุชนในพืน้ที่เทศบาลเมืองมาบตาพดุ - เพ่ือลงมลพิษจากการเผา่เศษก่ิงไมจ้ากภาคการเกษตรและภาคครวัเรอืน - ผลติและสง่มอบถงัเผาถ่านใหก้บัเกษตรกรและชมุชนจ านวน 5 ใบ - พฒันาตน้แบบถงัเผาถ่านโดยพนักงาน GC ผลติและสง่มอบถงัเผาถ่านใหก้บัเกษตรกรและชมุชนจ านวน 10 ใบ 12 เดือน HDPE2 (GC2)

- จ านวนพนักงานมีสว่นรว่มในกิจกรรมไม่นอ้ยกวา่ 20 คน - น าไปทดสอบการเผา่ถ่านกบัเกษตรกรในพืน้ที่ จ  านวนพนักงานมีสว่นรว่มในกิจกรรม 30 คน

กิจกรรม/โครงการระยะสั้น (กรณีชุมชนเสนอแนะ) - น าตน้แบบถงัเผาถ่านไปผิตรว่มมือกบัวิทยาลยัเทคนิค

3.6 - นิคมอตุสาหกรรมระยอง

PS

แผนการด าเนินการความรับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (CSR) ทีโ่ครงการได้ท าร่วมกับกลุ่มบริษัท พีทที ีโกลบอล เคมิคอล ระหว่างปี พ.ศ. 2567

กิจกรรม วันที่ด าเนินการ กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์ วิธีการประเมิน/ดชันีชีวั้ด วิธีการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน ผูรั้บผิดชอบ



ระยะเวลา

ด าเนินการ

ปี พ.ศ. 2567

แผนการด าเนินการความรับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (CSR) ทีโ่ครงการได้ท าร่วมกับกลุ่มบริษัท พีทที ีโกลบอล เคมิคอล ระหว่างปี พ.ศ. 2567

กิจกรรม วันที่ด าเนินการ กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์ วิธีการประเมิน/ดชันีชีวั้ด วิธีการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน ผูรั้บผิดชอบ

4. ดา้นการส่ือสารสร้างความเข้าใจ

4.1 การสือ่สารชีแ้จงชมุชน Plant Activity: Turn Around , Major projectม.ค. - ธ.ค. 2567 - ชมุชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพดุ -
สือ่สารการด าเนินงานของกลุม่บรษัิทฯ รวมถึงกิจกรรมตา่งๆ ใหช้มุชน

ไดร้บัทราบ
- มีการลงพืน้ที่ชีแ้จง หรอืแจง้ข่าวสารผา่นไลนก์ลุม่ชมุชนก่อนด าเนินกิจกรรม - ผูบ้รหิารของโรงงานลงพืน้ที่แจง้ข่าวสารการด าเนิน ผูบ้รหิารของโรงงานลงพืน้ที่เพ่ือพบปะชมุชนและสือ่สารการด าเนินงาน 12 เดือน POL

, Unplanned shutdown , ซอ้มแผนฉกุเฉิน ชมุชนหนองแฟบ การซอ่มบ ารุงตา่งๆลว่งหนา้ 2-5 วนั งานของโรงงานใหช้มุชนรบัทราบก่อนวนัที่จะเริม่ ของโรงงานใหช้มุชนทราบจ านวน 5 ครัง้ 

ชมุชนมาบชลดู ด าเนินงาน

ชมุชนมาบชลดูชากกลาง

5. ดา้นการสร้างความสัมพันธ ์และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

5.1 ลงพืน้ที่พบปะ/เยีย่มชมุชน (Get Together) ม.ค. - ธ.ค. 2567 - ชมุชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพดุ - สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีกบัชมุชน - จ านวนการลงพืน้ที่พบปะ พดูคยุ สรา้งความสมัพนัธแ์ละรบัฟังความคิดเห็น - ลงพืน้ที่เพ่ือพบปะ พดูคยุและสือ่สารขอ้มลู  - ลงพืน้ที่ชมุชนจ านวน 10 ครัง้ 12 เดือน POL

ชมุชนหนองแฟบ รวมทัง้ขอ้เสนอแนะตา่งๆ จากชมุชน ไม่นอ้ยกวา่ 10 ครัง้ ที่เก่ียวขอ้ง  - ชมุชนมีความพงึพอใจดา้นเจา้หนา้ที่ชมุชนสมัพนัธ ์94.31 %

ชมุชนมาบชลดู - ผลการประเมินความพงึพอใจดา้นเจา้หนา้ที่ชมุชนสมัพนัธไ์ม่นอ้ยกวา่  

ชมุชนมาบชลดูชากกลาง รอ้ยละ 89  

กิจกรรม/โครงการระยะสั้น (กรณีชุมชนเสนอแนะ)

5.2 รว่มงานตา่งๆ ของชมุชนและกิจกรรมประเพณี เชน่ งานท าบญุ งานบวช  ม.ค. - ธ.ค. 2567 - ชมุชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพดุ - สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีรว่มกบัชมุชน สบืสานประเพณีอนัดีของชมุชน
-
จ านวนการเขา้รว่มงานตา่งๆ ของชมุชนและกิจกรรมประเพณี 

-
รว่มกิจกรรมประเพณีและงานตา่งๆของชมุชน  - ลงพืน้ที่รว่มกิจกรรมชมุชน จ านวน 10 ครัง้ 12 เดือน POL

งานแตง่งาน งานศพ งานสงกรานต ์งานลอยกระทง ชมุชนหนองแฟบ - สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีรว่มกบัชมุชน ไม่นอ้ยกวา่ 8 ครัง้

งานบญุขา้วหลาม เป็นตน้ ชมุชนมาบชลดู

ชมุชนมาบชลดูชากกลาง

6 ดา้นเศรษฐกิจ

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

6.1
โครงการ POL marketplace #POL ยิง่ให ้ยิง่
ได ้ปี 3

มิ.ย. - พ.ย. 2567 -
ชมุชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพดุ

- เพ่ิมรายไดใ้หก้บัชมุชน และพฒันาสนิคา้ชมุชน - เพ่ิมรายไดใ้หช้มุชน - จดัพืน้ที่ส  าหรบัจ าหน่ายสนิคา้ชมุชนภายในโรงงาน  - สรา้งรายไดสู้ช่มุชน155,685 บาท 6 เดือน POL

ชมุชนหนองแฟบ - ประชาสมัพนัธส์นิคา้ชมุชนใหเ้ป็นที่รูจ้กัมากขึน้ ยอดขายสนิคา้ไม่นอ้ยกวา่ 50,000 บาท เดือนละ 1 ครัง้  - มีรา้นคา้ชมุชนเขา้รว่ม 11 รา้น

ชมุชนมาบชลดู  

ชมุชนมาบชลดูชากกลาง

6.2 โครงการฟิลม์โรงเรอืน ปี3 ก.ค. - ธ.ค. 2567 ชมุชนหนองแฟบ - เพ่ือพฒันาระบบการจดัการภายในโรงเรอืนใหเ้ป็นระบบ Smart farm - ด าเนินการติดตัง้อปุกรณ ์smart farming - มีการจดัสรา้งโรงเรอืนเพ่ิมเติม 1 หลงั ด  าเนินการติดตัง้และสง่มอบระบบรดน า้อตัโนมตัิแลว้ 3 เดือน P-MN

 - เพ่ือเพ่ิมรายไดใ้หก้บัชมุชน และพฒันาสนิคา้ชมุชน - ยอดขายสนิคา้ไม่นอ้ยกวา่ 10,000 บาท - พฒันาระบบการจดัการในโรงเรอืน  GC11

 - มีการจดัสรา้งโรงเรอืนใหม่เพ่ิม 1 โรง - หาชอ่งทางการขายสนิคา้ใหแ้ก่ชมุชน  

 ท าการตลาด ประชาสมัพนัธ ์

หมายเหต ุ:  แผนงานฯ ในปี พ.ศ. 2567 ก าหนดเป้าหมายดชันีชีว้ดัความพงึพอใจของผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม โดยแบง่ระดบัความพงึพอในออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ดี (86%) ดีมาก (>86-90%) และ ดีเยีย่ม (>90%) **กรณี <86% revise/develop



ภาคผนวก ข.23
ผลการส ารวจความคิดเหน็ชุมชน ประจ าปีพ.ศ. 2567



โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน 

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน
ผู้นำชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องฯ 
และกลุ่มสถานประกอบการข้างเคียง

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน
ผู้นำชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องฯ 
และกลุ่มสถานประกอบการข้างเคียง
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม

บริษัท เอ็นไว เวิร์ค จำกัดบริษัท เอ็นไว เวิร์ค จำกัด

ของบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 17 

2024

1616



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน                        บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                             - ก- 

รายงานสํารวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนําชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของฯ  
และกลุมสถานประกอบการขางเคียง ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม  

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  
      โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน  

ของ บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 ประจําป 2567 
 

สารบัญ หนา 
สารบัญ ก 
สารบัญภาคผนวก ก 
  
บทท่ี 1 บทนํา 1 
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 บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1    ที่มาและความสําคัญ 
 

     โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 

17 (เดิมชื่อ บริษัท จีซี สไตรีนิคส จํากัด) ตั้งอยูที่นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตําบลมาบตาพุด อําเภอเมือง

ระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการมีการจัดทํารายงานประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) เพื่อขอความเห็นชอบ

กอนการดําเนินโครงการ ทั้งนี้ตามมาตรการในรายงาน EIA ไดกําหนดใหมีการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนและผู

มีสวนไดเสีย และนําเสนอขอมูลตอสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) เปนประจํา

ทุกป ประกอบกับปจจุบันสภาพสังคมและวิถีชีวิตของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการมีการเปลีย่นแปลงเปนพลวัตรอยู

ตลอดเวลา อีกทั้งทัศนคติของประชาชนที่มีตอการดําเนินกิจการของโครงการก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงเชนกัน ดังนั้น

การสํารวจความคิดเห็นจึงถือเปนเครื่องมือในการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชนที่อาศัยอยูรอบ

โครงการที่มีตอการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอม รวมทั้งการดําเนินงานดานกิจกรรมเพื่อสังคมของโครงการ เนื่องจาก

โครงการมีแนวคิดในการดําเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 

 

     ตามเหตุผลที่กลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด เปนผูศึกษาและ

ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนําชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 
กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งนี้เพื่อนําผลการ

สํารวจความคิดเห็นมาใชประกอบในการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ

สิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม เพื่อเสนอตอสํานักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของรวมถึงนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจ

ความคิดเห็นมาวิเคราะหเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

1.2    วัตถุประสงค 
 

(1)   สํารวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบที่ตั้งโครงการ รวมถึงสํารวจความคิดเห็นตอ

ปญหาสภาพแวดลอมของพ้ืนที่โดยรอบของโครงการในปจจุบัน  

 

(2)   สํารวจความพึงพอใจของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนําชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่

เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา และสถานประกอบการขางเคียง ตอการ

ดําเนินการตามมาตรการฯ ของแตละโครงการที่ระบุไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และการ

ดําเนินกิจกรรมอื่นๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดําเนินงานกิจกรรม

เพื่อสังคมของแตละโครงการ 

 

(3)   จัดทํารายงานสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนําชุมชน 

ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา และสถาน

ประกอบการขางเคียง เพื่อประกอบรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่

แตละโครงการตองดําเนินการและเสนอตอสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) 

รวมถึงหนวยงานราชการอื่นๆ ตามที่กําหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และใชเปนขอมูล

ประกอบการดําเนินกิจกรรมอื่นๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน 

 

(4)   ขอมูลที่ไดจากการสํารวจความคิดเห็นจะถูกนําไปประเมินผลเพื่อหาแนวทางปรับปรุง 

ปองกัน และ/หรือแกไข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ที่ผานมา 

ตลอดจนการจัดเตรียมแผนงานสําหรับการดําเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป 
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บทท่ี 2 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

 

2.1    ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
 
  ขอบเขตพื้นที่ศึกษาเพื่อสํารวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนําชุมชนจะครอบคลุมชุมชน 

ที่มีพื้นที่เกี่ยวของกับพื้นที่รอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวรั้วของพื้นที่โครงการ รวมถึง

ชุมชนที่กําหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปที่ 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนที่อยูภายในพื้นที่

ศึกษารวมจํานวน 18 ชุมชน 

 

2.2   กลุมเปาหมายในการสํารวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง  
 

  การศึกษาเพื่อสํารวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ศึกษาจะมีการกําหนดกลุมตัวอยางออกเปน  

6 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนํ าชุมชน (3) กลุมหนวยงานที่ เกี่ยวของ  

(4) กลุมพ้ืนที่ออนไหว (5) กลุมประมง และ (6) กลุมสถานประกอบการขางเคียง มีรายละเอียดดังนี้ 

 

2.2.1  กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 

 

   1) การศึกษาจํานวนครัวเรือนทั้งหมดในพื้นที่ศึกษา ขอมูลจํานวนครัวเรือนของแตละชุมชน 

ในพื้นที่ศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพื้นที่ศึกษา 

ในภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนที่อยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหมด  

2 แหง (อางถึงรูปที่ 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตําบลบานฉาง 

(อําเภอบานฉาง) สําหรับจํานวนครัวเรือนท้ังหมดที่อยูในพื้นที่ศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2.1-1  
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ที่มา :ดัดแปลงจากแผนที่ภูมิประเทศมาตราสวน 1 : 50,000 ที่จัดทําโดยกรมแผนที่ทหาร

ทต.บานฉาง อ.บานฉาง จ.ระยอง

ชุมชนวัดมาบตาพดุ
ชุมชนอิสลาม
ชุมชนบานพลง
ชุมชนตลาดมาบตาพุด
ชุมชนซอยรวมพัฒนา
ชุมชนซอยประปา
ชุมชนวัดโสภณ
ชุมชนกรอกยายชา

1

2

3

4

5

6

6

8

9

10

11

12

13

14

15

0        2            4   

  มาตราสวน                        กม.

ทม.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง

ชุมชนหนองแตงเม
ชุมชนหนองแฟบ
ชุมชนหนองน้ําเย็น
ชุมชนตากวน-อาวประดู
ชุมชนชากลกูหญา
ชุมชนมาบชลูด
ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง
ชุมชนตลาดหวยโปง16

17 18

นิคมฯ ดับบลิวเอชเอ
 ตะวันออก (มาบตาพุด)

นิคมฯ 
ผาแดง

นิคมฯ 
มาบตาพุด

3191

36

3392

1
23

4

5

7

7

8

910

11

12

13

14

16

15

17

18

รูปที่ 2.1-1 ที่ตั้งโครงการและพื้นที่ศึกษาโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน บริษัท จีซี สไตรีนิคส จํากัด 

ม.2 บานประชุมมติร ม.4 บานพยูน

โรงแยกกาซ
ธรรมชาติ ระยอง

นิคมฯ 
อารไอแอล

นิคมฯ
 เอเซีย

เขตอําเภอ

เขตทม./ทต.

เขตชุมชน

ขอบเขตโครงการ

พื้นที่ที่ถูกพัฒนาเปนเขตนิคมอุตสาหกรรม

พื้นที่ถูกพัฒนาเปนโรงงานอตุสาหกรรมทีอ่ยูนอกนิคมฯ

ทางรถไฟ       คลอง

ถนน

สัญลักษณ

แนวระยะหางจากขอบเขตพื้นทีโ่ครงการ 3 กม.

แนวระยะหางจากขอบเขตพื้นทีโ่ครงการ 5 กม.

3

นิคมฯ
เอก็โกระยอง

ตําแหนงจุดเก็บแบบสอบถาม
1 ตําแหนงแทน 1 หลังคาเรือน4
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ตารางที่ 2.2.1-1 
จํานวนครัวเรือนและจํานวนตัวอยางครัวเรือน 

ที่ทําการสํารวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา 

No. ชุมชน 
จํานวนหลังคาเรือนใน

พื้นที่ศึกษา 
จํานวนตัวอยาง 

ที่คํานวณได (ตัวอยาง) 
จํานวนตัวอยางที่เก็บ

จริง (ตัวอยาง) 

1.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร 

1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 
 ชุมชนหนองแฟบ 1,209 238.0 238 

รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 238 
2.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร 
2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนกรอกยายชา  1,806  8.0 8 
 ชุมชนชากลูกหญา  2,370  10.4 11 
 ชุมชนซอยประปา  1,281  5.6 6 
 ชุมชนซอยรวมพฒันา  2,953  13.0 13 
 ชุมชนตลาดมาบตาพุด  1,998  8.8 9 
 ชุมชนตลาดหวยโปง  2,306  10.2 11 
 ชุมชนตากวน-อาวประดู  1,502  6.6 7 
 ชุมชนบานพลง  1,395  6.1 7 
 ชุมชนมาบชลูด  3,226  14.2 15 
 ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง  692  3.0 3 
 ชุมชนวัดมาบตาพดุ  2,492  11.0 11 
 ชุมชนวัดโสภณ  1,307  5.8 6 
 ชุมชนหนองแตงเม  1,675  7.4 8 
 ชุมชนหนองน้ําเยน็  2,787  12.3 13 
 ชุมชนอิสลาม  1,273  5.6 6 

2.2 เทศบาลตําบลบานฉาง อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 
 หมูที ่2 บานประชุมมิตร   2,725  12.0 12 
 หมูที ่4 บานพยนู   4,319  19.0 19 

รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 165 
รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริงทั้งหมด 403 

ที่มา : 1/จํานวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสํานักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด  

  (ขอมูล ณ เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567) 

 2/จํานวนครัวเรือนในเทศบาลตําบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสํานักงานเทศบาลตําบลบานฉาง  

  (ขอมูล ณ เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567) 
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     2)   การกําหนดจํานวนตัวอยางท่ีเหมาะสม  

(ก) สูตรคํานวณขนาดตัวอยางครัวเรือนที่เหมาะสม การกําหนดขนาดหรือจํานวน

ตัวอยางที่เหมาะสมตอการสํารวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดย

จะอางอิ งสูตรคํานวณของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. 

Tokyo: Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 เนื่องจากเปนสูตรที่ใชคํานวณ

ขนาดตัวอยางในกรณีที่ทราบจํานวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชจํานวนครัวเรือนที่อยูในพื้นที่

ศึกษาเปนฐานในการคํานวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการที่ (1) 

 

      n =          N        -------------------- (1) 

         1 + Ne2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยางทีเ่หมาะสมตอการสํารวจความคิดเห็นภายในพื้นที่

ศึกษา 

  N คือ จํานวนครัวเรือนท้ังหมดในพื้นที่ศึกษา 

   e  คือ ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได  

       กําหนดให e = 0.05  

 

 (ข) จํานวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา การคํานวณหา

จํานวนตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม เปนการนําจํานวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูภายในพื้นที่ศึกษามาแทนคา

ในสมการที่ (1) มีรายละเอียดการคํานวณดังนี้  

 

      n =           37,316 

         1 + [37,316 x (0.05)2 ]   

      n = 395.76 

      n ~ 396 ตัวอยาง 

 

  เมื่อกําหนดจํานวนตัวอยางเพื่อสํารวจความคิดเห็นกลุมหลังคาเรือนเรียบรอยแลว 

หลังจากนั้นจะมีการกําหนดโควตาใหสอดคลองตามโอกาสการไดรับผลกระทบของกลุมหลังคาเรือนเพื่อให

สอดคลองตามระยะหางกับพื้นที่ของโครงการ เนื่องจากกลุมหลังคาเรือนที่อยูใกลกับพื้นที่ของโครงการยอมมี

โอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนที่อยูไกลกวา มีรายละเอียดดังนี้  

 
 

6



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร กลุมนี้อยูใกลกับ
โครงการยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนที่อยูไกล ดังนั้น จึงกําหนดสัดสวนจํานวนตัวอยาง

ที่มีการสํารวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 60 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด พบวาจะตองเก็บจํานวนตัวอยาง

หลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการไมเกิน 0-3 กิโลเมตร ไมนอยกวา 238 ตัวอยาง (396 x 0.6 = 237.60) 
 

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร กลุมนี้อยู

ไกลยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบนอยกวาเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมหลังคาเรือนที่อยู ใกลจึงกําหนด 
สัดสวนจํานวนตัวอยางที่มีการสํารวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 40 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด พบวา

จะตองเก็บจํานวนตัวอยางหลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการมากกวา 3-5 กิโลเมตร ไมนอยกวา 159 ตัวอยาง 

(396 x 0.4 = 158.40) 

 

    พบวาจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความเหมาะสม

และเปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 396 ตัวอยาง โดยโครงการมีจํานวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บ

ตัวอยางจริง 403 ตัวอยาง โดยแบงเปนกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร จํานวน 

238 ตัวอยาง และกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร จํานวน 165 ตัวอยาง 

(ตําแหนงครัวเรือนที่มีการลงพื้นที่ทําการสํารวจความคิดเห็นอางถึงรูปที่ 2.1-1) อยางไรก็ตาม เพื่อทําใหการ

สํารวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางทั่วถึงและมีโอกาสเทาเทียมกันของแตละ

ชุมชนที่อยูในพื้นที่ศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกําหนดจํานวนตัวอยางที่ควรกระจายไปยังแตละชุมชน

ดวยการคํานวณสัดสวนดังสมการที่ (2)  

 

       n(ชุมชน A) =   N(ชุมชน A) x A   ----------------- (2) 

                     N 

     เมื่อ     n(ชุมชน A)   คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม   

                N(ชุมชน A)  คือ จํานวนครัวเรือนท้ังหมดของชมุชน  

 N      คือ  จํานวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล  

 A      คือ  ขนาดตัวอยางทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล 
  ของครัวเรือนท่ีไดจากการคํานวณในสมการ (2) 

 

    กลาวคือหากชุมชนใดมีจํานวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสที่จะกําหนดจํานวน

ตัวอยางที่จะสํารวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สําหรับการคํานวณจํานวนตัวอยางที่เหมาะสมที่กระจายตัว

ไปยังชุมชนของพื้นที่ศึกษา อางถึงตารางที่ 2.2.1-1 ซึ่งสรุปไดวาจํานวนที่คํานวณในภาพรวมมีปริมาณมากกวา

จํานวนตัวอยางขั้นต่ําที่คํานวณไดจากสมการที่ (1) เนื่องจากเมื่อไดจํานวนที่เหมาะสมแลวจะมีการทําใหเปน

จํานวนเต็ม ยกตัวอยางการคํานวณขนาดตัวอยางของชุมชนชากลูกหญา จํานวนที่คํานวณไดคือ 10.4 หลัง  

แตจะมีการเก็บจริง 11 หลัง ดังนี้ 
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      n =        2,370 x 159 

          36,107 

      n = 10.4 

 

              3)    วิธีการสุมตัวอยาง   

 เมื่อมีการกําหนดจํานวนตัวอยางครัวเรือนที่จะสํารวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว (อางถึง

หัวขอ 2) ขั้นตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accident Selection) เปนการเลือกกลุม

ตัวอยางโดยบังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุมตัวอยางมีลักษณะเบื้องตนบางประการที่สอดคลองกับลักษณะ

ของกลุมตัวอยางที่กําหนดไว เชน เปนประชาชนที่อยูในหมูบาน/ชุมชนในพื้นที่ศึกษา เปนตน นอกจากนี้ มีการ

กําหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และไมเกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชน

มากกวา 5 ปขึน้ไป 

 

2.2.2  กลุมผูนําชุมชน กลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของชุมชนที่ถูกคัดเลือกมาเพื่อทําหนาที่ปกครองดูแลและเปน

กระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้ น กลุมผูนํ าชุมชน จึงเปนกลุมเปาหมายหลักที่ จําเปน 

ตองสอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซึ่งจะใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Selection) เชน กํานัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา

ชุมชน 18 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  

 

2.2.3  กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนบุคคลที่อยูในระดับบริหารซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญ

หรือมีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพื้นที่โครงการ 

สําหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตาม

ความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยกําหนดกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ จํานวน 

47 หนวยงาน ทั้งนี้สํานักงานจังหวัดระยองระบุใหใชความคิดเห็นสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

จังหวัดระยอง ดังนั้ น จึงเหลือหนวยงานที่ทําการสัมภาษณจํานวน 46 แห ง จําแนกได เปน 7 กลุม  

ซึ่งรายละเอียดของหนวยงานทีส่ัมภาษณดังตารางที่ 2.2.3-1 
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ตารางที่ 2.2.3-1 
รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  

กลุมหนวยงาน ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง

ตําแหนง (ป) 

1. หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล (5 หนวยงาน) 

1) สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดําเนินงาน
กลุมมาบตาพุด 

- นักวิทยาศาสตร ประสงคไมระบ ุ

2) สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - วิศวกร 2 

3) สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- ผูอํานวยการสวนสิ่งแวดลอม 10 

4) สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 6 

5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามยัและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิทยาศาสตรการแพทย 13 

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน) 

6) สํานักงานจงัหวัดระยอง ใชความคิดเห็นรวมกับ 
สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

7) ที่วาการอําเภอนิคมพัฒนา - ปลัดอําเภอ 3 

8) ที่วาการอําเภอเมืองระยอง - ปลัดอําเภอ 17 

9) ที่วาการอําเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุข 13 

10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - หัวหนาฝายสงเสริมสิ่งแวดลอม 20 

11) เทศบาลตําบลบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติงาน 7 

12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักวชิาการสาธารณสุข 7 

13) เทศบาลตําบลมาบขาพัฒนา - ปลัด 8 

14) เทศบาลตําบลทับมา  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 6 

15) องคการบริหารสวนตําบลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสุขาภิบาล 2 

16) เทศบาลตําบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขชํานาญงาน 6 เดือน 

17) เทศบาลตําบลเนินพระ  - เจาหนาที ่ 1 

3. หนวยงานดานสาธารณสุข (8 หนวยงาน) 

18) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 13 

19) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองระยอง - นักวิชาการสาธารณสุขชาํนาญการ 20 

20) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 4 

21) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 6 

22) โรงพยาบาลระยอง - นักวิชาการสาธารณสุข 13 

23) โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสาธารณสุข 12 
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ตารางที่ 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง

ตําแหนง (ป) 

24) โรงพยาบาลบานฉาง - พยาบาล 2 

25) โรงพยาบาลมงกุฎระยอง (รพ.เอกชน) - คณะกรรมการอาชีวอนามัย 24 

4. หนวยงานดานความปลอดภยั (7 หนวยงาน) 

26) สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ 1.7 

27) สถานีตํารวจภูธรจังหวัดระยอง - ผูกํากับ 2 

28) สถานีตํารวจภูธรมาบตาพุด  - รองผูกํากับ 2 

29) สถานีตํารวจภูธรเมืองระยอง - สว.ฉก 4 

30) สถานีตํารวจภูธรบานฉาง - ผูกํากบั 8 

31) สถานีตํารวจภูธรหวยโปง - ผูบังคับหมู 4 

32) สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดระยอง 

- ผูชวยหัวหนา 2 

5. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน) 

33) สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง - เจาหนาที่  7 

6. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน) 

34) สํานักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาพนักงานประมงธุรการชาํนาญงาน 8 

35) สํานักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - นายสตัวแพทยปฏิบัติการ 3 

36) สํานักงานเกษตรจังหวัดระยอง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตรชาํนาญการ 7 

37) สํานักงานเกษตรอําเภอบานฉาง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 4 เดือน  

38) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - ผูอํานวยการ 5 

7. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน) 

39) สํานักงานโยธาธิการผังเมืองจังหวัดระยอง - พนักงานวิชาการดานบริหารงานชาง 8 

40) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง - ผูจัดการ 20 

41) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง - พนักงานปฏิบตัิงานแผนกวิเคราะห 9 

42) แขวงทางหลวงชนบทจังหวัดระยอง - หัวหนาหมวดทางหลวง 5 

43) สํานักงานขนสงจังหวัดระยอง - เจาพนักงานขนสงชาํนาญการ 5 

44) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานอาวโุส 3 เดือน 

45) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - วิศวกรระดับ 8 23 

46) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - หัวหนาแผนกบริการลูกคา 15 

47) แขวงทางหลวงระยอง - นักจัดการทั่วไปชาํนาญการ 10 

หมายเหตุ : ป พ.ศ. 2567 แยกการนําเสนอกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของตามบทบาทหนาที่ของหนวยงานนั้น ๆ 
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2.2.4  กลุมพื้นที่ออนไหว ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของพื้นที่ออนไหว ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบ
จากการดําเนินงานของโครงการ สําหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปน
การคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกําหนด
กลุมพื้นที่ออนไหวจํานวน 58 แหง โดยกําหนดตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จํานวนตัวอยาง
โดยรวม 174 ตัวอยาง รายละเอียดของกลุมพ้ืนที่ออนไหวที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.4-1 
 

ตารางที่ 2.2.4-1 
รายละเอียดของกลุมพ้ืนที่ออนไหว 

กลุมพื้นที่ออนไหว ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

 - นักวิชาการสาธารณสุข 8 

1) ศูนยบริการสาธารณสุขวัดโสภณ - ผูชวยเจาพนักงาน 14 

 - ผูชวยเจาพนักงาน 15 

 - พยาบาลวิชาชีพ 3 

2) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานพยูน - เจาพนักงานสาธารณสุข 3 

 - พนักงานทั่วไป 4 

 - เจาพนักงานสาธารณสุข 3 

3) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - เจาหนาที่ทั่วไป 3 

 - เจาหนาที่ทั่วไป 3 

4) ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลเมือง 

มาบตาพุด 

- พยาบาลวิชาชีพ ประสงคไมระบ ุ

- ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 20 

- พนักงานทั่วไป ประสงคไมระบ ุ

 - นักวิชาการสาธารณสุข 3 

5) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน - พนักงานทั่วไป 3 

 - ผูชวยพยาบาล 3 

6) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก 

-  พยาบาล 5 

- นักวิชาการสาธารณสุข 8 

- ธุรการ 6 

 - นักวิชาการสาธารณสุข 6 

7) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พยาบาลวิชาชีพ 6 

 - พนักงาน 3 

8) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา 

- พนักงานทั่วไป 1 

- พนักงานจางตามภารกิจ 11 

- พนักงานวิชาชีพชํานาญการ 17 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหว ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

9) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

บานกระเฉท 

- ผูอํานวยการ 10 

- พยาบาล 2 

- ธุรการ 3 

10) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

หนองบอน 

- นักวิชาการสาธารณสุข 10 

- ธุรการ 6 

- เจาหนาที่ทั่วไป 2 

11) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

นิคมพัฒนา 

- พยาบาลวิชาชีพ 2 

- พนักงานทั่วไป 3 

- นักวิชาการสาธารณสุข 4 

12) ศูนยบริการสาธารณสุขทบัมา 

- พยาบาลวิชาชีพ 7 

- พยาบาล 6 

- พยาบาล 5 

13) ศูนยบริการสาธารณสุขเนนิพระ 

- ผูอํานวยการ 7 

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 1 

- ประสงคไมระบ ุ ประสงคไมระบ ุ

14) ศูนยบริการสาธารณสุข 2 ทม.บานฉาง 

(ศูนยทัศนีย) 

- พยาบาล 10 

- ธุรการ 8 

- นักวิชาการสาธารณสุข 6 

 - คร ู 4 

15) โรงเรียนวัดมาบชลูด - คร ู 2 

 - คร ู 3 

 - คร ู 8 

16) โรงเรียนวัดตากวน - คร ู 3 

 - คร ู 6 

 - คร ู 5 

17) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - หัวหนาบริหารทั่วไป 18 

 - ธุรการ 6 

 - คร ู 2 

18) โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - คร ู 5 

 - เจาหนาที่ธุรการ 2 

19) โรงเรียนวัดกรอกยายชา 

- รองผูอํานวยการ 10 

- คร ู 12 

- ธุรการ 5 

12



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหว ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

 - ครูชํานาญการ 6 

20) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - คร ู 7 

 - คร ู 1 

 - รองผูอํานวยการ 1 

21) โรงเรียนวัดหวยโปง - ครูชํานาญการ 11 

 - คร ู 12 

22) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 

- คร ู 7 

- คร ู 11 

- คร ู 4 

 - รองผูอํานวยการ 10 

23) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - คร ู 10 

 - คร ู 5 

 - รองผูอํานวยการ 10 

24) โรงเรียนบานหนองแฟบ - ครูชํานาญการ 5 

 - คร ู 3 

 - ครูชํานาญการ 12 

25) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - คร ู 6 

 - คร ู 2 

 - ครชูํานาญการ 8 

26) โรงเรยีนระยองวทิยาคมนิคมอุตสาหกรรม - ครูชํานาญการ 7 

 - คร ู 5 

 - รองผูอํานวยการ 11 

27) โรงเรียนวุฒินนัท - ครูชํานาญการ 9 

 - คร ู 8 

 - คร ู 9 

28) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองแฟบ - คร ู 4 

- คร ู 2 

 - ครชูํานาญการ 10 

29) โรงเรียนมณีวรรณวิทยา - ครชูํานาญการ 9 

 - คร ู 4 

 - คร ู 20 

30) วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง - คร ู 11 

 - เจาหนาที่ 2 

13
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหว ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

 - หัวหนาศูนย 10 

31) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดมาบชลูด - คร ู ประสงคไมระบ ุ

 - คร ู ประสงคไมระบ ุ

 - รองผูอํานวยการ 9 

32) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดหวยโปง - คร ู 6 

 - คร ู 3 

 - คร ู 8 

33) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตําบลบานฉาง 3 - คร ู 6 

 - คร ู 4 

 - คร ู 9 

34) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบานฉาง - คร ู 2 

 - คร ู 1 

 - คร ู 2 

35) โรงเรียนวัดประชุมมติรบํารงุ - คร ู 1 

 - คร ู 1 

 - ครธูุรการ ประสงคไมระบ ุ

36) โรงเรียนอุดมวิทยานุกูล - คร ู 5 

 - คร ู 3 

 - คร ู 4 

37) โรงเรียนศิริพรระยอง - คร ู 4 

 - คร ู 3 

 - หัวหนาศูนย 3 

38) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตําบลมาบขา - คร ู 7 

พัฒนา - คร ู 1 

 - คร ู 6 

39) โรงเรียนบานพยูน   - คร ู 1 

 - คร ู 9 เดือน 

 - รองเจาอาวาส 10 

40) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - กรรมการวัด 30 

 - กรรมการวัด 11 

 - เจาอาวาส 13 
41) วัดตากวนคงคาราม - ผูชวยเจาอาวาส 10 
 - กรรมการวัด 13 

14



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหว ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

 - เจาอาวาส 32 
42) วัดกรอกยายชา - กรรมการวัด 10 
 - กรรมการวัด 9 

 - เจาอาวาส 40 
43) วัดมาบชลูด - ผูชวยเจาอาวาส 10 
 - กรรมการวัด 15 

44) วัดโขดหิน 

- เจาอาวาส 13 

- กรรมการวัด 10 

- กรรมการวัด 9 

 - เจาอาวาส 16 

45) วัดโสภณวณาราม - ผูชวยเจาอาวาส 14 

 - กรรมการวัด 10 

 - ไวยากรณ 20 

46) วัดมาบตาพุด - กรรมการวัด 10 

 - กรรมการวัด 5 

 - เจาอาวาส 6 

47) วัดมาบขา - กรรมการวัด 15 

 - กรรมการวัด 10 

 - เจาอาวาส 8 

48) วัดหนองผักหนาม - ผูชวยเจาอาวาส 20 

 - กรรมการวัด 8 

 - รักษาการเจาอาวาส 13 

49) วัดหวยโปง - กรรมการวัด 20 

 - กรรมการวัด 15 

 - กรรมการวัด 15 

50) วัดชากลูกหญา - กรรมการวัด 10 

 - กรรมการวัด 1 

 - เจาอาวาส 35 

51) วัดประชุมมิตรบาํรุง - เลขาเจาอาวาส 7 

 - กรรมการวัด 10 

 - เจาอาวาส 8 

52) วัดชลธาราม   - ไวยาวัจกร 8 

 - กรรมการวัด 15 

15
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหว ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

 - กรรมการมัสยิด 30 

53) มัสยิดญามิอุลมุบตาด ี - กรรมการมัสยิด 10 

 - กรรมการมัสยิด 5 

 - กรรมการมัสยิด 15 

54) มัสยิดนูรุลฮดิายะห - กรรมการมัสยิด 11 

 - กรรมการมัสยิด 10 

 - กรรมการมัสยิด 18 

55) มัสยิดอิมาดุดกิน - กรรมการมัสยิด 10 

 - กรรมการมัสยิด 6 

 - ธุรการ 1 เดือน 

56) สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กระยอง  - พนักงานพิมพดีด 7 

จังหวัดระยอง - พี่เลี้ยง 9 

 - นักสังคมสงเคราะห 5 

57) บานพักเด็กและครอบครัวจงัหวัดระยอง - นักสังคมสงเคราะห 1 

 - นักพัฒนาสังคม 20 

 - หัวหนาแผนก 4 

58) ศูนยคามิลเลียนโซเชียลเซ็นเตอรระยอง - เจาหนาที่ 12 

 - เจาหนาที่ 1 
หมายเหต ุ: พ.ศ. 2567 แยกการนําเสนอกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง   
 
 
2.2.5  กลุมประมง ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของกลุมประมง ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากการ
ดําเนินงานของโครงการ สําหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกําหนดกลุม
ประมงจํานวน 15 กลุม โดยกําหนดตัวแทนกลุมละ 3 ตัวอยาง จํานวนตัวอยางโดยรวม 45 ตัวอยาง 
รายละเอียดของประมงที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.5-1 
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ตารางที่ 2.2.5-1 
รายละเอียดของกลุมประมง 

กลุมประมง ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

 - สมาชิก 30 

1) กลุมประมงเรือเล็กบานพยนู - สมาชิก 30 

 - เหรัญญิก 20 

 - กรรมการ 1 

2) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - ที่ปรึกษา 40 

 - เหรัญญิก 20 

 - ประธาน 6 

3) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - รองประธาน 6 

 - กรรมการ 10 

 - รองประธาน 6 

4) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - กรรมการ 10 

 - กรรมการ 5 

 - ประธาน 12 

5) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงิน - เลขา 8 

 - ผูชวยประธาน 7 

 - ประธาน 30 

6) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - กรรมการ 30 

 - เลขา 30 

 - ประธาน 3 

7) กลุมประมงเรอืเล็กบานพลา - กรรมการ 50 

 - สมาชิก 10 

 - ประธาน 12 

8) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคค ี - เลขา  ประสงคไมระบ ุ

 - สมาชิก 10 

 - กรรมการ ประสงคไมระบ ุ

9) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - กรรมการ ประสงคไมระบ ุ

 - ผูชวย ประสงคไมระบ ุ

 - ประธาน 17 

10) กลุมประมงพืน้บานบานตากวน - กรรมการ 10 
 - เหรัญญิก 4 
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ตารางที่ 2.2.5-1 (ตอ) 

กลุมประมง ตําแหนง 
ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

11) กลุมประมงพื้นบานกลุมสะพานเมือง 
สุชาดา 

- ประธาน 7 
- กรรมการ 7 
- สมาชิก 7 

 - ประธาน 14 
12) กลุมประมงพื้นบานหนองแฟบสามัคค ี - กรรมการ 6 
 - กรรมการ 6 
 - กรรมการ 6 
13) กลุมประมงเรือเล็กบานกรอกยายชา - กรรมการ 5 
 - สมาชกิ 4 
 - กรรมการ 10 
14) กลุมประมงเรือเล็กกนปก - กรรมการ 6 
 - กรรมการ 5 
 - รองประธาน 7 
15) กลุมประมงบานอนุรักษประมงสามัคค ี - เลขา 5 

บานพลา - สมาชิก 7 
หมายเหต ุ: พ.ศ. 2567 แยกการนําเสนอกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง   
 

2.2.6  กลุมสถานประกอบการขางเคียง กลุมนี้เปนกลุมที่อยูใกลกับโครงการมากที่สุดและคาดวาจะไดรับ

ผลกระทบโดยตรง จึงเลือกใชวิธีการกําหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection)  

ซึ่งกําหนดใหมีการสํารวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการ 5 บริษัท โดยกําหนดตัวแทน 

บริษัทละ 3 ตัวอยาง จํานวนตัวอยางโดยรวม 15 ตัวอยาง รายละเอียดของสถานประกอบที่ทําการสัมภาษณ

ดังตารางที่ 2.2.6-1   
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ตารางที่ 2.2.6-1 

รายละเอียดของสถานประกอบที่ทําการสัมภาษณ 

ชื่อสถานประกอบการ ตําแหนง 
ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงาน 

อยูสถานที่แหงนี ้(ป) 

1. บริษัท ไทยโพลีคารบอเนต จํากัด  

ประเภทโรงงาน : ปโตรเคม ี

1.1 ตําแหนง : SEED MANAGER 

ฝาย/แผนก : SE 

27 

1.2 ตําแหนง : Sv She supervisor 

ฝาย/แผนก : SHE 

13 

 1.3 ตําแหนง : She supervisor 

ฝาย/แผนก : SHE 

1 ป 8 เดือน 

2. บริษัท แกรนดสยาม คอมโพสิต จํากัด 

ประเภทโรงงาน : ผลิตภัณฑพลาสติกคอม

พาวด 

2.1 ตําแหนง : เจาหนาที่ความปลอดภัยและ

สิ่งแวดลอม 

ฝาย/แผนก : ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

10 

2.2 ตําแหนง : เจาหนาที่บุคคล 

ฝาย/แผนก : ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

6 

2.3 ตําแหนง : เจาหนาที่ความปลอดภัยและ

สิ่งแวดลอม 

ฝาย/แผนก : ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

4 

3. บริษัท เอ็ชเอ็มซี โปลีเมอร จํากัด  

ประเภทโรงงาน : ผลิตเม็ดพลาสติก 

3.1 ตําแหนง : วิศวกรสิ่งแวดลอมอาวุโส 

ฝาย/แผนก : HSE 
10 

3.2 ตําแหนง : ENVI ABST MGR 
ฝาย/แผนก : HSEA 

8 

33 ตําแหนง : ENVI ABST MGR 
ฝาย/แผนก : ASER 

5 

4. บริษัท ไทยไวร โพรดักส จํากัด  

ประเภทโรงงาน : ผลิตลวดเหลก็ 

4.1 ตําแหนง : ธุรการ 

ฝาย/แผนก : ธุรการ 

5 

4.2 ตําแหนง : Sefety 

ฝาย/แผนก : เจาหนาที่สิ่งแวดลอม 

27 

 4.3 ตําแหนง : ประสงคไมระบ ุ

ฝาย/แผนก : ประสงคไมระบ ุ

ประสงคไมระบ ุ

5. บรษิัท อดิตยา เบอรลา เคมิคัลส (ประเทศไทย) 

จํากัด (อีพอกซี่ ดิวิชั่น) 

ประเภทโรงงาน : ผลิตอีพอกซี่ เรซิ่น/         

5.1 ตําแหนง : ASST MGR 

ฝาย/แผนก : SSHE 

4 เดือน 

5.2 ตําแหนง : Senior Mgr 12 
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ตารางที่ 2.2.6-1 (ตอ) 

ชื่อสถานประกอบการ ตําแหนง 
ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงาน 

อยูสถานที่แหงนี ้(ป) 

ปโตรเคม ี ฝาย/แผนก : SHE 

5.3 ตําแหนง : ADMIN 

ฝาย/แผนก : SHB 

20 

 

2.3  เครื่องมือในการสํารวจความคิดเห็น  
 
 การสํารวจความคิดเห็นใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม

ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางที่ชัดเจนและมีความสอดคลองกับสิ่งที่ตองการศึกษา โดยคําถามที่ใชมีลักษณะเปนคําถาม

ปลายปดและปลายเปด เพื่อใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางครอบคลุมมากที่สุด (ตัวอยาง

แบบสัมภาษณดังภาคผนวกที่ 1) ทั้งนี้แบบสอบถามสําหรับกลุมครัวเรือนและผูนําชุมชนแบบสอบถามที ่

ใชในการสํารวจความคิดเห็น ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสัมภาษณสําหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็น

คําถามดังนี ้

 

- แบบสอบถามสําหรับกลุมครัวเรือนและผูนําชุมชน 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

สวนที่ 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 

สวนที่ 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

สวนที่ 4 การจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม  

 

- แบบสอบถามสําหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 

และสถานประกอบการขางเคียง 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  

สวนที่ 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

สวนที่ 3 การจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม  

 

นอกจากนี้ ผูศึกษาไดจัดทําเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพื่อชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการ 

ตอผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพื่อเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพื่อใหผูถูก

สัมภาษณมีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดําเนินโครงการ 

20
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2.4  ขั้นตอนการดําเนินงานในการสํารวจความคิดเห็น  
 

2.4.1  ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของครัวเรือน 

ผูนําชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียง พรอม

ทั้งตรวจสอบความถูกตองของจํานวนตัวอยาง 

 

2.4.2  การประสานงานกอนลงพื้นที่สํารวจความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะในสวน

ของครัวเรือนและผูนําชุมชนจะมีการประสานงานเพื่อแจงใหรับทราบถึงกําหนดการและขอความรวมมือในการ

สํารวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสํารวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ และสถาน

ประกอบการขางเคียง บริษัทที่ปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสํารวจความคิดเห็นที่ออกโดยโครงการไปยัง

ผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของหนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา

ถึงความสะดวกในการใหความคิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดง

ความคิดเห็นแทน เพื่อใหความเห็นในการสํารวจความคิดเห็นครั้งนี้เปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยาง

ที่เหมาะสม โดยไดดําเนินการในชวงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2567  

 

2.4.3  การฝกอบรมผูสัมภาษณ ในการสํารวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงานสัมภาษณที่

มีหนาที่วางแผนการลงพื้นที่สัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดําเนินงานของทีมงาน และ

ตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากนี้จะมี

การอบรมพนักงานสัมภาษณทั้งหมดกอนลงพื้นที่และดําเนินการสํารวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพื่อใหมี

ความเขาใจในเอกสารตางๆ ทั้งในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพื้นที่ศึกษา จํานวนตัวอยาง 

ที่ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง  

 

2.4.4   การลงพื้นที่สํารวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพื้นที่เพื่อสํารวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมายใน

พื้นที่ศึกษาในชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2567 (ดังรูปที่ 2.4.4-1) 
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ภาพตัวอย่างบรรยากาศส ารวจความคิดเห็นของประชาชน
ด าเนินการช่วงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2567 

รูปที่ 2.4.4-1 (ต่อ) 23
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2.5   การวิเคราะหและการจัดทํารายงาน  
 
  สําหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของ 
รอยละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบ 
ตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดําเนินการที่สามารถลดความกังวล ความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนฯ และความคิดเห็นที่มตีอความพึงพอใจในกลุมบริษัทฯ จะมีการ
แปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
 
     กลาวคือการสํารวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบมาก   ใหคะแนน  3  คะแนน 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบปานกลาง  ใหคะแนน  2  คะแนน 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบนอย  ใหคะแนน  1 คะแนน 
 
 การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลกระทบฯ จะนําคะแนนความคิดเห็นที่
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 
  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3 
      N 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับผลกระทบ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
      N  =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 
  2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก  
  1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 
  1.00 <คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย 
 
     สําหรับการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะ
แบงคาถวงน้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - มีความกังวลใจมากที่สุด  ใหคะแนน 5 คะแนน 
   - มีความกังวลใจมาก               ใหคะแนน 4  คะแนน 
   - คอนขางกังวลใจ  ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - คอนขางไมกังวลใจ          ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ไมกังวลใจ  ใหคะแนน 1 คะแนน 
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  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง

โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนําคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) 

ดังนี้ 
 
     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 
                 N 
 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับความกังวลใจ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มคีวามกังวลใจมากที่สุด 
   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มคีวามกังวลใจมาก 
   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ 
    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  ไมกังวลใจ 
 
  สําหรับการสํารวจความคิดเห็นตอการดําเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ําหนัก 
(Wi) ดังนี้ 
 
   - ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน 
   - ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1  คะแนน  
  
  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอการดําเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนําคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 
  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4 
          N 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับความคิดเห็น 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
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 จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังนี้ 
   3.50 < คะแนนเฉลี่ย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก 
   2.50 < คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง 
   1.50 < คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย 
   1.00 < คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
 สําหรับการสํารวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม รวมถึงมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงน้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
   - ระดับความเชื่อม่ันมาก                ใหคะแนน 4  คะแนน 
   - ระดับความเชื่อม่ันปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - ระดับความเชื่อม่ันนอย              ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ระดับความเชื่อม่ันนอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
 
  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม 
รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนําคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 
     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 
                 N 
 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อมั่นตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นมากท่ีสุด  
   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นมาก 
   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นปานกลาง 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นนอย 
   1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเชื่อมั่นนอยที่สุด 
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  สําหรับการสํารวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและดัชนีความพึง
พอใจโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ จะแบงคาถวงน้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 
 

   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจมาก               ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอย                ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนําคะแนน

ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 

 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับพึงพอใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มคีวามพึงพอใจมากท่ีสุด 

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 

   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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บทท่ี 3 
ผลการสํารวจความคิดเห็น 

 
3.1    ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
 
     การดําเนินการสํารวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั้งนี้ไดทําการสํารวจกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรือนในรัศมี 5 กิโลเมตร จํานวน 403 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะ
ไดรับตามระยะหางจากพื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
จํานวน 238 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 165 ตัวอยาง 
สําหรับตารางรายละเอียดผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน แสดงดังภาคผนวกที่ 2 
สามารถสรุปไดดังนี้  
 
3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 64.3) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 40.4) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 23.1) 
และมีอายุอยูในชวง 20-30 ป (รอยละ 18.9) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
36.6) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 20.2) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 17.2) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม
ทัง้หมดนับถือศาสนาพุทธ  
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนใหญประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 53.4) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 34.0) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 
10.1) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 44.6) 
รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 26.5) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 
(รอยละ 21.8) โดยสวนมากระบุวารายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 42.9) รองลงมาระบุวามีรายได
เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 27.3) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 177.2) 

 

- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 
63.9) และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 36.1) ซึ่งโดยสวนมากมีภูมิลําเนาเปนคน
ในชุมชนนี้ (รอยละ 38.2) รองลงมายายมาจากจังหวัดอื่น (รอยละ 36.6) และยายมาจากพื้นที่อื่นในจังหวัดระยอง 
(รอยละ 25.2) สําหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(รอยละ 56.4) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลามากกวา 20 ป (รอยละ 44.9) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญ (รอยละ 89.7) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อื่น 
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  สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  
     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 76.5) 
สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหาการเพิ่มขึ้นของแหลงอบายมุข (รอยละ 13.1) รองลงมา
มีปญหายาเสพติด (รอยละ 10.0) และมีปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 0.4) สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
ของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 99.2) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปไดดัง 
ตารางที่  3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่ งแวดลอม (รอยละ  
90.8-100.0) สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน
(รอยละ 9.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.64, S.D.=0.492) รองลงมาไดรับผลกระทบจาก
กลิ่นรบกวน (รอยละ 6.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.73, S.D.=0.458) และไดรับ
ผลกระทบจากฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 5.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.79, 
S.D.=0.426) ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 3.1.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=238) 

ผลกระทบ 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 224 (94.1) 14 (5.9) 1.79 0.426 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

2. กลิ่นรบกวน 223 (93.7) 15 (6.3) 1.73 0.458 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 216 (90.8) 22 (9.2) 1.64 0.492 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

4. น้ําเนาเสีย 238 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 238 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญรูสึกพึงพอใจ (รอยละ 52.5) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาสวนใหญไมกังวลใจ (X̄=1.05, S.D.=0.320) สําหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความ

กังวลใจในดานความปลอดภัย (รอยละ 57.1) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 28.6) และดานสิ่งแวดลอม  

(รอยละ 14.3)  

 
     - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที ่

3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 

 

ตารางที่ 3.1.1-2 

ความคิดเหน็ของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 

(n=238) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.18 0.588 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.26 0.588 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ

การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.26 0.588 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.26 0.588 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.08 0.663 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลติและความ

ปลอดภัยแกประชาชน 

3.03 0.656 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.03 0.646 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.36 0.605 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนาํชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.36 0.605 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ

กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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     - สําหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวามีการสนับสนุนกิจกรรม

ในเทศกาลตางๆ และทําใหระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.6) รองลงมาคือ 

มีสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.4) และสรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น (รอยละ 5.6) สําหรับ

ผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีปญหาเรื่องคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 41.0) รองลงมาคือ

ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 26.0) และปญหาทรัพยากรธรรมชาติลดลง (รอยละ 16.0) 

 

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 78.6) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ

โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 52.9)  

 

     - สําหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี

การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 68.9) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  

โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนใหญไมรูจัก (55.4) ซึ่งบางสวนระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของ

บริษัทโดยตรง (รอยละ 22.5) และแหลงอื่นๆ (รอยละ 22.1) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง 

พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนใหญไมมีความคิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของ 

กลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 63.0) 

 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ

ดําเนินงานของโครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.13, S.D.=0.782) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.13, S.D.=0.782) 

 

  สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3 โดย

พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 33.6-76.5) 

นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.6) 

รองลงมาทราบจากผูนํ าชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 37.4) และทราบจากเจ าหน าที่ ของบริษัทฯ  

(รอยละ 13.0) 
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ตารางที่ 3.1.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 

(n=238) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

182 76.5 56 23.5 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 81 34.0 157 66.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

80 33.6 158 66.4 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

138 58.0 100 42.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

142 59.7 96 40.3 

 
     - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ด านคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-4   
 

ตารางที่ 3.1.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา              
ตารางที่ 3.1.1-4 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=238) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 222 93.3 16 6.7 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 238 100.0 0 0.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 238 100.0 0 0.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 125 52.5 113 47.5 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 238 100.0 0 0.0 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 238 100.0 0 0.0 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 209 87.8 29 12.2 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 43 18.1 195 81.9 
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ตารางที่ 3.1.1-4 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=238) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 238 100.0 0 0.0 
10. โครงการ Community waste model 204 85.7 34 14.3 
11. โครงการ Think Cycle Bank 131 55.0 107 45.0 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 132 55.5 106 44.5 
13. โครงการ Plogging เกบ็ขยะชุมชน 178 74.8 60 25.2 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 174 73.1 64 26.9 
15. โครงการ GC marketplace onsite 144 60.5 94 39.5 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 237 99.6 1 0.4 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรกึษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 238 100.0 0 0.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 238 100.0 0 0.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 238 100.0 0 0.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

238 100.0 0 0.0 

 

     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชน 

โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่  ซึ่งสวนใหญมักจัดใน 

ชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 60.1) รองลงมาคือไมแนใจ (รอยละ 20.6) และจัดทุกป (รอยละ 19.3) 

 

     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

ทราบเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได

ดังตารางที่ 3.1.1-5 
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ตารางที่ 3.1.1-5 

ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=238) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 238 (100.0) 0 (0.0) 4.37 0.628 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 238 (100.0) 0 (0.0) 4.11 0.609 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 238 (100.0) 0 (0.0) 3.87 0.668 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 238 (100.0) 0 (0.0) 4.35 0.631 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 238 (100.0) 0 (0.0) 3.96 0.605 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

ที่ดีกับชุมชน 

238 (100.0) 0 (0.0) 4.39 0.626 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄< 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

และดูแลดานความปลอดภัย (รอยละ 17.7) รองลงมาการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) 

ตองการใหมกีารสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 16.0)  

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ

องคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-6 
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ตารางที่ 3.1.1-6 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

ในพื้นที่ศึกษาโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 

(n=238) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.19 4.16 0.595 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.19 4.16 0.595 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87.39 4.37 0.635 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87.73 4.39 0.631 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87.73 4.39 0.631 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิง (รอยละ 50.3) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 33.9) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 
26.7) และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 20.0) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 
42.5) รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 18.8) และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 14.5)  
ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 95.2) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน  
(รอยละ 49.1) รองลงมาประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 31.5) และประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
(รอยละ 17.6) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท  
(รอยละ 42.5) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 30.9) และมีรายไดมากกวา 30,000 
บาท ขึ้นไป (รอยละ 23.6) โดยสวนใหญระบุวารายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 66.7) รองลงมาระบุวา 
มีรายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 20.0) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 7.9) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/
ครอบครัว (รอยละ 57.6) และมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 42.4) ซึ่งโดยสวนใหญมีภูมิลําเนาเปน
คนในชุมชนนี้ (รอยละ 55.2) รองลงมายายมาจากจังหวัดอื่น (รอยละ 35.8) และยายมาจากพ้ืนที่อื่นในจังหวัด
ระยอง (รอยละ 9.0) สําหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ (รอยละ 54.2) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 42.4) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ (รอยละ 93.2) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อื่น 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน 

 
     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 70.3) 

สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด และปญหาการเพิ่มขึ้นของแหลงอบายมุข ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 9.0) รองลงมามปีญหาจราจรติดขัด (รอยละ 6.7) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 2.8) สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบ

แบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 84.8) 

 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปไดดัง 

ตารางที่ 3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 87.9-

100.0) สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง, เขมาควัน
(รอยละ 12.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.60, S.D.=0.503) รองลงมาไดรับผลกระทบจาก

กลิ่นรบกวน (รอยละ 9.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับนอย (X̄=1.40, S.D.=0.507) และไดรับผลกระทบจาก

เสียงดังรบกวน (รอยละ 8.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.64, S.D.=0.633) ตามลําดับ 

 

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 68.5) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาสวนใหญไมกังวลใจ (X̄=1.14, S.D.=0.493) สําหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความ

กังวลใจในดานสุขภาพ (รอยละ 53.8) รองลงมาดานความปลอดภัย (รอยละ 38.5) และดานสิ่งแวดลอม  

(รอยละ 7.7)  

 

     - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที ่

3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 
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ตารางที่ 3.1.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=165) 

ผลกระทบ 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 145 (87.9) 20 (12.1) 1.60 0.503 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

2. กลิ่นรบกวน 150 (90.9) 15 (9.1) 1.40 0.507 นอย นานๆ ครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 151 (91.5) 14 (8.5) 1.64 0.633 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

4. น้ําเนาเสีย 165 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 165 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

ตารางที่ 3.1.2-2 

ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

ตารางที่ 3.1.2-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 

(n=165) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.24 0.636 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.35 0.611 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ

การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.36 0.585 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.37 0.587 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.21 0.667 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ

ปลอดภัยแกประชาชน 

3.19 0.659 ลดความกังวลไดบาง 
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ตารางที่ 3.1.2-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 

(n=165) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.12 0.619 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.42 0.595 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนาํชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.44 0.587 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ

กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
     - สําหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทําใหมีสภาพเศรษฐกิจ

ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 29.7) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 23.5) และมี

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 13.9) สําหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหา

เรื่องคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น และมีผลกระทบดานสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 29.6) รองลงมาคือ

ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 22.3) และปญหาการทํางานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 14.8) 

 

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 81.8) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ

โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 52.1)  

 

     - สําหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี

การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 52.1) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  

โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนมากระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 43.3) 

และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนมากไมมี

ความคิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 46.1) 

 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ

ดําเนินงานของโครงการ 
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     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.33, S.D.=0.645) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.33, S.D.=0.645) 

 

 สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-3 โดย

พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 49.1-85.5) 

นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 48.5) 

รองลงมาทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 41.2) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 6.7) 
 

ตารางที่ 3.1.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 

(n=165) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

138 83.6 27 16.4 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 81 49.1 84 50.9 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88 53.3 77 46.7 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

126 76.4 39 23.6 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

141 85.5 24 14.5 

 
     - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ด านคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-4   
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ตารางที่ 3.1.2-4 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ

การดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              

การดําเนินการ 
(n=165) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 127 77.0 38 23.0 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 158 95.8 7 4.2 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 144 87.3 21 12.7 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 76 46.1 89 53.9 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 145 87.9 20 12.1 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 147 89.1 18 10.9 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 108 65.5 57 34.5 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 13 7.9 152 92.1 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 150 90.9 15 9.1 
10. โครงการ Community waste model 99 60.0 66 40.0 
11. โครงการ Think Cycle Bank 83 50.3 82 49.7 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 109 66.1 56 33.9 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 125 75.8 40 24.2 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 118 71.5 47 28.5 
15. โครงการ GC marketplace onsite 86 52.1 79 47.9 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 149 90.3 16 9.7 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรกึษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 165 100.0 0 0.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 165 100.0 0 0.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 165 100.0 0 0.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

165 100.0 0 0.0 

 

     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชน 

โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่  ซึ่งสวนใหญมักจัดใน 

ชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 51.6) และ ทุกป และไมแนใจ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 24.2)  
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     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการ

สื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดทราบเกี่ยวกับการดําเนิน

กิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ทั้งนี้มีเพียงดานความเปนอยูที่ดี ซึ่งมีความ

พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-5 

 

ตารางที่ 3.1.2-5 

ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=165) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 165 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.692 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 165 (100.0) 0 (0.0) 4.10 0.712 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 165 (100.0) 0 (0.0) 3.36 1.013 ปานกลาง 

4. ดานสิ่งแวดลอม 165 (100.0) 0 (0.0) 4.08 0.657 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 165 (100.0) 0 (0.0) 4.05 0.731 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

ที่ดีกับชุมชน 

165 (100.0) 0 (0.0) 4.21 0.676 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง

ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 23.7) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 13.3) และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย และการสงเสริมเศรษฐกิจและ

รายได ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.1) 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ

องคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ 

การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.2-6 
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ตารางที่ 3.1.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  

ในพื้นที่ศึกษาโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 

(n=165) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.15 4.16 0.604 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.27 4.16 0.618 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87.64 4.38 0.658 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.73 4.44 0.608 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.61 4.43 0.607 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 58.6) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 32.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 24.6) 
และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 24.3) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับ
ปริญญาตรี ในสัดสวนที่ เทากัน (รอยละ 29.3) รองลงมาระดับประถมศึกษา (รอยละ 15.1) และระดับ 
มัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 14.9) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 98.0) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 44.4) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 27.3) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 
26.1) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 39.0) 
รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 33.0) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 
(รอยละ 22.6) โดยสวนใหญระบุวารายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 52.6) รองลงมาระบุวามีรายได
เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 24.3) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 13.4) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 55.1) 
และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 44.9) ซึ่งโดยสวนมากมีภูมิลําเนาเปนคนใน
ชุมชนนี้ (รอยละ 45.2) รองลงมายายมาจากจังหวัดอื่น (รอยละ 36.2) และยายมาจากพ้ืนที่อื่นในจังหวัดระยอง 
(รอยละ 18.6) สําหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(รอยละ 55.5) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป  (รอยละ 41.1) ทั้ งนี้ ผู ตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญ (รอยละ 91.1) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อื่น 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  

 
     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 73.9) 

สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหาการเพิ่มขึ้นของแหลงอบายมุข (รอยละ 11.4) รองลงมา

มีปญหายาเสพติด (รอยละ 9.6) และมีปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 3.0) สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
ของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 93.3) 

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่ งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปได 
ดั งตารางที่  3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระบุวาไม ไดรับผลกระทบดานสิ่ งแวดลอม  

(รอยละ 91.1-100.0) สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง

รบกวน (รอยละ 8.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.64, S.D.=0.543) รองลงมาไดรับ
ผลกระทบจากฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.68, 

S.D.=0.475) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 7.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  

(X̄=1.57, S.D.=0.504) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3.1.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=403) 

ผลกระทบ 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 369 (91.6) 34 (8.4) 1.68 0.475 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

2. กลิ่นรบกวน 373 (92.6) 30 (7.4) 1.57 0.504 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 367 (91.1) 36 (8.9) 1.64 0.543 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

4. น้ําเนาเสีย 403 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 403 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 59.1) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาสวนใหญไมกังวลใจ (X̄=1.09, S.D.=0.401) สําหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความ

กังวลใจในดานความปลอดภัย และดานสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 45.0) และดานสิ่งแวดลอม  

(รอยละ 10.0)  

 
     - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที ่

3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 

 

-  สําหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทําใหมีสภาพเศรษฐกิจของ

ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 28.2) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 25.9) และมีระบบ

สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 20.7) สําหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีปญหาเรื่อง 

คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 37.0) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 27.3) และปญหาประชากรแฝง

เพิ่มขึ้น (รอยละ 14.9) 
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ตารางที่ 3.1.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 
(n=403) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.21 0.608 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.30 0.598 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.30 0.588 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.31 0.589 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.13 0.667 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.09 0.661 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.06 0.635 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.38 0.601 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนาํชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.39 0.598 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ

กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 79.9) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 52.6)  

 
     - สําหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 62.0) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนใหญระบุวาไมรูจัก (รอยละ 50.1) และบางสวนระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ 
CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 30.8) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวา
ทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนใหญไมมีความคิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ 
และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 56.1) 
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     - ในรอบปที่ ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้ งหมดระบุวาไม เคยไดรับผลกระทบจาก 

การดําเนินงานของโครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.21, S.D.=0.735) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.21, S.D.=0.735) 

 

  สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-3 โดย

พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 40.2-79.4) 

นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.1) 

รองลงมาทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 39.0) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 

10.4) 
 

ตารางที่ 3.1.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 

(n=403) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

320 79.4 83 20.6 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 162 40.2 241 59.8 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

168 41.7 235 58.3 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

264 65.5 139 34.5 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

283 70.2 120 29.8 

 
     - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ด านคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-4   
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ตารางที่ 3.1.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              

การดําเนินการ 
(n=403) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 349 86.6 54 13.4 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรยีนและชุมชน 396 98.3 7 1.7 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 382 94.8 21 5.2 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 201 49.9 202 50.1 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 383 95.0 20 5.0 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 385 95.5 18 4.5 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 317 78.7 86 21.3 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 56 13.9 347 86.1 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 388 96.3 15 3.7 
10. โครงการ Community waste model 303 75.2 100 24.8 
11. โครงการ Think Cycle Bank 214 53.1 189 46.9 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 241 59.8 162 40.2 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 303 75.2 100 24.8 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 292 72.5 111 27.5 
15. โครงการ GC marketplace onsite 230 57.1 173 42.9 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 386 95.8 17 4.2 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 403 100.0 0 0.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 403 100.0 0 0.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 403 100.0 0 0.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

403 100.0 0 0.0 

 
     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวง
เทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 56.6) รองลงมาคือไมแนใจ (รอยละ 22.1) และจดัทุกป (รอยละ 21.3) 

47



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด

ทราบเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.1.3-5 

 

ตารางที่ 3.1.3-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=403) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 403 (100.0) 0 (0.0) 4.29 0.661 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกฬีา 403 (100.0) 0 (0.0) 4.11 0.653 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 403 (100.0) 0 (0.0) 3.66 0.862 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 403 (100.0) 0 (0.0) 4.24 0.654 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 403 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.660 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

ที่ดีกับชุมชน 

403 (100.0) 0 (0.0) 4.32 0.653 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 19.2) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 15.4) และการสงเสริมและดูแลดานความปลอดภัย (รอยละ 13.6) 

 
-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ

องคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ 
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.3-6 
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ตารางที่ 3.1.3-6 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นที่ศึกษาโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 

(n=403) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.18 4.16 0.598 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.23 4.16 0.604 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87.49 4.37 0.643 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.14 4.41 0.621 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.09 4.40 0.621 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
 สวนที่ 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหเพิ่มกิจกรรมดานมวลชนสัมพันธที่ทํารวมกับชุมชนใหมากข้ึน  
- อยากใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 
- สนับสนุนหรือบริจาคผาออมใหผูปวยติดเตียงและดูแลสุขภาพผุสูงอาย ุ
- สนับสนุนทุนการศึกษาใหกับเยาวชนในชุมชน 

 
- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) และกลุมบริษัท

ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดําเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 

- สื่อสารและสรางความเขาใจกับคนในชุมชนใหมากข้ึน 
- สรางความสัมพันธกับคนในชุมชนอยางตรงไปตรงมา 
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3.2     ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  
 
  ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากผูนําชุมชน 18 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  

รวมทั้งหมด 54 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับตามระยะหาง 

จากพื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จํานวน 3 ตัวอยาง  

และ (2) กลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 51 ตัวอยาง ตารางรายละเอียด 

ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนอางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  

 

3.2.1 กลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 66.7) และเปนผูใหญบาน/

ประธานชุมชน (รอยละ 33.3) โดยสวนใหญมีระยะเวลาดํารงตําแหนง 6-10 ป (รอยละ 66.7) และดํารงตําแหนง

มากกวา 15 ป (รอยละ 33.3) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 66.7) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

อายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 66.7) และอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 33.3) สําหรับการศึกษาสวนใหญ 

อยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 66.7) และระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 33.3) ซึ่งผูตอบ

แบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุปจจุบันในชุมชนไมมีปญหา

ดานสังคม สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุ

วาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมไดรับผลกระทบเกี่ยวกับดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 
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ตารางที่ 3.2.1-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=3) 

ผลกระทบ 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควนั 3 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

2. กลิ่นรบกวน 3 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

3. เสียงดังรบกวน 3 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

4. น้ําเนาเสีย 3 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 3 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความรูสึกพึงพอใจ เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรม

พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.00, S.D.=0.000)  

 

    - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได 

ดังตารางที่ 3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับ 

ความกังวลใจไดมาก 

    - สําหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวา 

มีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 50.0) รองลงมามีสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 

33.3) และทําใหระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 16.7) สําหรับผลกระทบดานลบ โดยทั้งหมดระบุวา

ไมไดรับผลกระทบดานลบในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน 
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ตารางที่ 3.2.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 

(n=3) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

2. การดําเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ

การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพนัธ 

3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนําชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.67 0.577 ลดความกังวลไดมาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ

กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
     
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวารูจักโครงการ และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ 
 
    - สําหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนําชุมชนในกรณี เกิด 
เหตุฉุกเฉิน พบวาทั้งหมดเห็นวามีความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที - 30 นาที) ซึ่งทั้งหมดไดรับ
แจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก 
พบวาทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวา
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุ
วาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน 
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    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงาน 
ของโครงการ และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 
มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=5.00,S.D.=0.000) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล 
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00, S.D.=0.000) 
 
  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการทุกดาน มีเพียงการซอมแผนฉุกเฉิน
ของกลุมบริษัทฯ ที่ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ 
 

ตารางที่ 3.2.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=3) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

3 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 0 0.0 3 100.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

3 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

3 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัทฯ 

3 100.0 0 0.0 

   

   - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  

ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-4   
 
   - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่ กลุมบริษัทฯ จัดทํารวมกับชุมชน โดยผู ตอบแบบสอบถาม 
ทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ ซึ่งสวนใหญไมแนใจความถี่ของการจัดกิจกรรม 
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ตารางที่ 3.2.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา  

การดําเนินการ 

(n=3) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     

1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 3 100.0 0 0.0 

2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 3 100.0 0 0.0 

3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 3 100.0 0 0.0 

ดานคุณภาพชีวิต     

4. โครงการ Wellness Center 1 33.3 2 66.7 

5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 3 100.0 0 0.0 

6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 3 100.0 0 0.0 

7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 3 100.0 0 0.0 

8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 0 0.0 3 100.0 

ดานสิ่งแวดลอม     

9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 3 100.0 0 0.0 

10. โครงการ Community waste model 2 66.7 1 33.3 

11. โครงการ Think Cycle Bank 1 33.3 2 66.7 

12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 2 66.7 1 33.3 

13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 2 66.7 1 33.3 

ดานเศรษฐกิจ     

14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 3 100.0 0 0.0 

15. โครงการ GC marketplace onsite 2 66.7 1 33.3 

16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 3 100.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     

17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 3 100.0 0 0.0 

18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 3 100.0 0 0.0 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     

19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 3 100.0 0 0.0 

20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 

งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

3 100.0 0 0.0 
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    - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

ทราบเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได 
ดังตารางที่ 3.2.1-5 
 

ตารางที่ 3.2.1-5 

การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=3) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลีย่รายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50 < X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถงึ ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจระดับมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
และความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม การดําเนินการดานความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.1-6  
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 3.2.1-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

ในพื้นที่ศึกษาของโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน 

โดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ  

การดําเนินการ 

(n=3) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 93.33 4.67 0.577 มากที่สุด 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 93.33 4.67 0.577 มากที่สุด 

3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

93.33 4.67 0.577 มากที่สุด 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

93.33 4.67 0.577 มากที่สุด 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทัฯ 93.33 4.67 0.577 มากที่สุด 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.2.2 กลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 45.1) รองลงมาเปน

ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 27.5) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 19.6) โดยสวนมาก 

มีระยะเวลาดํารงตําแหนง 1-5 ป (รอยละ 49.0) รองลงมาดํารงตําแหนง 6-10 ป (รอยละ 25.5) และดํารง

ตําแหนง 11-15 ป (รอยละ 19.6) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 66.7) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 64.7) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 21.6) และมีอายุ

อยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 13.7) สําหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 45.1) 

รองลงมาระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 15.7) และระดับ

อาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 13.7) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 94.1) 
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  สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  
  
    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 92.2) 
ซึ่งบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบเรื่องมปีญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.8)  
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 84.3-100.0) 
สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 15.7) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.88, S.D.=0.354) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน 
(รอยละ 7.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.000) และไดรับผลกระทบจากฝุน
ละออง, เขมาควัน (รอยละ 5.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.33, S.D.=0.577) ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 3.2.2-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=51) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 
ไดรับ

ผลกระทบ 
1. ฝุนละออง, เขมาควัน 48 (94.1) 3 (5.9) 2.33 0.577 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

2. กลิ่นรบกวน 47 (92.2) 4 (7.8) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 43 (84.3) 8 (15.7) 1.88 0.354 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

4. น้ําเนาเสีย 
51 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 
- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 51 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ
ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจ (รอยละ 70.6) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.00, S.D.=0.000)  
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    - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง  

 
ตารางที่ 3.2.2-2 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 

(n=51) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.25 0.627 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.29 0.642 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ

การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.31 0.648 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.33 0.653 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.12 0.653 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ

ปลอดภยัแกประชาชน 

3.14 0.664 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.10 0.671 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.45 0.642 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนําชมุชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.47 0.644 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวล

ไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย,  

1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 

    - สําหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 

ผลดีทําใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 30.6) รองลงมาสงผลทําใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.4) และมีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 19.4) สําหรับผลกระทบดานลบ

สวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทําใหคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 31.6) รองลงมาผลกระทบดานสุขภาพ 

(รอยละ 26.3) และประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 15.8) 
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  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 52.9) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/
บริษัทฯ            
 
    - สําหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนําชุมชนในกรณี เกิด 
เหตุฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที-30 นาที) (รอยละ 
96.0) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 80.4) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทาง
การรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง           
ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชน (รอยละ 70.6) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน  
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.98, S.D.=0.678) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.94, S.D.=0.506) 
 
  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 29.4-100.0) นอกจากนี้ ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 80.4) รองลงมา
ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากหนวยงานราชการ (รอยละ 13.7) และทราบขอมูลจากผูนําชุมชน/
กรรมการชุมชน (รอยละ 3.9)  
 

- สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-4   
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ตารางที่ 3.2.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกบัการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=51) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

51 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 15 29.4 36 70.6 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

51 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

51 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

51 100.0 0 0.0 

 
ตารางที่ 3.2.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา  

การดําเนินการ 
(n=51) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 49 96.1 2 3.9 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 51 100.0 0 0.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 51 100.0 0 0.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 22 43.1 29 56.9 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 51 100.0 0 0.0 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 51 100.0 0 0.0 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 45 88.2 6 11.8 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 10 19.6 41 80.4 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 51 100.0 0 0.0 
10. โครงการ Community waste model 35 68.6 16 31.4 
11. โครงการ Think Cycle Bank 28 54.9 23 45.1 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 35 68.6 16 31.4 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 39 76.5 12 23.5 

60



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

การดําเนินการ 
(n=51) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 44 86.3 7 13.7 
15. โครงการ GC marketplace onsite 31 60.8 20 39.2 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 51 100.0 0 0.0 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 51 100.0 0 0.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 51 100.0 0 0.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 51 100.0 0 0.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

51 100.0 0 0.0 

 
    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธทีก่ลุมบริษัทฯ จัดทํารวมกับชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด
ระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 
54.9) รองลงมาคือไมแนใจ (รอยละ 41.2) และจัดทุกป (รอยละ 3.9) 
 
    - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี  ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.2.2-5 
 
      - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 27.5) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 23.5) และการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน และการสื่อสารและการสรางความเขาใจ ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 9.8) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-6  
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ตารางที่ 3.2.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=51) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 51 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.555 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 51 (100.0) 0 (0.0) 4.12 0.553 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 51 (100.0) 0 (0.0) 4.16 0.543 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 51 (100.0) 0 (0.0) 4.18 0.590 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 51 (100.0) 0 (0.0) 4.06 0.544 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

51 (100.0) 0 (0.0) 4.22 0.577 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
ตารางที่ 3.2.2-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
ในพื้นที่ศึกษาของโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน 

โดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ             

การดําเนินการ 
(n=51) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  81.96 4.10 0.640 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 81.96 4.10 0.640 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัทฯ 

84.71 4.24 0.619 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

84.71 4.24 0.619 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทัฯ 84.71 4.24 0.619 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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3.2.3 กลุมผูนําชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 46.3) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 27.8) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 18.5) โดยสวนมาก 
มีระยะเวลาดํารงตําแหนง 1-5 ป (รอยละ 46.3) รองลงมาดํารงตําแหนง 6-10 ป (รอยละ 27.8) และดํารง
ตําแหนง 11- 15 ป (รอยละ 18.5) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 66.7) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 64.8) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 22.2) และมีอายุ
อยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 13.0) สําหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 44.4) 
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 18.5) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 14.8) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 94.4) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน 
 
     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 92.6) 
ซึ่งบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบเรื่องมปีญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.4) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 85.2-100.0) 
สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 14.8) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.88, S.D.=0.354) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน 
(รอยละ 7.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.000) และไดรับผลกระทบจาก 
ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 5.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.33, S.D.=0.577) 
ตามลําดับ 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจ (รอยละ 72.2) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.00, S.D.=0.000)  
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ตารางที่ 3.2.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=54) 

ผลกระทบ 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 51 (94.4) 3 (5.6) 2.33 0.577 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

2. กลิ่นรบกวน 50 (92.6) 4 (7.4) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 46 (85.2) 8 (14.8) 1.88 0.354 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 

4. น้ําเนาเสีย 54 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 54 (100.0) 0 (0.0) 0.00 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

    - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง  

 
ตารางที่ 3.2.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ  
ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 
(n=54) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.28 0.627 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.31 0.639 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.33 0.644 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.35 0.649 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.15 0.656 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.17 0.666 ลดความกังวลไดบาง 
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ตารางที่ 3.2.3-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=54) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
การลดความกังวล1/ 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.13 0.674 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.46 0.636 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนําชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.48 0.637 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง           

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
    - สําหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 
ผลดีทําใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 32.1) รองลงมาสงผลทําใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.9) และมีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 19.2) สําหรับผลกระทบดานลบ
สวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทําใหคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 31.6) รองลงมาผลกระทบดานสุขภาพ  
(รอยละ 26.3) และมปีระชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 15.8) 
 
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 55.6) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/
บริษัทฯ            
 
    - สําหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนําชุมชนในกรณี เกิด 
เหตุฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที-30 นาที) (รอยละ 
96.2) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 81.4) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทาง
การรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง           
ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชน (รอยละ 72.2) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน  
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเกีย่วกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.04, S.D.=0.699) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.94, S.D.=0.492) 
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  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-3 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 27.8-100.0) นอกจากนี้ ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 81.5) รองลงมา

ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากหนวยงานราชการ (รอยละ 13.0) และทราบขอมูลจากผูนําชุมชน/

กรรมการชุมชน (รอยละ 3.7) 

 
ตารางที่ 3.2.3-3 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน 
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 
(n=54) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

54 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 15 27.8 39 72.2 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

54 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

54 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัทฯ 

54 100.0 0 0.0 

 

    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  

ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-4   

 

    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทํารวมกับชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด

ระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 

51.9) รองลงมาคือไมแนใจ (รอยละ 44.4) และจัดทุกป (รอยละ 3.7) 

 
 

 

 

66



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 3.2.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรม 

เพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา      
การดําเนินการ 

(n=54) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 52 96.3 2 3.7 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 54 100.0 0 0.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 54 100.0 0 0.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 23 42.6 31 57.4 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 54 100.0 0 0.0 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 54 100.0 0 0.0 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชวีอนามัย 48 88.9 6 11.1 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 10 18.5 44 81.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 54 100.0 0 0.0 
10. โครงการ Community waste model 37 68.5 17 31.5 
11. โครงการ Think Cycle Bank 29 53.7 25 46.3 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 37 68.5 17 31.5 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 41 75.9 13 24.1 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 47 87.0 7 13.0 
15. โครงการ GC marketplace onsite 33 61.1 21 38.9 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 54 100.0 0 0.0 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 54 100.0 0 0.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 54 100.0 0 0.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 54 100.0 0 0.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

54 100.0 0 0.0 
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    - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได 

ดังตารางที่ 3.2.3-5 
 

ตารางที่ 3.2.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=54) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 54 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.541 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 54 (100.0) 0 (0.0) 4.11 0.538 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 54 (100.0) 0 (0.0) 4.15 0.529 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 54 (100.0) 0 (0.0) 4.17 0.575 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 54 (100.0) 0 (0.0) 4.06 0.529 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

54 (100.0) 0 (0.0) 4.20 0.562 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 31.5) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 22.2) และการสราง

ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน และการสื่อสารและการสรางความเขาใจ ในสัดสวนที่เทากัน  

(รอยละ 9.2) 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความ 

พึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-6  
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ตารางที่ 3.2.3-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน  

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ             

การดําเนินการ 
(n=54) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.59 4.13 0.646 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 82.59 4.13 0.646 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัทฯ 

85.19 4.26 0.620 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

85.19 4.26 0.620 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทัฯ 85.19 4.26 0.620 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 

  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

 

 ดานสาธารณประโยชน 

-  อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหกับชุมชนใหทั่วถึง 

-  อยากใหสงเสริมดานเศรษฐกิจของชุมชน 

    

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

-  ควรมีการลงพื้นที่ใหบอยขึ้นและดูแลชุมชนใหทั่วถึง 

-  เสนอแนะใหมีการใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมหรือเหตุการณตางๆ  

ใหรวดเร็ว 
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3.3  ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
     ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ จํานวน 47 
หนวยงาน ทั้งนี้สํานักงานจังหวัดระยองระบุใหใชความคิดเห็นสํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
จังหวัดระยอง ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทําการสัมภาษณจํานวน 46 แหง จําแนกไดเปน 7 กลุม ประกอบดวย
1) หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล 2) หนวยงานดานการปกครอง 3) หนวยงานดานสาธารณสุข 
4) หนวยงานดานความปลอดภัย 5) หนวยงานดานการประชาสัมพันธ 6) หนวยงานดานเกษตร 7) หนวยงาน
ดานสาธารณูปโภค ตารางรายละเอียดผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ อางอิงถึงภาคผนวกที่ 2 
สามารถสรุปไดดังนี้  
 
3.3.1  หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล  
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 60.0) และมีอายุอยูในชวง 41-50 ป 
(รอยละ 40.0) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 80.0) และระดับปริญญาตรี 
(รอยละ 20.0) 
 
 สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 80.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ 
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.20, S.D.=0.837) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=4.60, 
S.D.=0.894)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.1-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ และหนวยงานราชการ ในสัดสวนที่เทากัน
(รอยละ 37.5) และทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน และชองทางอื่นๆ ในสัดสวนที่เทากัน
(รอยละ 12.5)  
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ตารางที่ 3.3.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล  

กับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 

(n=5) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 
5 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 5 100.0 0 0.0 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
5 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

5 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 5 100.0 0 0.0 

 
    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.1-2   
 

ตารางที่ 3.3.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 5 0.0 0 0.0 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 5 0.0 0 0.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 4 80.0 1 20.0 
ดานคุณภาพชีวติ     
4. โครงการ Wellness Center 5 0.0 0 0.0 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 4 80.0 1 20.0 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 3 60.0 2 40.0 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 3 60.0 2 40.0 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 1 20.0 4 80.0 
ดานสิ่งแวดลอม     
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ตารางที่ 3.3.1-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 4 80.0 1 20.0 
10. โครงการ Community waste model 4 80.0 1 20.0 
11. โครงการ Think Cycle Bank 4 80.0 1 20.0 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 4 80.0 1 20.0 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 4 80.0 1 20.0 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 4 80.0 1 20.0 
15. โครงการ GC marketplace onsite 4 80.0 1 20.0 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 4 80.0 1 20.0 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 4 80.0 1 20.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 4 80.0 1 20.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 3 60.0 2 40.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

4 80.0 1 20.0 

 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ทุก 6 เดือน (รอยละ 40.0) และทุกเดือน เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ และไมแนใจ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 20.0) 
 
     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.3.1-3 
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ตารางที่ 3.3.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=5) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 5 (100.0) 0 (0.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

4 (80.0) 1 (20.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (รอยละ 42.9) และดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ
และอนามัย การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน และการสื่อสารและการสรางความเขาใจ  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.1-4 
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ตารางที่ 3.3.1-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=5) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 96.00 4.80 0.447 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.2  หนวยงานดานการปกครอง 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 45.4) และมีอายุอยูในชวง 20-30 ป  
ชวง 31-40 ป และชวง 51-60 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.2) สวนการศึกษาทั้งหมดอยูในระดับปริญญาตรี  
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 72.7) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.36, S.D.=0.674) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.45, 
S.D.=0.522)  
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 สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.2-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 63.6-72.7) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน  
(รอยละ 45.5) รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 36.4) และทราบจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 18.1) 

 
ตารางที่ 3.3.2-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครองกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 

(n=11) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 
8 72.7 3 27.3 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 8 72.7 3 27.3 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
8 72.7 3 27.3 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

8 72.7 3 27.3 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 7 63.6 4 36.4 

 
    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.2-2   
 

ตารางที่ 3.3.2-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครอง 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=11) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 4 36.4 7 63.6 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 8 72.7 3 27.3 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 6 54.5 5 45.5 
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ตารางที่ 3.3.2-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=11) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 4 36.4 7 63.6 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 4 36.4 7 63.6 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 6 54.5 5 45.5 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 7 63.6 4 36.4 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 5 45.5 6 54.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 8 72.7 3 27.3 
10. โครงการ Community waste model 5 45.5 6 54.5 
11. โครงการ Think Cycle Bank 5 45.5 6 54.5 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 8 72.7 3 27.3 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 7 63.6 4 36.4 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 7 63.6 4 36.4 
15. โครงการ GC marketplace onsite 7 63.6 4 36.4 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 8 72.7 3 27.3 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 7 63.6 4 36.4 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 7 63.6 4 36.4 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 8 72.7 3 27.3 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

8 72.7 3 27.3 

 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ไมแนใจ (รอยละ 36.4) รองลงมาทุกเดือน ทุก 2-3 เดือน และเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 18.2) และทุก 6 เดือน (รอยละ 9.0) 
 
     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.3.2-3 
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ตารางที ่3.3.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครอง 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=11) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 8 (72.7) 3 (27.3) 4.63 0.744 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 8 (72.7) 3 (27.3) 4.88 0.354 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

8 (72.7) 3 (27.3) 4.75 0.707 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 23.8) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 19.0) และ

ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัยในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 

ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.2-4 
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ตารางที่ 3.3.2-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานการปกครอง 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=11) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 96.36 4.82 0.405 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.3   หนวยงานดานสาธารณสุข 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 50.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 20-30 
ป (รอยละ 25.0) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และมีอายุ 60 ปขึ้นไป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.5)  
สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 87.5) และระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 12.5) 
 
 สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 75.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.88, S.D.=0.641) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.88, 
S.D.=0.641)  
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 สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 50.0) นอกจากนี้ ผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากหนวยงานราชการ และแหลงอื่นๆ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 40.0) และทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 20.0)  
 

ตารางที่ 3.3.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุขกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 
(n=8) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 
4 50.0 4 50.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 4 50.0 4 50.0 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
4 50.0 4 50.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

4 50.0 4 50.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 4 50.0 4 50.0 

  
- สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดาน
สิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุน
กิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.3-2   

 
ตารางที่ 3.3.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุข 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชมุชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=8) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 4 50.0 4 50.0 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 6 75.0 2 25.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 6 75.0 2 25.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 4 50.0 4 50.0 

79



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 3.3.3-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=8) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 6 75.0 2 25.0 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 6 75.0 2 25.0 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 4 50.0 4 50.0 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 4 50.0 4 50.0 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 6 75.0 2 25.0 
10. โครงการ Community waste model 4 50.0 4 50.0 
11. โครงการ Think Cycle Bank 4 50.0 4 50.0 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 4 50.0 4 50.0 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 4 50.0 4 50.0 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 4 50.0 4 50.0 
15. โครงการ GC marketplace onsite 4 50.0 4 50.0 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 6 75.0 2 25.0 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 6 75.0 2 25.0 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 6 75.0 2 25.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 8 100.0 0 0.0 
20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

6 75.0 2 25.0 

 
 - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามระบุวาทุก  

6 เดือน เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ ไมแนใจ และเมื่อมีหนังสือเชิญเขารวมกิจกรรม หรือไมเคยเขา
รวมกิจกรรม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) 

 
- สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี  ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.3.3-3 
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ตารางที่ 3.3.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุข 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=8) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 5 (62.5) 3 (37.5) 5.00 0.000 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

4 (50.0) 4 (50.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสนับสนุน

และสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 50.0) และดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได และการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) 

 
-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.3-4 
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ตารางที่ 3.3.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณสุข 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=8) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 90.00 4.50 0.535 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  90.00 4.50 0.535 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

90.00 4.50 0.535 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

90.00 4.50 0.535 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 90.00 4.50 0.535 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.3.4  หนวยงานดานความปลอดภัย 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 42.8) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และ 
51-60 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.6) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 57.1) 
รองลงมาระดับสูงกวาระดับปริญญาตรี (รอยละ 28.6) และต่ํากวาระดับปริญญาตรี (รอยละ 14.3) 
 
 สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 85.7) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.29, S.D.=0.488) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.29, 
S.D.=0.488)  
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 สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.4-1 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถาม

สวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 33.4) และทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน หนวยงานราชการ หนังสือพิมพ 

โทรทัศน วิทยุ และแหลงอื่นๆ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 8.3)  

 

ตารางที่ 3.3.4-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัยกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 

(n=7) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

7 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 7 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

7 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

7 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 7 100.0 0 0.0 

     

- สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม 

ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.4-2   

 

     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา

เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 85.7) และทุก 6 เดือน (รอยละ 14.3) 
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ตารางที่ 3.3.4-2 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัย 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=7) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     

1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 4 57.1 3 42.9 

2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 7 0.0 0 0.0 

3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 7 0.0 0 0.0 

ดานคุณภาพชีวิต     

4. โครงการ Wellness Center 1 14.3 6 85.7 

5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 7 0.0 0 0.0 

6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 7 0.0 0 0.0 

7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 7 0.0 0 0.0 

8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 1 14.3 6 85.7 

ดานสิ่งแวดลอม     

9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 7 0.0 0 0.0 

10. โครงการ Community waste model 4 57.1 3 42.9 

11. โครงการ Think Cycle Bank 3 42.9 4 57.1 

12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 7 0.0 0 0.0 

13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 6 85.7 1 14.3 

ดานเศรษฐกิจ     

14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 4 57.1 3 42.9 

15. โครงการ GC marketplace onsite 3 42.9 4 57.1 

16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 7 0.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     

17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 3 42.9 4 57.1 

18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 7 0.0 0 0.0 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     

19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 7 0.0 0 0.0 

20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 

งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

7 0.0 0 0.0 

 

84



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลสีไตรีน   บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                           MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี  ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากและมากที่สุด  
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.4-3 
 

ตารางที่ 3.3.4-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัย 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=7) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 5 (71.4) 2 (28.6) 4.80 0.447 มากที่สุด 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 6 (85.7) 1 (14.3) 4.50 0.548 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

7 (100.0) 0 (0.0) 4.43 0.535 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.8) รองลงมา
ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และการสงเสริมเศรษฐกิจและ
รายได ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.5) และการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  การสงเสริมและดูแลดานความ
ปลอดภัย การสงเสริมดานกีฬา และ การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอย
ละ 6.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความ
พึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.4-4 
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ตารางที่ 3.3.4-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานความปลอดภัย 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=7) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 88.57 4.43 0.787 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  85.71 4.29 0.488 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

85.71 4.29 0.756 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

85.71 4.29 0.756 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 88.57 4.43 0.787 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.3.5  หนวยงานดานการประชาสัมพันธ 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป สวนการศึกษาอยูในระดับต่ํากวาปริญญาตรี  
 
 สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
ระบุวารูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของ
โครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อม่ันในระดับมากที่สุด (X̄=5.00, S.D.=0.000) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมากท่ีสุด (X̄=5.00, S.D.=0.000)  
  
 สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการ
ประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของ
บริษัทฯ การประชุมในชุมชน และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 
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    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
 
    - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามระบุวาทุก 2-3 เดือน 
 
   - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี  ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทราบเกี่ยวกับ
การดําเนินกจิกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  
 
    - ผูตอบแบบสอบถามระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม การสงเสริมและดูแลดานความ
ปลอดภัย การสงเสริมดานกีฬา และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึง
พอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ  
 
3.3.6 หนวยงานดานเกษตร 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 20-30 ป และชวง 41-50 ป (รอยละ 40.0) และมีอายุอยู
ในชวงอายุ 31-40 ป (รอยละ 20.0) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 80.0) และ
ระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 20.0) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 60.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.80, S.D.=0.447) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00, S.D.=0.707)  
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 สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.6-1 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 80.0) นอกจากนี้ ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 80.0) และทราบจาก

หนวยงานราชการ (รอยละ 20.0)  

 

    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  

ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.6-2   

 

ตารางที่ 3.3.6-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตรกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 

(n=5) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

4 80.0 1 20.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉนิของกลุมบริษัทฯ 4 80.0 1 20.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

4 80.0 1 20.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

4 80.0 1 20.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกจิกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 4 80.0 1 20.0 
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ตารางที่ 3.3.6-2 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตร 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=5) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 4 80.0 1 20.0 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 4 80.0 1 20.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 3 60.0 2 40.0 

ดานคุณภาพชีวิต     

4. โครงการ Wellness Center 2 40.0 3 60.0 

5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 3 60.0 2 40.0 

6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 3 60.0 2 40.0 

7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 2 40.0 3 60.0 

8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 1 20.0 4 80.0 

ดานสิ่งแวดลอม     

9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 4 80.0 1 20.0 

10. โครงการ Community waste model 1 20.0 4 80.0 

11. โครงการ Think Cycle Bank 1 20.0 4 80.0 

12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 3 60.0 2 40.0 

13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 3 60.0 2 40.0 

ดานเศรษฐกิจ     

14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 1 20.0 4 80.0 

15. โครงการ GC marketplace onsite 1 20.0 4 80.0 

16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 3 60.0 2 40.0 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     

17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 3 60.0 2 40.0 

18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 3 60.0 2 40.0 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     

19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 3 60.0 2 40.0 

20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 

งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

3 60.0 2 40.0 
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     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

ทุก 6 เดือน และไมแนใจ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 40.0) และเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ  

(รอยละ 20.0) 

 
     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน

เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากที่สุด ซึ่งสามารถ

สรุปไดดังตารางที่ 3.3.6-3 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสงเสริม

และอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และการสงเสริมและดูแลดานความปลอดภัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.6) และ

ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย และการสรางความสัมพันธและ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 

 

ตารางที่ 3.3.6-3 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตร 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=5) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 4 (80.0) 1 (20.0) 4.50 0.577 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 4 (80.0) 1 (20.0) 4.50 0.577 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 3 (60.0) 2 (40.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

4. ดานสิ่งแวดลอม 4 (80.0) 1 (20.0) 4.75 0.500 มากที่สุด 

5. ดานเศรษฐกิจ 3 (60.0) 2 (40.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

3 (60.0) 2 (40.0) 5.00 0.000 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึง

พอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ 

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจ

ตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.6-4 
 

ตารางที่ 3.3.6-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานเกษตรเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=5) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 84.00 4.20 0.447 มาก 
 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  84.00 4.20 0.447 มาก 
3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 
88.00 4.40 0.548 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

88.00 4.40 0.548 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 88.00 4.40 0.548 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
 
3.3.7   หนวยงานดานสาธารณูปโภค 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนใหญผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 66.7) รองลงมามีอายุในชวง 31-40 ป 
(รอยละ 22.2) และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 11.1) สวนการศึกษาทั้งหมดอยูในระดับปริญญาตรี  
 
 สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 66.7) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.56, S.D.=0.726) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.67, 
S.D.=0.707)  
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  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.7-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 88.9-100.0) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 30.8) 
รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 23.0) และทราบจากหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และการ
ประชุมในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 15.4)  

 
ตารางที่ 3.3.7-1 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค กับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 

(n=9) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 
8 88.9 1 11.1 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 8 88.9 1 11.1 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
8 88.9 1 11.1 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

8 88.9 1 11.1 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 9 100.0 0 0.0 

 
    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต  
ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.7-2   
 

ตารางที่ 3.3.7-2 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 
ตารางที่ 3.3.7-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=9) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 6 66.7 3 33.3 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 9 100.0 0 0.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 8 88.9 1 11.1 
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ตารางที่ 3.3.7-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=9) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดานคุณภาพชีวิต     

4. โครงการ Wellness Center 5 55.6 4 44.4 

5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 7 77.8 2 22.2 

6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 7 77.8 2 22.2 

7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 7 77.8 2 22.2 

8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 6 66.7 3 33.3 

ดานสิ่งแวดลอม     

9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 9 100.0 0 0.0 

10. โครงการ Community waste model 5 55.6 4 44.4 

11. โครงการ Think Cycle Bank 5 55.6 4 44.4 

12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 9 100.0 0 0.0 

13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 9 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     

14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 5 55.6 4 44.4 

15. โครงการ GC marketplace onsite 5 55.6 4 44.4 

16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 8 88.9 1 11.1 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     

17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรกึษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 8 88.9 1 11.1 

18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 7 77.8 2 22.2 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     

19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 9 100.0 0 0.0 

20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 

งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

8 88.9 1 11.1 

     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
ทุก 6 เดือน (รอยละ 55.6) รองลงมาไมแนใจ (22.2) และทุกป และเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.1) 
 
     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.3.7-3 
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     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 27.3) และดานการสงเสริมและดูแลดานความปลอดภัย และ
การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.2) และการพัฒนาคุณภาพชีวิต การ
พัฒนาการศึกษาและเยาวชน การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 9.1) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความ
พึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัทฯ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 
และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3.7-4 

 
 

ตารางที่ 3.3.7-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=9) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 9 (100.0) 0 (0.0) 4.33 0.707 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 9 (100.0) 0 (0.0) 4.11 0.782 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 8 (88.9) 1 (11.1) 4.13 0.835 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 8 (88.9) 1 (11.1) 4.25 0.707 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 8 (88.9) 1 (11.1) 4.50 0.535 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

8 (88.9) 1 (11.1) 4.50 0.535 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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ตารางที่ 3.3.7-4 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานดานสาธารณูปโภค  

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=9) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.22 4.11 0.782 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  82.22 4.11 0.782 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

84.44 4.22 0.833 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

82.22 4.11 0.782 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 84.44 4.22 0.667 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
 
 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
-  อยากใหเจาหนาที่ CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามาพบปะใหบอย

มากขึ้นอยางสม่ําเสมอ 
-  เพิ่มงบประมาณและสนับสนุนกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน และอยากใหสนับสนุนการ

ออกพ้ืนที่ของหนวยงานในทองถิ่น 
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3.4    ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหว  
 
 ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวจํานวน 58 แหง 

โดยกําหนดตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จํานวนตัวอยางโดยรวม 174 ตัวอยาง ตาราง
รายละเอียดผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหว อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  

 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 

2.2.4-1 โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 42.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 
31-40 ป (รอยละ 28.7) และชวง 51-60 ป (รอยละ 15.5) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี 

(รอยละ 62.1) รองลงมาระดับต่ําปริญญาตรี (รอยละ 26.4) และระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 11.5) 

 
 สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
ระบุวารูจักโครงการ และไมรูจักโครงการ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบ

แบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความ

เชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.95, S.D.=0.648) 
สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

(X̄=3.97, S.D.=0.764)  

  
  สวนที่ 3 ขอมลูการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 60.3-78.2) นอกจากนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.3) รองลงมา

ทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 25.5) และทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 22.1)  
 

 - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชนซึ่ง

สามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-2   
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ตารางที่ 3.4-1 
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 
(n=174) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 
117 67.2 57 32.8 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 122 70.1 52 29.9 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
105 60.3 69 39.7 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

119 68.4 55 31.6 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 136 78.2 38 21.8 
 

ตารางที่ 3.4-2 
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหว 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=174) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 95 54.6 79 45.4 
2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 140 80.5 34 19.5 
3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 123 70.7 51 29.3 
ดานคุณภาพชีวิต     
4. โครงการ Wellness Center 61 35.1 113 64.9 
5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 97 55.7 77 44.3 
6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 92 52.9 82 47.1 
7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 90 51.7 84 48.3 
8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 67 38.5 107 61.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 90 51.7 84 48.3 
10. โครงการ Community waste model 67 38.5 107 61.5 
11. โครงการ Think Cycle Bank 92 52.9 82 47.1 
12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 61 35.1 113 64.9 
13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 140 80.5 34 19.5 
ดานเศรษฐกิจ     
14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 71 40.8 103 59.2 
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ตารางที่ 3.4-2 (ตอ) 

การดําเนินการ 
(n=174) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

15. โครงการ GC marketplace onsite 61 35.1 113 64.9 
16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 77 44.3 97 55.7 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 83 47.7 91 52.3 
18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 101 58.0 73 42.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     

19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 95 54.6 79 45.4 

20. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งานบวช 

งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

136 78.2 38 21.8 

 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

มีการจัดกิจกรรมทุกป และทุก 6 เดือน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.2) รองลงมาเมื่อมีเทศกาลและ/หรือ

โอกาสพิเศษ (รอยละ 15.5) และทุก 2-3 เดือน และไมแนใจ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 13.2) 
 
     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-3 
 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา

การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 26.4) รองลงมาดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 11.8) และดานการ
สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 9.9)  

 

     - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-4 
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ตารางที่ 3.4-3 

ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหว 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=174) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 160 (92.0) 14 (8.0) 4.16 0.717 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 139 (79.9) 35 (20.1) 4.12 0.723 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 131 (75.3) 43 (24.7) 3.98 0.739 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 134 (77.0) 40 (23.0) 4.10 0.612 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 130 (74.7) 44 (25.3) 4.07 0.695 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

154 (88.5) 20 (11.5) 4.14 0.677 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

ตารางที่ 3.4-4 

ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=174) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 86.78 4.34 0.741 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  84.60 4.23 0.716 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

84.83 4.24 0.818 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

84.37 4.22 0.782 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 85.86 4.29 0.760 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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  สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
- อยากใหสนับสนุนกิจกรรมศูนยบริการสาธารณสุขมาบตาพุดทั้ง 7 แหง  
- อยากใหมีกิจกรรมรวมกับทางวัดและชุมชนใหมากขึ้น  
- กิจกรรมทุนการศึกษาอยากใหสนับสนุนอยางทั่วถึง  
- อยากใหมีการแจงขาวสารเกี่ยวกับโรงงาน ใหทั่วถึง 

 
 ในภาพรวมทานคิดวาบริษัทฯ และกลุมบริษัทในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือ

ดําเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมี
ความสุข 

 
- สนับสนุนกิจกรรมชุมชนในดานตางๆ เชน ดานการศึกษา ดานสุขภาพ เปนตน  
- อยากใหมีการเขาถึงชุมชนอยางพอเพียง  
- อยากใหเขามารวมกิจกรรมทางวัดบอยๆ  
- อยากใหมีการประชาสัมพันธในเรื่องตางๆ อยางทั่วถึง   
- อยากใหรับคนในพื้นที่เขาทํางานใหมากข้ึน 
- จัดใหมีศูนยกลางในการรับเรื่องรองเรียนและหากมีขอรองเรียนทางโครงการ

ควรหาทางแกไขเต็มที่ แจงใหประชาชนทราบถึงขอเท็จจริงและการแกไข
ปญหาโดยทันท ี

 
3.5 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมประมง  
 
 ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมประมงจํานวน 15 กลุม  

โดยกําหนดตัวแทนกลุมประมงแหงละ 3 ตัวอยาง จํานวนตัวอยางโดยรวม 45 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผล

การสํารวจความคิดเห็นของกลุมประมง อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  

 
 สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมประมง ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.5-1 

โดยสวนใหญผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 73.3) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป 

(รอยละ 15.6) และชวง 31-40 ป (รอยละ 11.1) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 

68.9) รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 22.2) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 8.9) 
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  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 97.8) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคย
ไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.44, S.D.=0.503) สําหรับความเชื่อมั่นตอ
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.44, S.D.=0.503)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.5-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ  

 
    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.5-2   
 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 86.7) และไมแนใจ (รอยละ 13.3) 
 

ตารางที่ 3.5-1 
ความคิดเห็นของกลุมประมงเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดําเนินการ 

(n=45) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม

บํารุงใหญของโรงงาน 

45 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 45 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

45 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

45 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 45 100.0 0 0.0 
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ตารางที่ 3.5-2 

ความคิดเห็นของกลุมประมง 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดาํเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=45) 

ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     

1. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 38 84.4 7 15.6 

2. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 45 100.0 0 0.0 

3. โครงการศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 45 100.0 0 0.0 

ดานคุณภาพชีวิต     

4. โครงการ Wellness Center 35 77.8 10 22.2 

5. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 40 88.9 5 11.1 

6. โครงการสงเสริมความรูดานสุขภาพ ความปลอดภัยใหแกผูสูงอายุ 40 88.9 5 11.1 

7. โครงการอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 45 100.0 0 0.0 

8. โครงการใหความรูดานสุขภาพกลุมโรค NCD 29 64.4 16 35.6 

ดานสิ่งแวดลอม     

9. กิจกรรมทําความสะอาดชายหาด 45 100.0 0 0.0 

10. โครงการ Community waste model 45 100.0 0 0.0 

11. โครงการ Think Cycle Bank 45 100.0 0 0.0 

12. โครงการฟนฟูปา เขาหวยมะหาด 45 100.0 0 0.0 

13. โครงการ Plogging เก็บขยะชุมชน 45 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     

14. ตลาดวันสุข PTT Auto One 36 80.0 9 20.0 

15. โครงการ GC marketplace onsite 29 64.4 16 35.6 

16. โครงการพัฒนาอาชีพประมง 45 100.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     

17. ประชุมคณะทํางานประสานงานใหคําปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 45 100.0 0 0.0 

18. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบํารุงและซอมแผนฉุกเฉิน 45 100.0 0 0.0 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     

19. ลงพื้นที่พบปะ/เยี่ยมชุมชน 45 100.0 0 0.0 

20. รวมงานตางๆ ของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทําบุญ งาน

บวช งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม 

เปนตน 

45 100.0 0 0.0 
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     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ

เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามทั้งหมดทราบเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.5-3 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง

ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 46.7) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม 

(รอยละ 28.9) และดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 24.4)  

 

     - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.5-4 

 

ตารางที่ 3.5-3 

ความคิดเห็นของกลุมประมง 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=45) 

การรับรู 

(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 45 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.588 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 45 (100.0) 0 (0.0) 3.78 0.560 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 45 (100.0) 0 (0.0) 3.76 0.570 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 45 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.588 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 45 (100.0) 0 (0.0) 3.76 0.570 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชุมชน 

45 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.588 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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ตารางที่ 3.5-4 
ความคิดเห็นของกลุมประมงเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 

(n=174) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 72.44 3.62 0.860 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  72.44 3.62 0.860 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

72.44 3.62 0.860 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

72.44 3.62 0.860 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 72.44 3.62 0.860 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
-  อยากใหโครงการชวยเหลือสนับสนุนอวนจับปู หรืออุปกรณการประมง 
-  ชุมชนและกลุมประมงไดรับการสนับสนุนกิจกรรม CSR เปนอยางดี แตอยากใหเพิ่ม

ความถี่ในการดําเนินกิจกรรมมากขึ้น เชน งานประจําปตางๆ กิจกรรมเพิ่มพันธุสัตวน้ํา เปนตน และอยากใหมี
งบประมาณใหกับกลุมประมงอยางนอยปละครั้ง เพราะตอนนี้เวนระยะนานหลายป 

 
 ในภาพรวมทานคิดวาบริษัทฯ และกลุมบริษัทในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือ

ดําเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมี
ความสุข 

 
 ดานความเปนอยูที่ด ี

-  อยากใหแกเรื่องโซลาเซลลเพราะใชภายในกลุมและธนาคารปู 
-  อยากใหความเทาเทียมกันระหวางกลุมวิสาหกิจกับประมงพ้ืนบาน 
 

 ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน 
-  อยากใหเจาหนาที่ GC ลงพื้นทีเ่ขาพบปะกลุมประมง 
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3.6   ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 
 

ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถานประกอบการขางเคียงตางๆ  
จํานวน 3 บริษัท โดยกําหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จํานวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง สามารถสรุปได
ดังนี้ 

 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

      - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนสถานประกอบการที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึง
ตารางที่ 2.2.6-1 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 53.3) โดยสวนใหญ 
มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี (รอยละ 53.4) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาที่ประจําการในสถาน
ประกอบการเฉลี่ย 1.2 ป 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
       - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญรูจักโครงการ (รอยละ 53.3) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวา
ไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความ
รับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00, S.D.=0.000) สําหรับความ
เชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.87, 
S.D.=0.352) 
 
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
        - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรู
ขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน (รอยละ 40.0-66.7) นอกจากนี้ ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 64.7) รองลงมาทราบขอมูลจาก
หนวยงานราชการ (รอยละ 11.8) และทราบขอมูลจากญาติ/เพื่อนบาน การประชุมในชุมชน เสียงตามสาย/ 
หอกระจายขาวในชุมชน และแหลงอื่นๆ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 5.9)  
 

       - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานการศึกษา
และพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และ
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูรับทราบ 
การดําเนินกิจกรรมดังกลาว และสวนใหญระบุวาไมแนใจวาเคยเขารวมกิจกรรมที่ทางบริษัทฯ  

 
            - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ 

พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล และการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล 
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บทท่ี 4 
เปรียบเทียบผลการสํารวจความคิดเห็น 

 

 มาตรการฯ ของโครงการปจจุบัน “กําหนดใหมีการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย” 

ปละ 1 ครั้ง สําหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอเมืองระยอง) และเทศบาล

ตําบลบานฉาง (อําเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง ทั้งนี้ในป 2567 โครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง  

คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด เปนผูศึกษาและสุมสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนํา

ชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบ

พื้นที่โครงการ ทั้งนี้สําหรับการเปรียบเทียบผลการสํารวจความคิดเห็นตามมาตรการฯ ในป 2563-2567 ของ

ประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนําชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และ

สถานประกอบการขางเคียงรอบพื้นที่โครงการ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 4-1 ถึง 4-5 มีรายละเอียดดังนี้  
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ตารางที่ 4-1 
เปรียบเทียบการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนจากการดําเนินการของโครงการ ประจําป พ.ศ.2563-2567 

 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
1. วิธีการและขั้นตอนการสํารวจความคิดเห็นฯ 
1.1 การกําหนดกลุมเปาหมาย 
-    สําหรับการกําหนดจํานวนครัวเรือน

เปาหมายจะอางอิงขอมูลครัวเรือนจาก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ 

ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอ

เมืองระยอง) เทศบาลตําบลบานฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อําเภอบานฉาง) 

โด ย ที่ มี จํ า น ว น ค รั ว เรื อ น ที่ เป น

กลุ ม เป าหมายในภาพรวม 28 ,611 

ครัวเรือน 

 

- กํ าหนดพื้ นที่ ศึ กษ าครอบคลุ ม 

พื้ นที่ รอบที่ ตั้ งโครงการภายในรั ศมี  

5 กิ โลเมตร และชุมชนที่กํ าหนดไวใน

มาตรการของโครงการ โดยกํ าหนด

กลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยู ในเฉพาะ

พื้ นที่ ศึ กษ าค รอบ คลุ ม  19 ชุ ม ชน 

(รายละเอียดดังตารางที่ 4-2) 

-1/ -    สําหรับการกําหนดจํานวนครัวเรือน

เปาหมายจะอางอิงขอมูลครัวเรือนจาก

องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่เกี่ยวของ 

ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอ

เมืองระยอง) เทศบาลตําบลบานฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อําเภอบานฉาง) 

โด ย ที่ มี จํ า น ว น ค รั ว เรื อ น ที่ เป น

กลุ ม เป าหมายในภาพรวม  34 ,899 

ครัวเรือน 

 

- กํ าหนดพื้ นที่ ศึ กษาครอบคลุ ม 

พื้ นที่ รอบที่ ตั้ งโครงการภายในรั ศมี  

5 กิ โลเมตร และชุมชนที่ กํ าหนดไวใน

มาตรการของโครงการ โดยกํ าหนด

กลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยู ในเฉพาะ

พื้ น ที่ ศึ กษ าครอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

(รายละเอียดดังตารางที่ 4-2) 

-    สําหรับการกําหนดจํานวนครัวเรือน

เปาหมายจะอางอิงขอมูลครัวเรือนจาก

องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่เกี่ยวของ 

ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอ

เมืองระยอง) เทศบาลตําบลบานฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อําเภอบานฉาง) 

โด ย ที่ มี จํ า น ว น ค รั ว เรื อ น ที่ เป น

กลุ ม เป าหมายในภาพรวม 36,306 

ครัวเรือน 

 

- กํ าหนดพื้ นที่ ศึ กษ าครอบคลุ ม 

พื้ นที่ รอบที่ ตั้ งโครงการภายในรั ศมี  

5 กิ โลเมตร และชุมชนที่ กํ าหนดไวใน

มาตรการของโครงการ โดยกํ าหนด

กลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยู ในเฉพาะ

พื้ น ที่ ศึ กษ าครอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

(รายละเอียดดังตารางที่ 4-2) 

-    สําหรับการกําหนดจํานวนครัวเรือน

เปาหมายจะอางอิงขอมูลครัวเรือนจาก

องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่เกี่ยวของ 

ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอ

เมืองระยอง) เทศบาลตําบลบานฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อําเภอบานฉาง) 

โด ย ที่ มี จํ า น ว น ค รั ว เรื อ น ที่ เป น

กลุ ม เป าหมายในภาพรวม 37,316

ครัวเรือน 

 

- กํ าหนดพื้ นที่ ศึ กษาครอบคลุ ม 

พื้ นที่ รอบที่ ตั้ งโครงการภายในรั ศมี  

5 กิ โลเมตร และชุมชนที่ กํ าหนดไวใน

มาตรการของโครงการ โดยกํ าหนด

กลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยู ในเฉพาะ

พื้ น ที่ ศึ กษ าครอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

(รายละเอียดดังตารางที่ 4-2) 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
1.2 กําหนดขนาดตัวอยางในการสํารวจความคิดเห็น 

การกําหนดจํานวนตัวอยางในการสุม

สํารวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตร

ของ Taro Yamane 

- จํานวนตัวอยางท่ีคํานวณไดจาก Taro 

Yamane พบว าจํ านวนกลุ มตั วอย าง 

ที่ ใช ในการสํ ารวจความคิ ดเห็ นของ

ครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและเปนตัว

แทนที่ดีจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 395 

ตัวอยาง  

- จํานวนครัวเรือนท้ังหมดที่เก็บตัวอยาง

จริง 403 ตัวอยาง โดยแบงออกเปน 2 

กลุม  

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จํานวน 16 

ตัวอยาง  

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 387 

ตัวอยาง 

-1/ การกําหนดจํานวนตัวอยางในการสุม

สํารวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตร

ของ Taro Yamane 

- จํานวนตัวอยางท่ีคํานวณไดจาก Taro 

Yamane พบว าจํ านวนกลุ มตั วอย าง 

ที่ ใช ในการสํ ารวจความคิ ดเห็ นของ

ครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและเปนตัว

แทนที่ดีจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 396 

ตัวอยาง  

- จํานวนครัวเรือนท้ังหมดที่เก็บตัวอยาง

จริง 404 ตัวอยาง โดยแบงออกเปน 2 

กลุม  

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จํานวน 14 

ตัวอยาง  

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 390 
ตัวอยาง 

การกําหนดจํานวนตัวอยางในการสุม

สํารวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตร

ของ Taro Yamane 

- จํานวนตัวอยางท่ีคํานวณไดจาก Taro 

Yamane พบว าจํ านวนกลุ มตั วอย าง 

ที่ ใช ในการสํ ารวจความคิ ดเห็ นของ

ครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและเปนตัว

แทนที่ดีจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 396 

ตัวอยาง  

- กําหนดสัดสวนของจํานวนตัวอยางที่อยู

ในชุมชน/หมูบานใกลพื้นที่โครงการ (รัศมี 

0-3 กิโลเมตร) ตอชุมชน/หมูบานที่อยูไกล

พื้ นที่ โครงการ (รั ศมี  3-5 กิ โลเมตร) 

เทากับ 60:40 ตามลําดับ 

- จํานวนครัวเรือนท้ังหมดที่เก็บตัวอยาง

จริง 405 ตัวอยาง โดยแบงออกเปน 2 

กลุม  

การกําหนดจํานวนตัวอยางในการสุม

สํารวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตร

ของ Taro Yamane 

- จํานวนตัวอยางท่ีคํานวณไดจาก Taro 

Yamane พบว าจํ านวนกลุ มตั วอย าง 

ที่ ใช ในการสํ ารวจความคิ ดเห็ นของ

ครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและเปนตัว

แทนที่ดีจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 396 

ตัวอยาง  

- กําหนดสัดสวนของจํานวนตัวอยางที่อยู

ในชุมชน/หมูบานใกลพื้นที่โครงการ (รัศมี 

0-3 กิโลเมตร) ตอชุมชน/หมูบานที่อยูไกล

พื้ นที่ โครงการ (รั ศมี  3-5 กิ โลเมตร) 

เทากับ 60:40 ตามลําดับ 

- จํานวนครัวเรือนท้ังหมดที่เก็บตัวอยาง

จริง 403 ตัวอยาง โดยแบงออกเปน 2 

กลุม  

108



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                          MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

 
ตารางที่ 4-1 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จํานวน 238 

ตัวอยาง  

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 167 

ตัวอยาง 

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จํานวน 238 

ตัวอยาง  

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง

จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 165 

ตัวอยาง 

1.3  วิธีการสุมตัวอยาง 

- ก า ร สุ ม แ บ บ บั ง เอิ ญ  (Accident 

Selection) เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดย

บังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุม

ตัวอยางมีลักษณะเบื้องตนบางประการที่

สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่

กําหนดไว เชน เปนประชาชนที่อยู ใน

หมูบาน/ชุมชนในพื้นที่ศึกษา เปนตน 

-1/ - ก า ร สุ ม แ บ บ บั ง เอิ ญ  (Accident 

Selection) เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดย

บังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุม

ตัวอยางมีลักษณะเบื้องตนบางประการที่

สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่

กําหนดไว เชน เปนประชาชนที่อยู ใน

หมูบาน/ชุมชนในพื้นที่ศึกษา เปนตน 

- ก า ร สุ ม แ บ บ บั ง เอิ ญ  (Accident 

Selection) เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดย

บังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุม

ตัวอยางมีลักษณะเบื้องตนบางประการที่

สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่

กําหนดไว เชน เปนประชาชนที่อยู ใน

หมูบาน/ชุมชนในพื้นที่ศึกษา เปนตน 

- ก า ร สุ ม แ บ บ บั ง เอิ ญ  (Accident 

Selection) เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดย

บังเอิญพบหรือไมเฉพาะเจาะจง แตกลุม

ตัวอยางมีลักษณะเบื้องตนบางประการที่

สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่

กําหนดไว เชน เปนประชาชนที่อยู ใน

หมูบาน/ชุมชนในพื้นที่ศึกษา เปนตน 

1.4 บริษัทที่ปรึกษาที่ดําเนินการสํารวจความคิดเห็น 

- บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด -1/ - บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2. ผลการสํารวจความคิดเห็นฯ 
2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชน 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ทุกดาน (รอยละ 50.0-100.0) 

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานน้ําประปา (รอยละ 50.0) 

 ดานไฟฟา (รอยละ 12.5) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 

3-5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ทุกดาน (รอยละ 80.9-100.0) 

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานน้ําประปา (รอยละ 19.1) 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 85.7-100.0) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 ดานน้ําประปา (รอยละ 14.3)  
 เสนทางคมนาคม และสภาพสิ่งแวดลอม

ในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 
7.1) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 
3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 76.9-100.0) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลําดับตนๆ ไดแก 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในทุกดาน (รอยละ 99.6-100.0) 

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ไดแก 

 ดานการลักลอบทิ้งกากของเสีย  

(รอยละ 0.4) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 

3-5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ทุกดาน (รอยละ 92.2-98.2)      

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานไฟฟา (รอยละ 7.8)  

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในทุกดาน (รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 

3-5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในทุกดาน (รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในทุกดาน (รอยละ 100.0) 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 ดานไฟฟา (รอยละ 8.3) 

 สภาพแวดลอมในชุมชน  

(รอยละ 1.8) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ทุกดาน (รอยละ 79.7-100.0) 

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานน้ําประปา (รอยละ 20.3) 

 ดานไฟฟา (รอยละ 8.4) 

 สภาพแวดลอมในชุมชน  

(รอยละ 1.7) 

 ดานน้ําประปา (รอยละ 23.1)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 10.3)  

 เสนทางคมนาคม (รอยละ 4.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ทุกดาน (รอยละ 77.2-100.0) 

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานน้ําประปา (รอยละ 22.8)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 9.9)  

 เสนทางคมนาคม (รอยละ 4.5) 

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 7.2)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา  

(รอยละ 5.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ทุกดาน (รอยละ 99.6-100.0)       

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานไฟฟา (รอยละ 3.2)  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.0)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา  

(รอยละ 2.2) 

 

2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 อื่นๆ (ไมทราบ/ไมแนใจ) 

(รอยละ 18.8) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามา

มาก (รอยละ 6.3) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 6.1) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 18.7) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 17.3) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามา

มาก (รอยละ 7.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 18.1) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 17.0) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามา

มาก (รอยละ 7.1) 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.2)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.7)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามา

มาก (รอยละ 11.1) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.1)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามา

มาก (รอยละ 17.0)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.2)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามา

มาก (รอยละ 16.8)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.6) 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 16.6)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 8.9)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 3.3) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 2.9) 

 ปญหาอาชญากรรม และปญหาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวน

ที่เทากัน (รอยละ 1.7)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 13.0)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 6.5)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 2.7) 

 ปญหาการเพิ่ มขึ้ นของแหล ง

อบายมุข (รอยละ 13.1)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 10.0)  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 0.4)  

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด และปญหาการ

เพิ่มขึ้นของแหลงอบายมุข ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 9.0)  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 6.7)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 2.8)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาการเพ่ิมขึ้นของแหลงอบายมุข 

(รอยละ 11.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 9.6)  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 3.0) 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 50.0) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 37.5) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 18.7) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 49.4) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 42.4) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 37.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 49.9) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 41.1) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 37.0) 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 64.3) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 57.1) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 35.7) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 63.3)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 35.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 25.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 63.4)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 35.9)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 25.5) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 10.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 5.0)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 2.5) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 7.8)  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 6.0)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 4.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 8.4)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 6.2)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 3.2) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 9.2)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 6.3)  

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 

5.9)  

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 

12.1)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 9.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 8.5)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 8.9)  
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 ฝุนละออง, เขมาควัน  

(รอยละ 8.4)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 7.4)  

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 42.1) 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น และผลกระทบ

ดานสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอย

ละ 15.8) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 18.6) 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.3) 

 การจัดการของเสีย/สารเคมี 

(รอยละ 12.0) 

 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.1)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 14.3)  

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 11.4) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.7)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 16.1)  

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 13.3) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 79.6)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 14.8)  

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอย

ละ 3.7) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 70.0)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 22.0)  

 ปญหาการจราจร (รอยละ 4.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 

41.0)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 

26.0)  

 ปญหาทรัพยากรธรรมชาติลดลง 

(รอยละ 16.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 ค าครองชีพเพิ่ มสู งขึ้ น และมี

ผลกระทบด านสุ ขภ าพ  ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 29.6)  
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 18.6) 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.3) 

 การจัดการของเสีย/สารเคมี 

 (รอยละ 11.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.6)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 15.9)  

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 12.9) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 75.0 

 ผลกระทบดานสุขภาพ  

(รอยละ 18.3)  

 การบริการสาธารณสุขไม เพี ยงพอ  

(รอยละ 2.9) 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  

(รอยละ 22.3)  

 การทํางานจากคนนอกชุมชน 

(รอยละ 14.8) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 37.0)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 27.3)  

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  

(รอยละ 14.9) 

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ44.4) 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 22.2) 
 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 27.8)  
 สภาพ เศรษฐกิ จของชุ มชนดี ขึ้ น  

(รอยละ 22.2)  
 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 57.4) 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 32.0)  
 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ  และทําใหระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.6)  
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 มีการจางงานเพิ่มขึ้นและมีการสงเสริม

ดานการศึกษา ในสัดสวนที่ เทากัน 
(รอยละ 11.1) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอย

ละ 24.0) 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 15.3) 
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 

(รอยละ 12.3) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอย

ละ 23.3) 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 15.5) 
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 13.3) 

 ระบบสาธารณู ปโภคพื้ นฐานดี ขึ้ น  
(รอยละ 16.6) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

และสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ใน
สัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 23.4)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอย
ละ 11.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 23.6)  
 สภาพ เศรษฐกิ จของชุ มชนดี ขึ้ น  

(รอยละ 23.4)  
 ระบบสาธารณู ปโภคพื้ นฐานดี ขึ้ น  

(รอยละ 11.6) 

 ระบบสาธารณู ปโภคพื้ นฐานดี ขึ้ น  
(รอยละ 4.9) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 51.1)  
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 28.8) 
 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 9.4) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 54.0)  
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 30.3)  
 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 4.9) 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 26.4)  

 สรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น (รอยละ 
5.6)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 29.7)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 23.5)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 
(รอยละ 13.9)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลําดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 28.2)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 25.9)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 
(รอยละ 20.7) 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.6 การรับรูโครงการ 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 37.5)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 62.5) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 47.3)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 52.7) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 46.9)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 53.1) 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 64.3)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 35.7) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 56.2)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 43.8) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 56.4)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 43.6) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 68.5)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 31.5) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 93.4)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 6.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 78.8)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.2) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ78.6)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.4) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 81.8)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 18.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 79.9)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 20.1) 

2.7 ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 14.3) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 85.7) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 0.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 99.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 0.7) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 99.3) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 1.5) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 98.5) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 2.0) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 98.0) 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

2.8 ความเชื่อมั่น 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มี ความ

เชือ่มั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มี ความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แลความปลอดภั ยของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มี ความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มี ความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กโิลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มี ความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มี ความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 56.7)  

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.6)  
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
และเจาหนาที่บริษัทฯ ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 37.5) 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 25.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 40.8) 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 36.8) 

 เจาหนาทีข่องบริษัทฯ (รอยละ 10.5) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 40.6) 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 36.4) 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 11.5) 

(รอยละ 71.4)  

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน และญาติ/

เพื่อนบาน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 

14.3) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 53.4)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 27.9)  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 15.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 52.2)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 29.3)  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 15.3) 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 43.3) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 53.3)  

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 44.3)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 2.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 55.3)  

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 43.7)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.0) 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอย

ละ 37.4)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 

13.0) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 48.5)  

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอย

ละ 41.2)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 

6.7) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.1)  

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

39.0)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 10.4) 
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ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการ

พัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) 

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอย
ละ 18.8) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาดานการสงเสริมเศรษฐกิจ

และรายได (รอยละ 22.6) 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 19.8) 
 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 18.8) 
 
 

-1/ ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 28.7)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต การอนุรักษ

วัฒนธรรมประเพณี และการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได ในสัดสวนเทากัน 
(รอยละ 21.4) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 25.5)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอย

ละ 16.5)  
 การส งเส ริ ม แล ะอ นุ รั ก ษ ฟ น ฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 12.3) 
 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสรางความสมัพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชมุชน และการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 26.2) 

 การสื่อสารและการสรางความเขาใจ 
(รอยละ 23.2) 

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ
และอนามัย (รอยละ 13.1) 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 36.5) 
 การพัฒนาการศึ กษาและเยาวชน  

(รอยละ 28.7)  
 

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสงเสริมและดูแลดานความ
ปลอดภัย (รอยละ 17.7)  

 การพั ฒ น าก ารศึ ก ษ าแล ะ
เยาวชน (รอยละ 16.8)  

 การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอย
ละ 16.0)  

ครั วเรื อนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสร างความสั มพั นธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 
23.7)  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 13.3)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                          MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอย

ละ 22.7) 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
 (รอยละ 20.0) 
 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 19.0) 
 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 25.4)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอย

ละ 17.0)  
 การส งเส ริ ม แล ะอ นุ รั ก ษ ฟ น ฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 11.9) 

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัย (รอยละ 13.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 27.3) 
 การสื่อสารและการสรางความเขาใจ 

(รอยละ 17.3) 

 การสนั บสนุ นและส งเสริ ม
สุขภาพและอนามัย และการ
สงเสริมเศรษฐกิจและรายได ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
-  ความต องการในการดํ าเนิ นการจั ด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 19.2)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอย

ละ 15.4)  
 การส งเส ริ มและดู แลด านความ

ปลอดภัย (รอยละ 13.6) 

2.11 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษทัฯ 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความพึ งพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม (มี

ความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

-1/ ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความพึ งพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม (มี

ความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความพึ งพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม (มี

ความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 

 ความพึ งพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                          MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจปานกลาง) 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพั นธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการปฏิ บั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพั นธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการปฏิ บั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพงึพอใจมาก) 

ครั วเรือนที่ อยู ห างจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                          MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัท ฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัท ฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัท ฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะป ระ โย ชน ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของกลุมบริษัท ฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 

124



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                          MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-1 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

หมายเหต:ุ 1/เนื่องดวยในป พ.ศ. 2564 มีการแพรระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 19 ในพื้นที่จังหวัดระยองอยางตอเนื่องทําใหไมสามารถลงพื้นที่ทําการสํารวจความคิดเห็นฯ ของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือนดวยแบบสอบถาม

โดยวธิีการสุมตัวอยาง (Random Sampling) ตามหลักวิชาการไดตามปกติ อยางไรก็ตาม ทางโครงการไดดําเนินการสํารวจความคิดเห็นฯ ในกลุมที่สามารถดําเนินการได ไดแก กลุมผูนําชมุชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และกลุมสถานประกอบการขางเคียง (ในกรณีตัวแทนที่สมัครใจใหเจาหนาที่เขาพบ โดยมีการเวนระยะหางและปฏิบัติตามมาตรการฯ ปองกันอยางเครงครัด) การประสานงานและให

ขอมูลทางอีเมลและทางโทรศัพท เปนตน 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน                                                      บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                 MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-2 
รายช่ือชุมชนในพื้นที่ศึกษาในการสํารวจ  

รายชื่อชุมชน 
 ป 2563 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2564 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2565 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2566 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2567 

ชุ ม ช น ใน พื้ น ที่ ศึ ก ษ า

ค รอบ คลุ ม  19  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  

2.ชุมชนชากลูกหญา  

3.ชุมชนซอยประปา 

4.ซอยรวมพัฒนา  

5.ชุมชนตลาดมาบตาพุด  

6.ชุมชนตลาดหวยโปง  

7.ชุมชนตากวน- 

อาวประดู 

8.ชุมชนบานพลง  

9.ชุมชนมาบชลูด  

10.ชุมชนมาบชลูด- 

ชากกลาง  

11.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

12.ชุมชนวัดโสภณ  

13.ชุมชนหนองแตงเม 14.

ชุมชนหนองนํ้าเย็น 15.

ชุมชนหนองแฟบ  

16.ชุมชนอิสลาม  

17.ชุมชนประชุมมิตร 

18.ชุมชนพยูน 1 

19. ชุมชนพยูน 2  

ชุ ม ช น ใน พื้ น ที่ ศึ ก ษ า

ค รอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  

2.ชุมชนชากลูกหญา  

3.ชุมชนซอยประปา 

4.ซอยรวมพัฒนา  

5.ชุมชนตลาดมาบตาพุด  

6.ชุมชนตลาดหวยโปง  

7.ชุมชนตากวน- 

อาวประดู 

8.ชุมชนบานพลง  

9.ชุมชนมาบชลูด  

10.ชุมชนมาบชลูด- 

ชากกลาง  

11.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

12.ชุมชนวัดโสภณ  

13.ชุมชนหนองแตงเม 14.

ชุมชนหนองนํ้าเย็น 15.

ชุมชนหนองแฟบ  

16.ชุมชนอิสลาม  

17.หมูที่ 2 บานประชุม

มิตร 

18.หมูที่ 4 บานพยูน  

ชุ ม ช น ใน พื้ น ที่ ศึ ก ษ า

ค รอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  

2.ชุมชนชากลูกหญา  

3.ชุมชนซอยประปา 

4.ซอยรวมพัฒนา  

5.ชุมชนตลาดมาบตาพุด  

6.ชุมชนตลาดหวยโปง  

7.ชุมชนตากวน- 

อาวประดู 

8.ชุมชนบานพลง  

9.ชุมชนมาบชลูด  

10.ชุมชนมาบชลูด- 

ชากกลาง  

11.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

12.ชุมชนวัดโสภณ  

13.ชุมชนหนองแตงเม 14.

ชุมชนหนองนํ้าเย็น 15.

ชุมชนหนองแฟบ  

16.ชุมชนอิสลาม  

17.หมูที่ 2 บานประชุม

มิตร 

18.หมูที่ 4 บานพยูน  

ชุ ม ช น ใน พื้ น ที่ ศึ ก ษ า

ค รอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  

2.ชุมชนชากลูกหญา  

3.ชุมชนซอยประปา 

4.ซอยรวมพัฒนา  

5.ชุมชนตลาดมาบตาพุด  

6.ชุมชนตลาดหวยโปง  

7.ชุมชนตากวน- 

อาวประดู 

8.ชุมชนบานพลง  

9.ชุมชนมาบชลูด  

10.ชุมชนมาบชลูด- 

ชากกลาง  

11.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

12.ชุมชนวัดโสภณ  

13.ชุมชนหนองแตงเม 14.

ชุมชนหนองนํ้าเย็น 15.

ชุมชนหนองแฟบ  

16.ชุมชนอิสลาม  

17.หมูที่ 2 บานประชุม

มิตร 

18.หมูที่ 4 บานพยูน  

ชุ ม ช น ใน พื้ น ที่ ศึ ก ษ า

ค รอบ คลุ ม  18  ชุ ม ชน 

ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  

2.ชุมชนชากลูกหญา  

3.ชุมชนซอยประปา 

4.ซอยรวมพัฒนา  

5.ชุมชนตลาดมาบตาพุด  

6.ชุมชนตลาดหวยโปง  

7.ชุมชนตากวน- 

อาวประดู 

8.ชุมชนบานพลง  

9.ชุมชนมาบชลูด  

10.ชุมชนมาบชลูด- 

ชากกลาง  

11.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

12.ชุมชนวัดโสภณ  

13.ชุมชนหนองแตงเม 14.

ชุมชนหนองนํ้าเย็น 15.

ชุมชนหนองแฟบ  

16.ชุมชนอิสลาม  

17.หมูที่ 2 บานประชุม

มิตร 

18.หมูที่ 4 บานพยูน  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน                                                      บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                 MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-2 (ตอ) 
รายชื่อชุมชน 

 ป 2563 
รายชื่อชุมชน 

 ป 2564 
รายชื่อชุมชน 

 ป 2565 
รายชื่อชุมชน 

 ป 2566 
รายชื่อชุมชน 

 ป 2567 
 หมายเหตุ  : ในป  พ .ศ . 

2564  มี ก ารป รั บ ป รุ ง

ขอบ เขตชุ มชนในพื้ นที่

เทศบาลตําบลบานฉางจาก

ขอบเขตชุมชนเปนขอบเขต

หมูบาน โดยมีรายละเอียด

ดังนี ้

1) หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 

(ปรับแกจากชุมชนประชุม

มิตร)  

2) ห มู ที่  4  บ า น พ ยู น 

(ปรับแกจากชุมชนพยูน 1 

และชุมชนพยูน 2) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-3 

เปรียบเทียบการสํารวจความคิดเห็นของผูนําชุมชนจากการดําเนินการของโครงการ ประจําป พ.ศ. 2563-2567 
 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
1. วิธีการและขั้นตอนการสํารวจความคิดเห็นฯ 
1.1 การกําหนดกลุมเปาหมาย 
ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 

( Purposive Selection) เ ช น  กํ า นั น 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 

เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา

ชุมชน 19 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตั วอยาง 

(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 4-2) 

 

 

 

 

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 

( Purposive Selection) เ ช น  กํ า นั น 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 

เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา

ชุมชน 18 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตั วอยาง 

(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 4-2) 

 

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 มีการปรับปรุง

ขอบเขตชุมชนในพื้นที่เทศบาลตําบลบานฉาง

จากขอบเขตชุมชนเปนขอบเขตหมูบาน โดย

มีรายละเอียดดังนี ้

1) หมูที่ 2 บานประชุมมิตร (ปรับแกจาก

ชุมชนประชุมมิตร)  

2) หมูที่  4 บานพยูน (ปรับแกจากชุมชน 

พยูน 1 และชุมชนพยูน 2) 

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 

( Purposive Selection) เ ช น  กํ า นั น 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 

เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา

ชุมชน 18 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง 

(รายละเอียดอางถงึตารางที่ 4-2) 

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 

( Purposive Selection) เ ช น  กํ า นั น 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 

เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา

ชุมชน 18 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตั วอยาง 

(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 5-2) 

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 

( Purposive Selection) เ ช น  กํ า นั น 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 

เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา

ชุมชน 18 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง 

(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 4-2) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2. ผลการสํารวจความคิดเห็นฯ 
2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชน 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 66.7-100.0) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 ด านไฟฟ า ด านน้ํ าประปา ด าน

โรงพยาบาล, รพ .สต. โรงเรียน , 
สถานศึกษา เสนทางคมนาคม และ
สภาพสิ่ งแวดล อมในชุ มชน ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 33.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 77.8-90.7) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 33.3-66.7) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 ดานน้ําประปา โรงพยาบาล, รพ.สต. 

และสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 66.7) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 56.9-98.0) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 ดานน้ําประปา (รอยละ 43.1)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 21.6)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 66.7-100.0) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 ดานไฟฟา น้ําประปา โรงพยาบาล, 

รพ.สต. เสนทางคมนาคม และสภาพ
สิ่งแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 33.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 82.4-96.1) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 เสนทางคมนาคม (รอยละ 17.6)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 64.7-100.0) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 35.3)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 29.4)  
 โรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 27.5) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 66.7-100.0) 
 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีความ 
พึ งพอใจตอสาธารณู ป โภคพื้ นฐาน 
ในทุกดาน (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีความ 
พึ งพอใจตอสาธารณู ป โภคพื้ นฐาน 
ในทุกดาน (รอยละ 100.0) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีความ 
พึ งพอใจตอสาธารณู ป โภคพื้ นฐาน 
ในทุกดาน (รอยละ 100.0) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 ดานน้ําประปา (รอยละ 22.2) 
 ดานไฟฟา และโรงพยาบาล, รพ.สต. 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 16.7) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 77.2-89.5) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 ดานน้ําประปา (รอยละ 22.8) 
 ดานไฟฟา โรงพยาบาล, รพ.สต. ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 17.5) 

 สภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน  
(รอยละ 11.8) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 55.6-96.3) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 ดานน้ําประปา (รอยละ 44.4)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 22.2)  
 สภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน 

(รอยละ 14.8) 

 ดานน้ําประปา (รอยละ 15.7)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 9.8) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในทุกดาน (รอยละ 81.5-96.3) 
- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 เสนทางคมนาคม (รอยละ 18.5)  
 ดานน้ําประปา (รอยละ 14.8) 
 ดานไฟฟา (รอยละ 11.1) 

- สําหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลําดับตนๆ ไดแก 
 โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 33.3)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 27.8)  
 โรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 25.9) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด/ปญหายาเสพติด 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 27.5) 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.0) 

 ปญหาการลักขโมยและปญหาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

(รอยละ 19.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 28.5) 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.2) 

 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาการลักขโมยและปญหายาเสพติด 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 30.0)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มากและปญหาความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพยสิน ในสัดสวนที่เทากัน (รอย

ละ 20.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติดและปญหาความแออัด/

คนต างถิ่ นเข ามามาก ในสัดส วนที่

เทากัน (รอยละ 26.7) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.0) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาความแออัด/คนต างถิ่ นเข า 

มามาก (รอยละ 30.0)  

 ปญหาการลักขโมย ปญหายาเสพติด 

และปญหาจราจรติดขัด ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 20.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.5)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.7) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 22.0) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.2)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาการลักขโมย และปญหาจราจร

ติดขัด ในสัดสวนที่ เทากัน (รอยละ 

42.9)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 14.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 28.7)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 25.0)  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 28.1)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 25.7) 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 23.4) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุปจจุบันใน

ชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.8)  

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.4) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 ป ญ ห าการลั ก ข โมยและป ญ ห า 

ความแออัด/คนตางถ่ินเขามามาก ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.8) 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.9) 

 ปญหาความแออัด/คนต างถิ่ นเข า 

มามาก (รอยละ 26.2)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.7) 

 ปญหาการลักขโมยและปญหาความ

แ อ อั ด /ค น ต า ง ถิ่ น เข า ม า ม า ก  

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.6) 

2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และ

เสียงดั งรบกวน ในสัดสวนที่ เท ากัน 

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 79.6) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 46.3) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 44.4) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และ

เสียงดั งรบกวน ในสัดสวนที่ เท ากัน 

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 60.8)  

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 54.9 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 47.1) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และ

เสียงดั งรบกวน ในสัดสวนที่ เท ากัน 

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.5)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 58.8)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 54.9) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 ฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และ

เสียงดังรบกวน ในสัดสวนที่ เทากัน 

(รอยละ 100.0)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 94.1 

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 82.4)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 70.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผู ตอบแบบสอบถามทั้ งหมดไม ได รับ

ผลกระทบเกี่ยวกับดานสิ่งแวดลอมภายใน

พื้นที่ศึกษา (รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 15.7)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 7.8)  

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 

5.9)  

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลําดับตนๆ ไดแก 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 14.8)  
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 80.7) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 49.1) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 47.4) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 63.0 

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 57.4)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 50.0) 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 74.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 61.1)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 57.4) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 94.4)  

 ฝุนละออง, เขมาควัน  

(รอยละ 83.3)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 72.2) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 7.4)  

 ฝุนละออง, เขมาควัน  

(รอยละ 5.9) 

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ปญหาการจราจร (รอยละ 16.1) 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 15.1) 

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก  

(รอยละ 10.1) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น และปญหาการ 

จราจร ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 15.8) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 22.0)  

 ปญหาการจราจร (รอยละ 12.2)  

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก  

(รอยละ 10.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 21.9) 

 ปญหาการจราจร (รอยละ 12.1)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 การจัดการของเสีย/สารเคมี เสนทาง

คมนาคมไมสะดวก และมลพิษทาง

อากาศ ในสัดสวนที่เทากัน  

(รอยละ 33.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 23.2)  

 การทํางานจากคนนอกชุมชน และ

มลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน 

(รอยละ 11.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น และปญหา

การจราจร ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 

33.3) 

 การทํางานจากคนนอกชุมชน  

(รอยละ 22.3) 

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก  

(รอยละ 11.1) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 ปญหาการจราจร (รอยละ 30.2) 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  

(รอยละ 20.7) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผู ตอบแบบสอบถามทั้ งหมดไม ได รับ

ผลกระทบดานลบในการที่มีโรงงานตั้งอยูใน

บริเวณชุมชน 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลําดับตนๆ 

ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึน้ (รอยละ 31.6)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 26.3)  

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 15.8) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 31.6)  

 ผลกระทบดานสุขภาพ  (รอยละ 26.3)  
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 เสนทางคมนาคมไมสะดวก  

(รอยละ 10.0) 

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก  

(รอยละ 10.5)   

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 22.4)  

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.2)  

 การทํางานจากคนนอกชุมชน  

(รอยละ 11.2) 

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.7) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาการจราจร (รอยละ 30.4)  

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  

(รอยละ 21.6)  

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก และทําให

เกิดมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 13.6) 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 15.8) 

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

ทําใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

และมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กโิลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 40.0)  

 คุณ ภาพสิ่ งแวดล อมดี ขึ้ น  มี การ

สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 20.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 28.5) 

 สภาพ เศรษฐกิ จของชุ มชนดี ขึ้ น  

มีการปลูกตนไมเพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียว มี

รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น มีการจางงาน

เพิ่มขึ้น และมีการสงเสริมดาการศึกษา 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

และมีการจางงานเพิ่มขึ้น ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 33.3)  

 การสงเสริมดานการศึกษา  

 (รอยละ 22.3) 

 การสงเสริมอาชีพ (รอยละ 11.1) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 50.0)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 33.3)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 16.7)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 26.6) 

 สภาพ เศรษฐกิ จของชุ มชนดี ขึ้ น  

(รอยละ 17.3) 

 มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 9.2) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวกในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 26.4) 

 สภาพ เศรษฐกิ จของชุ มชนดี ขึ้ น  

(รอยละ 18.2) 

 มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้นและ

มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น ในสัดสวน

ที่เทากัน (รอยละ 8.2) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 16.0)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอย

ละ 12.3)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 9.8) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวกในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 16.1)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอย

ละ 12.5)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 11.9) 

 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 18.8)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 14.8)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอย

ละ 11.4) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวกในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 19.3)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 14.7)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 11.5) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 29.2)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 22.3)  

 รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 20.0) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวกในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 29.5)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 20.9)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 18.7) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 

ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 30.6)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ( 

รอยละ 26.4)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 19.4)  

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวกในลําดับ

ตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 32.1)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 26.9)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 19.2) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.6 การรับรูโครงการ 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 83.3) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 16.7) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 84.2) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 15.8) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 84.3) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 15.7) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 85.2) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 14.8) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 52.9) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 47.1) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 55.6) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 44.4) 

2.7 ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.9) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 98.1) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.8) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 98.2) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 3.9) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 96.1) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 3.7) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 96.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 2.0) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 98.0) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.9) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 98.1) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.8 ความเชื่อมั่น 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ค วาม เชื่ อ มั่ น ต อม าต รก ารแ ล ะ 
ระบบการดูแลความปลอดภั ยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อ มั่ น ต อม าต รการแล ะ 
ระบบการดูแลความปลอดภั ยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ น ต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ น ต อม าตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ น ต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 66.7) 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 33.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 70.5) 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 27.8) 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 1.7) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 70.2) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 66.7) 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 33.3) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 86.6) 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 11.5)  

 แหลงอื่นๆ ไดแก ปายประกาศ  

(รอยละ 1.9) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 70.2) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 70.6)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 27.5)  

 การประชุมในชุมชน (รอยละ 1.9) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 72.2)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 25.9)  

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 77.3)  

 แหลงอื่นๆ (รอยละ 10.6)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 7.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 75.0)  

 แหลงอื่นๆ (รอยละ 13.9)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 6.9) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 100.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 

80.4)  

 หน วยงานราชการ (รอยละ 

13.7)  

 ผูนํ าชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 3.9)  

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก 

 เจาหนาทีข่องบริษัทฯ  

(รอยละ 81.5)  
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ 

(รอยละ 28.1) 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 1.7) 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ 

(รอยละ 28.1) 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 1.7) 

 การประชุมในชุมชน (รอยละ 1.9)  หนวยงานราชการ (รอยละ 13.0)  

 ผูนาํชมุชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 3.7) 

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 66.7) 
  การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 33.3) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาด านการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 37.3) 
  การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได  

(รอยละ 22.0) 
  การสงเสริมและดูแลดานความ

ปลอดภัย (รอยละ 11.9) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 66.7)  
  การส งเสริมและอนุ รักษ ฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 33.3) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 31.5)  
  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 25.5)  
  การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 17.6) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 100.0)  
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 38.9)  
  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 18.5)  
  การส งเสริมและอนุ รักษ ฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 13.0) 
 
 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

และการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

รอยละ 41.3) 
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 14.5) 
 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 12.0) 
 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ไดแก 
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได

(รอยละ 100.0) 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การส งเสริมเศรษฐกิ จและ
รายได (รอยละ 27.5)  

 การพั ฒ น าคุ ณ ภ าพ ชี วิ ต  
(รอยละ 23.5)  

 การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน และ
การสื่อสารและการสรางความ
เข าใจ ในสั ดส วนที่ เท ากั น  
(รอยละ 9.8) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
  การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 37.1) 
  การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 21.0) 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 12.9) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 33.3)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 24.1)  
 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 16.6) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 42.1)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 17.5)  
  การส งเสริมและอนุ รักษ ฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 12.3) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 42.0) 
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 13.6) 
 การสร างค วามสั มพั น ธ แล ะ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
  (รอยละ 11.1) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก 

 การส งเสริมเศรษฐกิ จและ
รายได (รอยละ 31.5)  

 การพฒันาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 22.2)  

 การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน และ
การสื่อสารและการสรางความ
เขาใจ ในสัดสวนที่เทากัน (รอย
ละ 9.2) 

2.11 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 
ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มคีวามพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมากที่สุด) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มากที่สุด) 

ผูนําที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 

ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 
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 ตารางที่ 4-3 (ตอ)  
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 

ผูนําภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน
ของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 
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ตารางที่ 4-4 
เปรียบเทียบการสํารวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว ประจําป พ.ศ. 2563-2567 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
1. วิธีการและขั้นตอนการสํารวจความคิดเห็นฯ 
ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า ง แ บ บ เจ า ะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น การ
คั ด เลื อกตั วอย า ง ให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
ก ารศึ ก ษ าม าก ที่ สุ ด  โด ย ทํ า ก า ร
สัมภาษณ 86 หนวยงาน 
 
หมายเหตุ : จํานวนหนวยงานเพิ่มขึ้น
จากปที่ ผ านมาเนื่ องจากมีการเพิ่ ม
จํานวนหนวยงานดานตางๆใหครบถวน 
เชน ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค 
เปนตน 

ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า ง แ บ บ เจ า ะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น การ
คั ด เลื อกตั วอย า ง ให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
ก ารศึ ก ษ าม าก ที่ สุ ด  โด ย ทํ า ก า ร
สัมภาษณ 85 หนวยงาน 

ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า ง แ บ บ เจ า ะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น การ
คั ด เลื อกตั วอย า ง ให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
ก ารศึ ก ษ าม าก ที่ สุ ด  โด ย ทํ า ก า ร
สัมภาษณ 79 หนวยงาน 

ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า งแ บ บ เจ า ะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น ก า ร
คั ด เลื อกตั วอย างให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
การศึกษามากที่สุด โดยทําการสัมภาษณ  
1) กลุ มหน วยงานที่ เกี่ ย วข อง 44 
หนวยงาน 
2) กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
179 ตัวอยาง 
 
หมายเหตุ  : การเปลี่ยนแปลง ป 2566  
มีรายละเอียดดังนี้  
1. แยกการนํ าเสนอระหว างกลุ ม

หนวยงานที่เกี่ยวของ และกลุมพื้นที่
ออนไหวและกลุมประมง เพื่ อให
สอดคลองตามแนวทางปโตรเคมีฯ ป 
2566 

2. เพิ่มการสัมภาษณตัวแทนกลุมพื้นที่
ออนไหวและกลุมประมง 3 ตัวอยาง
ตอ 1 แหง เพื่อใหสอดคลองตาม
แนวทางปโตรเคมีฯ ป 2566 

ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า งแ บ บ เจ า ะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น ก า ร
คั ด เลื อกตั วอย างให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
การศึกษามากที่สุด โดยทําการสัมภาษณ  
1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
(1) หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการ
กํากับดูแล จํานวน 5 หนวยงาน 
(2) หนวยงานดานการปกครอง จํานวน 
11 หนวยงาน 
(3) หนวยงานดานสาธารณสุข จํานวน 8 
หนวยงาน 
(4) หนวยงานดานความปลอดภัย จํานวน
7 หนวยงาน 
(5) หนวยงานดานการประชาสัมพันธ 
จํานวน 1 หนวยงาน 
(6) หน วยงานดานเกษตร จํ านวน 5 
หนวยงาน 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

    (7) หน วยงานด านสาธารณู ปโภค 
จํานวน 9 หนวยงาน 
2) กลุมพื้นที่ออนไหวจํานวน 174 
ตัวอยาง 
3) กลุมประมงจํานวน 45 ตัวอยาง  
 
หมายเหตุ : การเปลี่ยนแปลง ป 2567  
มีรายละเอียดดังนี้  

1. แยกการนําเสนอกลุมหนวยงานที่
เกี่ ยวข องตามบทบาทหน าที่ ของ
หนวยงานนั้น ๆ 

2. แยกการนํ า เสน อกลุ มพื้ น ที่
ออนไหวและกลุมประมง 

2. ผลการสํารวจความคิดเห็นฯ 
2.1 การรับรูโครงการ 
 รูจักโครงการ (รอยละ 51.2)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 48.8) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 55.3)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 44.7) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 73.4)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 26.6) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 รูจักโครงการ (รอยละ 34.1)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 65.9) 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 รูจักโครงการ (รอยละ 39.1)  

1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
(1) หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการ
กํากับดูแล  
 รูจักโครงการ (รอยละ 80.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 20.0) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 60.9) (2) หนวยงานดานการปกครอง 
 รูจักโครงการ (รอยละ 72.7)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 27.3) 
(3) หนวยงานดานสาธารณสุข  
 รูจักโครงการ (รอยละ 75.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 25.0) 
(4) หนวยงานดานความปลอดภัย  
 รูจักโครงการ (รอยละ 85.7)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 14.3) 
(5) หนวยงานดานการประชาสัมพันธ 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  
(6) หนวยงานดานเกษตร  
 รูจักโครงการ (รอยละ 60.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 40.0) 
(7) หนวยงานดานสาธารณูปโภค 
 รูจักโครงการ (รอยละ 66.7)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 33.3) 
2) กลุมพื้นที่ออนไหว 
 รูจักโครงการ (รอยละ 50.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 50.0) 
3) กลุมประมง 
 รูจักโครงการ (รอยละ 97.8) 
  ไมรูจักโครงการ (รอยละ 2.2) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

2.2 ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 2.3) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 97.7) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 1.2) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 98.8) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 1.3) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 98.7) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
(1) หนวยงานดานสิง่แวดลอมและการ
กํากับดูแล  
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
(2) หนวยงานดานการปกครอง 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
(3) หนวยงานดานสาธารณสุข  
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
(4) หนวยงานดานความปลอดภยั  
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
(5) หนวยงานดานการประชาสมัพันธ 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
(6) หนวยงานดานเกษตร  
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

(7) หนวยงานดานสาธารณปูโภค 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
2) กลุมพื้นที่ออนไหว 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
3) กลุมประมง 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)  
2.3 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก  
 เจาหน าที่ ของบริษัทฯ (รอยละ 

45.3)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 34.9)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 4.7) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 40.5)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 19.1)  
 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 16.0) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1)  
 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 18.7)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 36.0)  
 หนวยงานราชการ  

(รอยละ 25.6)  
 ชองทางอื่นๆ เชน  อิน เตอรเน็ต  

ปาย เปนตน (รอยละ 9.0) 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร 
ของโครงการ ไดแก  

ชองทางการประชาสัมพนัธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก  
1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
(1) หนวยงานดานสิง่แวดลอมและการ
กํากับดูแล  
 เจ าหน าที่ ขอ งบ ริ ษั ท ฯ  และ

หนวยงานราชการ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 37.5)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน และชองทางอื่นๆ ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 12.5) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ผู นํ า ชุ ม ชน /กรรมการชุ ม ชน  
(รอยละ 33.2)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
(รอยละ 32.5)  

 หนวยงานราชการ  
  (รอยละ 11.2) 

(2) หนวยงานดานการปกครอง 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 45.5)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 36.4)  

 แหลงอื่นๆ (รอยละ 18.1) 

(3) หนวยงานดานสาธารณสุข  

 หนวยงานราชการ และแหลงอื่นๆ 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 40.0)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 20.0) 

(4) หนวยงานดานความปลอดภยั  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ และเสียง

ตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 33.4)  

 ผู นํ าชุ มชน /กรรมการชุ มชน 

หนวยงานราชการ หนังสือพิมพ 

โทรทัศน วิทยุ และแหลงอื่นๆ ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 8.3) 
(5) หนวยงานดานการประชาสมัพันธ 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ การประชุม
ในชุมชน และเสียงตามสาย/หอ
กระจายขาวในชุมชน 

(6) หนวยงานดานเกษตร  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 80.0)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 20.0)  
(7) หนวยงานดานสาธารณปูโภค 
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 30.8)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 23.0)  
 หนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และ

การประชุมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 15.4) 

2) กลุมพื้นที่ออนไหว 
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 32.3)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 25.5)  
 ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 22.1) 
3) กลุมประมง 
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 100.0)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

2.4 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก  
 กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต (รอยละ 25.6) 
 กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา

และเยาวชน (รอยละ 22.1)   
 กิจกรรมดานการสงเสริมและ

อนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 
20.9) 

- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก  
 กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 48.2) 
 กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา

และเยาวชน (รอยละ 17.6)  
 กิจกรรมด านการสนั บสนุ นและ

สงเสริมสุขภาพและอนามัย  
(รอยละ 12.9) 

- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 19.1)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 17.5)  
 การส ง เสริ มและอนุ รั กษ ฟ น ฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 15.2)  
 การส ง เสริมและอนุ รั กษ ฟ น ฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 12.0) 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
- ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 16.8)  
 การส งเสริมและอนุ รักษฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 14.1) 

ความตองการในการดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ ไดแก  
1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
(1) หนวยงานดานสิง่แวดลอมและการ
กํากับดูแล  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ 42.9)  
 การส งเสริมและอนุ รักษ ฟ นฟู

สิ่ งแวดลอม การสนับสนุนและ
ส งเสริ มสุ ขภ าพ และอน ามั ย  
การสร า งความสั มพั น ธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน และการ
สื่อสารและการสรางความเขาใจ  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 

(2) หนวยงานดานการปกครอง 
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 23.8)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 19.0)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการ
สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัยในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 14.3) 

(3) หนวยงานดานสาธารณสุข  
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 50.0)  
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

และการสรางความสัมพันธและ
สนั บสนุ นกิ จกรรมชุ มชน  ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) 

(4) หนวยงานดานความปลอดภยั  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการ

สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัย ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 18.8)  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
การส งเสริมและอนุ รักษ ฟ นฟู
สิ่ งแวดล อม และการส งเสริ ม
เศรษฐกิจและรายได ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 12.5)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  
การสงเสริมและดูแลดานความ
ความปลอดภัย การสงเสริมดาน
กีฬา และ การสรางความสัมพันธ
และสนั บสนุ นกิ จกรรมชุ มชน  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 6.3) 

(5) หนวยงานดานการประชาสมัพันธ 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนา

การศึกษาและเยาวชน การสงเสริม
และอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม การ
สงเสริมและดูแลดานความความ
ปลอดภัย การสงเสริมดานกีฬา 
และการสนับสนุนและส งเสริม
สุขภาพและอนามัย 

(6) หนวยงานดานเกษตร  
 การส งเสริมและอนุ รักษ ฟ นฟู

สิ่งแวดลอม และการสงเสริมและ
ดูแลดานความความปลอดภัย ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.6)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 การพั ฒ นาคุณ ภาพชี วิ ต  การ

สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ

อนามัย และการสรางความสัมพันธ

และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 

(7) หนวยงานดานสาธารณปูโภค 

 การสร า งความสั มพั น ธ และ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  

(รอยละ 27.3)  

 การสงเสริมและดูแลดานความ

ความปลอดภัย และการสนับสนุน

และสงเสริมสุขภาพและอนามัย ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.2)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนา

การศึกษาและเยาวชน การสงเสริม

และอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม และ

การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 9.1) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

2) กลุมพื้นที่ออนไหว 

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 26.4)  

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 11.9)  

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 9.9) 

3) กลุมประมง 

 การสร า งความสั มพั น ธ และ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  

(รอยละ 46.7)  

 การส งเสริ มและอนุ รั กษ ฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 28.9)  

 สงเสริมเศรษฐกิจและรายได  

(รอยละ 24.4) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

2.5 ความเชื่อมั่นตอการจัดการของโครงการ 

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แลความป ลอดภั ยขอ งโค รงก าร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

- ความเชื่อมั่ นตอความรับผิดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

- ความเชื่ อมั่ นต อมาตรการและระบบ 

การดู แลความปลอดภั ยของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

- ความเชื่อมั่ นตอความรับผิดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แ ล ค ว าม ป ล อ ด ภั ย ข อ งโค ร งก าร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ความเชื่ อมั่ นต อความรับผิ ดชอบ 

ด าน สิ่ ง แ วด ล อ ม ข อ งโค ร งก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ค วาม เชื่ อ มั่ น ต อ ม าต รก ารแล ะ 
ระบบการดู แลความปลอดภั ยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 ความเชื่ อมั่ นต อความรับผิ ดชอบ 

ด าน สิ่ ง แ วด ล อ ม ข อ งโค ร งก า ร  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด) 

 ค วาม เชื่ อ มั่ น ต อ ม าต รก ารแล ะ 
ระบบการดู แลความปลอดภั ยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
(1) หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการ
กํากับดแูล  
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก
ที่สุด) 

(2) หนวยงานดานการปกครอง 
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

(3) หนวยงานดานสาธารณสุข  
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
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โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

(4) หนวยงานดานความปลอดภัย  
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

(5) หนวยงานดานการประชาสัมพนัธ 
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด) 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก
ที่สุด) 

(6) หนวยงานดานเกษตร  
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 

ระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ

มาก) 

(7) หนวยงานดานสาธารณูปโภค 

 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 

ระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2) กลุมพื้นที่ออนไหว 

 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 

ระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ

มาก) 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

3) กลุมประมง 
 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบ 

ด านสิ่ งแ วดล อมขอ งโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ นต อมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

2.6 ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดําเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล (มีความพึ งพอใจ

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให
คุ ณ ค าและป ระ โยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนิ นงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท 
พี ที ที  โ ก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการปฏิ บั ติ ตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริ ษั ท  พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให
คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความ
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนิ นงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท 
พี ที ที  โ ก ล บ อ ล  เ ค มิ ค อ ล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการปฏิ บั ติ ตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริ ษั ท  พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ความพึ งพอใจต อการเปนองคกรที ่

ให คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ค ว าม พึ งพ อ ใจ ต อ ภ าพ ลั ก ษ ณ 
องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 
มาก) 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนิ นงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท 
พี ที ที  โ ก ล บ อ ล  เ ค มิ ค อ ล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการปฏิ บั ติ ตาม
ม าต รก ารแ ล ะ ระ บ บ ก า รดู แ ล 

1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
(1) หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการ
กํากับดแูล  
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 
องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 
มากที่สุด) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  
(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 
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ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)  

มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

ความปลอดภั ยของกลุ มบ ริ ษั ท  
พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล (มี ความ 
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 ความพึ งพอใจต อการเปนองคกรที ่

ให คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ค ว าม พึ งพ อ ใจ ต อ ภ าพ ลั ก ษ ณ 
องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 
มาก) 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนิ นงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท 
พี ที ที  โ ก ล บ อ ล  เ ค มิ ค อ ล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อการปฏิ บั ติ ตาม
ม าต รก ารแ ล ะ ระ บ บ ก า รดู แ ล 
ความปลอดภั ยของกลุ มบ ริ ษั ท  
พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล (มี ความ 
พึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  

โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 

พึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  

เคมิคอล (มีความพึงพอใจมากที่สุด)  

(2) หนวยงานดานการปกครอง 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  

(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความ พึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 

องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 

มากที่สุด) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม

บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  

(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 
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โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึ งพอใจต อการดํ าเนิ นงาน 
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  

โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 

พึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  

เคมิคอล (มีความพึงพอใจมากที่สุด)  

(3) หนวยงานดานสาธารณสุข  

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความ พึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 

องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 

มาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม

บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  

(มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  

โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  

เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

(4) หนวยงานดานความปลอดภัย  

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความ พึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 

องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 

มาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม

บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  

(มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม

มาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  

โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ

ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  

เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

(5) หนวยงานดานการประชาสัมพนัธ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  

(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 

 ความ พึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 

องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 

มากที่สุด) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม

บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  

(มีความพึงพอใจมากที่สุด) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 
พึงพอใจมากที่สุด) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมากที่สุด)  

(6) หนวยงานดานเกษตร  
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 
พึงพอใจมาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

(7) หนวยงานดานสาธารณูปโภค 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความ พึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 
องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 
มาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

164



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

2) กลุมพื้นที่ออนไหว 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โก ล บ อ ล  เค มิ ค อ ล  (มี ค ว า ม 
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
ก ลุ ม บ ริ ษั ท  พี ที ที  โก ล บ อ ล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

3) กลุมประมง 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าและประโยชน ต อสั งคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-4 (ตอ) 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2567 

 ความ พึ งพ อ ใจต อภ าพ ลั กษ ณ 
องค กรโดยรวม (มี ความพึ งพอใจ 
มาก) 

 ความพึ งพอใจตอการดํ าเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอการปฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)  
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-5 
เปรียบเทียบการสํารวจความคิดเห็นของสถานประกอบการขางเคียงจากการดําเนินการของโครงการ ประจําป พ.ศ.2563-2567 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
1. วิธีการและขั้นตอนการสํารวจความคิดเห็นฯ 
การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ได ตามความ เหมาะสมและตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยได

ทํ าการเก็บตั วอย างจากตั วแทนสถาน

ประกอบการขางเคียงต างๆ จํานวน 5 

บริษัท ประกอบดวย  

1.บริษัท ไทย โพลีคารบอเนต จํากัด  

2.บริษัท แกรนด สยาม คอมโพสิต จํากัด  

3.บริษัท ไทย เอ็ม.เอฟ.ซี จํากัด  

4.บริษัท ไทยไวร โพรดักส จํากัด  

5.บริ ษั ท  อดิ ตยา เบอร ล า เคมิ คั ลส 

(ประเทศไทย) จํากัด (อีพอกซี่ ดิวิช่ัน) 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ได ตามความ เหมาะสมและตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยได

ทํ าการเก็บตั วอย างจากตั วแทนสถาน

ประกอบการขางเคียงต างๆ จํ านวน 5 

บริษัท ประกอบดวย  

1.บริษัท ไทย โพลีคารบอเนต จํากัด  

2.บริษัท แกรนด สยาม คอมโพสิต จํากัด  

3.บริษัท ไทย เอ็ม.เอฟ.ซี จํากัด  

4.บริษัท ไทยไวร โพรดักส จํากัด  

5.บริ ษั ท  อดิ ตยา เบอร ล า เคมิ คั ลส 

(ประเทศไทย) จํากัด (อีพอกซี่ ดิวิช่ัน) 

 

หมายเหตุ : ท้ังนี้มีสถานประกอบการ 1 

แหง คือ บริษัท ไทย เอ็ม.เอฟ.ซี  จํากัด 

แสดงความจํานงไมประสงคแสดงความ

คิดเห็น ดังนั้นจึงเหลือสถานประกอบการที่

ทําการสัมภาษณ จํานวน 4 แหง 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ได ตามความ เหมาะสมและตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยได

ทํ าการเก็บตั วอย างจากตั วแทนสถาน

ประกอบการขางเคียงต างๆ จํ านวน 5 

บริษัท ประกอบดวย  

1.บริษัท ไทย โพลีคารบอเนต จํากัด  

2.บริษัท แกรนด สยาม คอมโพสิต จํากัด  

3.บริษัท ไทย เอ็ม.เอฟ.ซี จํากัด  

4.บริษัท ไทยไวร โพรดักส จํากัด  

5.บริ ษั ท  อดิ ตยา เบอร ล า เคมิ คั ลส 

(ประเทศไทย) จํากัด (อีพอกซี่ ดิวิช่ัน) 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ได ตามความ เหมาะสมและตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยได

ทํ าการเก็บตั วอย างจากตั วแทนสถาน

ประกอบการขางเคียงต างๆ จํ านวน 5 

บริษัท ประกอบดวย  

1.บริษัท ไทย โพลีคารบอเนต จํากัด  

2.บริษัท แกรนด สยาม คอมโพสิต จํากัด  

3.บริษัท เอ็ม.เอฟ.ซี จํากัด  

4.บริษัท ไทยไวร โพรดักส จํากัด  

5.บริ ษั ท  อดิ ตยา เบอร ล า เคมิ คั ลส 

(ประเทศไทย) จํากัด (อีพอกซี่ ดิวิช่ัน) 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ได ตามความ เหมาะสมและตรงตาม

วัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยได

ทํ าการเก็บตั วอย างจากตั วแทนสถาน

ประกอบการขางเคียงต างๆ จํ านวน 5 

บริษัท ประกอบดวย  

1.บริษัท ไทย โพลีคารบอเนต จํากัด  

2.บริษัท แกรนด สยาม คอมโพสิต จํากัด  

3.บริษัท เอ็ม.เอฟ.ซี จํากัด  

4.บริษัท ไทยไวร โพรดักส จํากัด  

5.บริ ษั ท  อดิ ตยา เบอร ล า เคมิ คั ลส 

(ประเทศไทย) จํากัด (อีพอกซี่ ดิวิช่ัน) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการผลิตเม็ดพลาสติกชนิดโพลีสไตรีน    บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 17 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                              MNT67008_Monitor_GC_2024 (16) 

ตารางที่ 4-5 (ตอ) 
ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2565 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2566 

ผลการสํารวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 2567 
2. ผลการสํารวจความคิดเห็นฯ 
2.1 การรับรูโครงการ 
 ผู ตอบแบบสอบถามทั้ งหมดรู จั ก

โครงการ 
 ผู ตอบแบบสอบถามทั้ งหมดรู จั ก

โครงการ 
 ผู ตอบแบบสอบถามส วนใหญ รู จั ก

โครงการ 
 ผู ตอบแบบสอบถามทั้ งหมดรู จั ก

โครงการ 
 ผู ตอบแบบสอบถามส วนใหญ รู จั ก

โครงการ 
2.2 ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ไม เคย

ไดรับผลกระทบจากโครงการ 
 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 
 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 
 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 
 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 
2.3 ความเชื่อมั่น 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมากที่สุด 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
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ภาคผนวก ข.24
ขั้นตอนการรับเร่ืองร้องเรียน และช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน



รูปที่ 2 ผังขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียน

5-38



ภาคผนวก ข.25
บันทกึข้อมูลเร่ืองข้อร้องเรียนของโครงการ





Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle



ภาคผนวก ข.26
นโยบายการบริหารจัดการความย่ังยืน





ภาคผนวก ข.27
แผนพืน้ฟูหลังระงับเหตุฉุกเฉิน



 

 

P-(Q-TS)-034 

 การฟ้ืนฟู 
 

 

 

บริษัท พทีีที โกลบอล เคมิคอล จ ากัด (มหาชน) 

Technical Safety and PSM 

 

  

 
 
 

 

นาย เสขสิริ ปิยะเวช 

Vice President 
 

นาย เสขสิริ ปิยะเวช 

Vice President 

 

 

รายช่ือผู้ทบทวน 

ผูท้บทวน ต าแหน่ง หน่วยงาน 
   

 

 

 

อนุมัติโดย : 
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รายการแก้ไข 

คร้ังท่ี วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้ รายละเอียด โดย 
0 25/02/2020 Migrated (น าเขา้โดย

ระบบ) 
System 

0 31/03/2023 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/
Review without change :  

System 

 

หน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

รหสัหน่วยงาน ช่ือหน่วยงาน 
Q-TS Technical Safety and PSM 

 

KPI ที่เกีย่วข้อง 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 
N/A N/A N/A 

 

กฎหมายที่เกีย่วข้อง 

ช่ือกฎหมาย 
 

 

เอกสารที่เกีย่วข้องในระบบ 

รหสัเอกสาร ช่ือเอกสาร 
  

 

เอกสารอ้างองิภายนอก 

ช่ือเอกสาร 
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ช่ือเอกสาร 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ำกดั (มหำชน) 

P-(Q-TS)-034: กำรฟ้ืนฟู 

 

ประกำศใชค้ร้ังท่ี 0   
วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

สารบัญ 

หนา้ 

1. วัตถุประสงค์ ........................................................................................................................................... 1 

2. ขอบเขต .................................................................................................................................................. 2 

3. หน้าที่และความรับผิดชอบ ..................................................................................................................... 3 

4. WORKFLOW ....................................................................................................................................... 4 

5. รายละเอยีดการด าเนินงาน ...................................................................................................................... 5 

6. ภาคผนวก ............................................................................................................................................... 7 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 1 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

1. วัตถุประสงค์ 

เพื่อเป็นมาตรฐานและใช้เป็นแนวทางปฏิบติัในการฟ้ืนฟู ภายหลังการเกิดอุบัติการณ์และเพื่อให้
กิจกรรมส าคญัท่ีด าเนินตามมาตรการชัว่คราวกลบัมาสู่การด าเนินการตามภาวะปกติภายหลงัเกิดอุบติัการณ์  
รวมทั้งเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อชุมชนและโรงงานขา้งเคียง ขั้นตอนการด าเนินงานการฟ้ืนฟูสภาพ
ธุรกิจของ บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ ากดั (มหาชน) เป็นแผนท่ีก าหนดรายละเอียดบทบาทหนา้ท่ีและ
การปฏิบติัของผูบ้ริหารและพนกังานฝ่ายปฏิบติัการและผูเ้ก่ียวขอ้งในการฟ้ืนฟูสภาพธุรกิจ ไดแ้ก่ 

1. ดา้นกอบกูแ้ละแกไ้ขสถานการณ์    
2. ดา้นการฟ้ืนฟู 
3. ดา้นช่วยเหลือเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบและเดือดร้อน  
4. ดา้นกฎหมาย ประกนัภยั และการเงิน 
5. ดา้นการส่ือสารและภาพลกัษณ์ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 2 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

2. ขอบเขต 

ขั้นตอนการด าเนินงานน้ีใชก้บั บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ ากดั (มหาชน)  สาขาท่ี 2, 3, 4, 5, 8, 
11, 12 และ บริษทั ไทยสไตรีนิคส์ จ ากดั 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 3 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

3. หน้าที่และความรับผิดชอบ 

3.1 รอง/ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่สายงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

• รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและแต่งตั้งคณะท างานในการดูแล แกไ้ขสถานการณ์ 

และฟ้ืนฟู 

•  เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการฯ หรือคณะท างานฯ 

• รับผิดชอบในการก ากบัดูแลการด าเนินงานเพื่อใหเ้ป็นไปตามแผน 

3.2 คณะท างานท่ีเก่ียวขอ้ง  

• รับผิดชอบในการด าเนินการตามบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีก าหนด 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 4 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

4. WORKFLOW 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 5 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

5. รายละเอยีดการด าเนินงาน 

เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินท่ีรุนแรง ท าให้อุปกรณ์เสียหาย มีผูบ้าดเจ็บ หรือเสียชีวิต และโรงงานตอ้งหยุด
เดินเคร่ืองส่งผลกระทบต่อชุมชนและการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ใหร้องสายงานท่ีเก่ียวขอ้งประสานงาน
กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการบรรเทาทุกข์ของผูไ้ด้รับผลกระทบในเบ้ืองต้นแก่ทุกฝ่าย พร้อมทั้ ง
พิจารณาก าหนดนโยบาย แต่งตั้งคณะท างานในการดูแล แกไ้ขสถานการณ์ และฟ้ืนฟูตามความเหมาะสม 
ตามลกัษณะความรุนแรงและความเสียหาย ดงัน้ี 

1. คณะท างานดา้นกอบกูแ้ละแกไ้ขสถานการณ์ มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ดงัน้ี 
1) อ านวยการ และประสานงานให้ความช่วยเหลือ สนบัสนุน หน่วยงานท่ีเขา้มาให้ความ

ช่วยเหลือ 
2) ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มท่ีเสียหายและสภาพแวดลอ้มท่ีอาจจะส่งผลต่อสาธารณชน

บริเวณพื้นท่ีเกิดเหตุ และพื้นท่ีใกลเ้คียงร่วมกับตวัแทนบริษทัประกัน เพื่อประเมิน
สถานการณ์และมอบหมายใหผู้มี้หนา้ท่ีรับผิดชอบด าเนินการ 

3) จดัการเก็บกูส่ิ้งท่ีมีผลต่อส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ 
4) บริหารจดัการการก าจดัของเสีย 
5) ติดตามใหมี้การแกปั้ญหาใหก้ลบัสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 
6) สรุปเหตุการณ์และใหข้อ้มูล รายงานสถานการณ์ และขอ้เทจ็จริง 
7) เฝ้าระวงั และติดตามสถานการณ์การปฏิบติัการกรณีเกิดอุบติัการณ์ 

2. คณะท างานดา้นการฟ้ืนฟู มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ดงัน้ี 
1) รับฟัง รวบรวม ความคิดเห็นจากนกัวิชาการ หน่วยงานราชการ และผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
2) ติดตาม รวบรวมความเห็น และความเคล่ือนไหวของกลุ่ม NGO ต่าง ๆ 
3) จดัท าแผนฟ้ืนฟู ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
4) ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพท่ีอาจเกิดขึ้น 
5) ประเมินผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
6) ประเมินผลความคืบหนา้การด าเนินงานตามแผนฟ้ืนฟูเป็นระยะ 
7) ติดตามใหมี้การด าเนินงานตามแผน และรายงานผลการด าเนินงาน 

3. คณะท างานดา้นช่วยเหลือเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบและเดือดร้อน มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
ดงัน้ี 

1) อ านวยการ และประสานงานกบัหน่วยงานราชการ ในการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบและไดรั้บความเดือดร้อนจากเหตุการณ์ 

Int
ern

al 
Use 

Only

Pawarisa
Rectangle



 
บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 6 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

2) พิจารณากลัน่กรองค าขอรับความช่วยเหลือเยียวยาของผูไ้ด้รับผลกระทบและได้รับ
ความเดือนร้อนและด าเนินการใหมี้การช่วยเหลือเยยีวยาต่อไป 

3) จดัท าหลกัเกณฑ ์มาตรการชดเชยค่าเสียหาย ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
4) ติดตามใหมี้การชดเชยค่าเสียหาย 

4. คณะท างานดา้นกฎหมาย ประกนัภยั และการเงิน มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ดงัน้ี 
1) พิจารณา รวบรวมกฎหมายทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ และความเสียหายท่ีเกิดขึ้น 
2) วิเคราะห์ความเสียหาย และพิจารณาความเสียหาย และค่าเสียหายท่ีเกิดขึ้นร่วมกับ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมด เพื่อพิจารณาก าหนดแนวทางในการเจรจากบัผูเ้สียหาย 
3) พิจารณาเง่ือนไขในกรมธรรม์ประกันภยักบัผูรั้บประกนัภยั เพื่อใช้สิทธิเรียกร้องค่า

ประกนัภยัตามกรมธรรม ์
4) จดัตั้งบญัชีพิเศษส าหรับเบิกจ่ายในการสนบัสนุนทรัพยากรในการฟ้ืนฟู 
5) ติดต่อบริษทัประกนัภยัเพื่อเขา้มาร่วมตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุ และประเมินความ

เสียหายในเบ้ืองตน้ 
6) พิจารณาสัญญาต่าง ๆ ท่ีเกียวขอ้งกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เพื่อรักษาสิทธิตามสัญญา และ

ป้องกนัการผิดสัญญา เช่น สัญญาเก่ียวกบัการจดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์ส าคญัต่าง ๆ ท่ี
เสียหาย ว่าสามารถเรียกร้องค่าเสียหายจากผูข้ายไดห้รือไม่ และสัญญาระหว่างบริษทั
กบัลูกคา้ วา่จะมีผลกระทบกบัการปฏิบติัตามสัญญาหรือไม่ อยา่งไร 

7) ดูแลงานดา้นคดีความทั้งหมดท่ีอาจเกิดขึ้นเน่ืองจากอุบติัการณ์ 
5. คณะกรรมการดา้นการส่ือสารและภาพลกัษณ์ มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบดงัน้ี    

1) ด าเนินการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร พร้อมทั้งบูรณาการทิศทางในการเผยแพร่ข่าวสาร 
พร้อมทั้งรวบรวมและใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ใหเ้ป็นระบบ 

2) จดัตั้งทีมวิชาการ สนบัสนุนการใหข้่าวสารท่ีเหมาะสม 
3) เร่งกูภ้าพลกัษณ์ของบริษทัใหก้ลบัสู่ภาวะปกติ 
4) ติดตามสถานการณ์และวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีการเผยแพร่ผา่นส่ือต่าง ๆ ในทุกมิติ 
5) ตั้งศูนยส่ื์อสารประชาสัมพนัธ์ให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงต่อหน่วยงานภายในและภายนอกให้

ทนัต่อเหตุการณ์เช่น หน่วยงานราชการ ส่ือมวลชน นกัลงทุน และสาธารณชนทัว่ไป 
6) ติดตามให้มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารท่ีถูกเผยแพร่ แก้ไขให้

ถูกตอ้งครบถว้น 
7) ประเมินผลความคืบหนา้การด าเนินงานตามแผนฟ้ืนฟูเป็นระยะ  
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P-(Q-TS)-034: การฟ้ืนฟู 

 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0  หนา้ 7 จาก 7 

วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

6. ภาคผนวก 

6.1 -ค าจ ากดัความ 
- 

6.2 ขอ้มูลสนบัสนุน 
- 

6.3 แผนกำรด ำเนินงำน 

 - 
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ภาคผนวก ข.28
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการมวลชนสัมพันธแ์ละสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัท พทีีท ีโกลบอล  

เคมิคอล และรายงานบันทกึการประชุมคณะท างานประสานงานให้ค าปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม



ภาคผนวก ข.28-1
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการมวลชนสัมพันธแ์ละสิ่งแวดล้อม 

ของกลุ่มบริษัท พทีที ีโกลบอล เคมิคอล
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ภาคผนวก ข.29
แผนการดูแลบ ารุงรักษาพืน้ทีส่ีเขียว



ที่ ความถี่ หมายเหตุ
งานดูแลทั่วไป ประจ าพืน้ที่ควบคุม

งานกวาดความสะอาดถนน ทุกวนั X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
งานพรวนดิน/ท าโคน ทุกวนั X X
งานดูแลรดน ้า ทุกวนั X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
งานเก็บขยะมูลฝอย ทุกวนั X X X X X X X X
 เก็บขยะ/เศษหญา้ออกจากสระ ทุกวนั

งานก าจดัวชัพืช / ก าจดัหญา้แซมในสนาม ทุกวนั

งานฉีดยาก าจดัและป้องกนัศตัรูพืช / วชัพืช ตามสภาพหน้างาน

งานค ้ายนัตน้ไม้ ตามสภาพหน้างาน

งานใส่ปุ๋ ยอินทรี / อนินทรี 1 คร้ัง/ 3 เดือน

งานลา้งท าความสะอาดถงัสามสี และถงัรวมขยะสีเขียว 1คร้ัง/สัปดาห์

งานตรวจสอบระบบน ้าอตัโนมติั ทุกวนั

งานจดัตน้ไมไ้ปประดบัตกแต่งในอาคารตามจุดท่ีก าหนด 2 คร้ัง/เดือน

งานดูแลอนุบาลตน้ไม ้เพ่ือน ้ากลบัมาเปล่ียนในรอบต่อไป ทุกวนั

งานขดัลา้งบ่อน ้าพ ุ/ บ่อปลา 1 คร้ัง/ 3 เดือน X X X
งานท าความสะอาดรางระบายน ้า 1 คร้ัง/ปี

งานหมุนเวยีน ประจ าพืน้ที่ควบคุม นอกเขต / พืน้ที่หวงห้าม (ในเขต)

งานดูแลตัดแต่ง

งานตดัแต่งไมพุ้ม่ / ตน้ไม้ 2 คร้ัง/เดือน

งานลดพุม่ตน้ไมใ้หญ่ 1 คร้ัง/ปี

งานตดัหญา้ 2 คร้ัง/เดือน X X X X
งานตดัหญา้แนวกนัไฟ/พ้ืนท่ีนอกร้ัว 1 คร้ัง/ 2 เดือน

งานเก็บขนเศษใบไม ้ก่ิงไมอ้อกจากพ้ืนท่ี 2 คร้ัง/เดือน X X X X
งานขดัลา้งถนน 1 คร้ัง/ปี

งานเก็บถอน/งานฉีดยาป้องกนัและก าจดัวชัพืช 1 คร้ัง / 2 เดือน X X X
งานท าความสะอาดรางระบายน ้า  1 คร้ัง/เดือน)
งานตกัขยะออกจากบ่อพกัน ้า /บ่อ Sump ตามสภาพหน้างาน

ลงช่ือ .................................ผูจ้ดัท  า
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แผนการปฏิบัติงานดูแลและบ ารุงรักษา LANDSCAPE พืน้ที ่ GC17

ประจ าเดือน ธันวาคม 2567
รายละเอยีดงาน

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11



ภาคผนวก ข.30
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน



Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle



Pawarisa
Rectangle


	ข
	Slide 1

	ข
	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: ตัวอย่างแนวทางการดำเนินงานโครงการ SE (CSR Project)  
	Slide 6: ตัวอย่าง : โครงการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้อาหารถิ่นระยอง ร้านใบชะมวง 
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17

	ข
	F2.4.4-1_รูปเก็บแบบสอบถาม_rev01.pdf
	สไลด์ 1
	สไลด์ 2


	ข
	Cover_GCS_MOD_IEE_rev01
	furniture complete
	มาตรการเห็นชอบ GCS_rev.01
	สารบัญ_GCS plant_Complete Report
	CH1_GCS_MODIFY_2 REV12
	CH2_GCS
	CH2_GCS_2.1_MODIFY_2 REV07_23092564
	CH2_GCS_2.2_MODIFY_2 REV05_23092564
	CH2_GCS_2.3_MODIFY_2 REV05_23092564
	CH2_GCS_2.4_MODIFY_2 REV05_23092564
	CH2_GCS_2.5_MODIFY_2 REV06_24092564
	CH2_GCS_2.6_MODIFY_2 REV06_24092564
	CH2_GCS_2.7_MODIFY_2 REV07_04102564
	CH2_GCS_2.8_MODIFY_2 REV05_13092564

	CH3_IEE_GCS_Complete Report
	CH3_GCS_MODIFY_rev03_13092564
	3.2 ผลปฏิบัติตามมาตรการฯ_rev07_13092564
	3.2.2_Noise_rev01_13092564
	3.2.3 water Quality_GCS_rev05_13092564
	3.2.4_OccupationalHealth_GCS_REV05_13092564

	CH4_GCS
	CH4_GCS_4.1_rev06_27092564
	4.2_GCS_MODIFY_AIR_REV05_13092564
	4.3 Transportation_re07_13092564
	4.4_GCS_Major hazard REV06_13092564

	CH5_GCS_MODIFY_Rev05_27092564-แนวอ่าน
	รวมภาคผนวก
	ภาคผนวก ก หนังสือแจ้งเปลี่ยนชื่อ
	ภาคผนวก ข
	ภาคผนวก ข-1 หนังสือเห็นชอบ+มาตรการล่าสุด
	ภาคผนวก ข-2 หนังสือเห็นชอบ+มาตรการปี 2541
	ภาคผนวก ข-3

	ภาคผนวก ค_รายละเอียดแบบตรวจสอบสภาพรถของโครงการ
	1. Tank Car
	2. รถยนต์ทั่วไป


	CH2_GCS.pdf
	CH2_GCS_2.1_MODIFY_2 REV07_23092564
	CH2_GCS_2.2_MODIFY_2 REV05_23092564
	CH2_GCS_2.3_MODIFY_2 REV05_23092564
	CH2_GCS_2.4_MODIFY_2 REV05_23092564
	CH2_GCS_2.5_MODIFY_2 REV06_24092564
	CH2_GCS_2.6_MODIFY_2 REV06_24092564
	CH2_GCS_2.7_MODIFY_2 REV07_04102564
	CH2_GCS_2.8_MODIFY_2 REV05_13092564





